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MENEDZERSKIE

ZARZADZANIE UCZELNIAMI

KRZYSZTOF PAWLOWSKI

Obecnie najlepsze na swiecie sq uniwersytety amerykariskie. Co rozni je od europejskich?
016z, moim zdaniem, glowne wyrozniki przewagi uczelni amerykariskich nad europejskimi
to skuteczne menedzerskie zarzqdzanie uczelniq, skrocenie w czasie drogi do samodzielnosci naukowej
i dydaktycznej pracownikow naukowo-dydaktycznych, stabilnosc finansowa i organizacyjna, atmosfera
Zycia akademickiego, tgczqca naukowcow ze studentami i ksztaltujgca ludzkie charaktery i postawy
oraz znacznie silniejsze niz w Europie powigzania z otaczajqcym swiatem, szczegdlnie z gospodarkg.

Bardzo istotnym czynnikiem réznigcym
europejskie i amerykanskie szkolnictwo
wyzsze jest sposOb zarzadzania uczelnia-
mi. W systemie amerykafskim doszlo do
oddzielenia funkcji menedzerskich od
funkcji akademickich i do powstania spe-
cyficznej grupy zawodowej - profesjonali-
stow wyspecjalizowanych w zarzadzaniu
szkolami wyzszymi - prezydentéw uczelni,
ktorzy obejmuja to stanowisko w drodze
konkursu i ktorzy niemal nigdy nie nalezg
do kadry naukowo-dydaktycznej tej uczel-
ni, ktorg zarzadzajg. Typowy prezydent a-
merykanskiej uczelni to absolwent dobre-
go uniwersytetu, ktory przez kilkanascie
lat byl pracownikiem naukowo-dydak-
tycznym jednego lub kilku uniwersytetow,
ktory osiagnal kolejne tytuly i stopnie na-
ukowe, pelnil rézne. funkcje administra-
cyjne i akademickie, przeszedi tez przez
specjalny. system szkolenia. Jego dodatko-
wym atutem s3 umiej¢tnosci menedzer-
skie.

Klucz do sukcesu

Amerykafskie uczelnie zachowaly kadencyj-

W Stanach Zjednoczonych - dodatkowo -
menedzerowie edukacyjni (tam wigc wplyw
politykow i profesorow jest mniejszy).

Profesjonalne zarzadzanie szkola wyzsza
to nie tylko efektywne zarzgdzanie finan-
sami, zasobami materialnymi i ludZmi,
ale takze zarzadzanie "produkowang”
w niej, przetwarzang i przekazywang
wiedzg. Skutecznos¢ dzialan w tym zakresie
- zarzadzania wiedza - jest kluczem do osiag-
nigcia sukcesu, jej brak prowadzi do porazki.
W uczelniach europejskich, szczegolnie pani-
stwowych, funkcja rektora w duzej mierze
sprowadza si¢ do administrowania, pelnie-
nia funkcji reprezentacyjnych i starania si¢
o §rodki finansowe (glownie pafstwowe). Je-

™ Europejskiego rektora

tacji do zmieniajacego si¢ otoczenia jest nie-
zmiernie diugi.

Europejskiego rektora wybierajg przewaz-
nie koledzy profesorowie i, chcac nie
chege, staje si¢ on, w pewnym sensie, ich
zakladnikiem. Amerykanskiego prezyden-
ta w uczelniach prywatnych wybieraja
czlonkowie rady powierniczej (a wigc oso-
by spoza uczelni, ale silnie z nig zwigzane
i zainteresowane jej sukcesem), w uniwer-
sytetach stanowych - wladze stanowe. Po-
zycja amerykanskiego prezydenta jest bar-
dzo silna, moze on sobie dobiera¢ najbliz-
szych wspotpracownikéw (wiceprezyden-
tami s czgsto takze osoby spoza danego
uniwersytetu). Zazwyczaj prezydent przed

bieraja

przewaznie Koledzy profesorowie
i, chcac nie cheag, staje sie on,
w pewnym sensie, ich zakladnikie

§li doda¢ do tego krotka kadencjg, koniecznosé

no$¢ w obsad: stanowiska prezydenta.
Jednak kadencje sa dluzsze niz w Europie,
a liczba kolejnych kadencji, podczas ktorych
stanowisko -to moze piastowaé jeden czlo-
wiek, nie jest zazwyczaj ograniczona.

Réznice pomiedzy europejskim i amerykari-
skim systemem szkolnictwa wyzszego mozna
W dziedzinie zarzadzania sprowadzi¢ do te-
£0, ze o europejskim szkolnictwie wyzszym
decyduje tylko $wiat politykow oraz $wiat
uczonych profesoréw - to oni definiujg stra-
tegie i podejmujy najwazniejsze decyzje.

8 przy wyborze (a takie w czasie
sprawowania funkcji) o poparcie wewngtrz-
nych grup intereséw oraz obowiazek powro-
tu na to samo stanowisko, ktore si¢ zajmo-
walo przed wyborami, to lista czynnikow,
ktore warunkuja, utrudniajg czy wrecz unie-
mozliwiaja dzialania niezbgdne do rozwoju
uczelni jest prawie kompletna. Stad wraze-
nie (nie tylko obserwatorow zawnetrznych,
ale tez i bardziej krytycznych, i niecierpli-
wych pracownikéw tych uczelni); ze stoja
one w miejscu, a czas niezbedny im do adap-
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objeciem stanowiska studiuje, robi dokto-
rat i pracuje w roznych uniwersytetach,
czgsto tez kieruje kilkoma roznymi uczel-
niami, ma wigc bogate, réznorodne do-
Swiadczenia, pozwalajace na obiektywne
rozpoznanie zasobow uniwersytetu i sku-
teczne zarzgdzanie nimi. Nie musi przyj-
mowac "strategii przetrwania”, typowej w wa-
runkach europejskich (z uwagi na konie-
czno$¢ powrotu do swojego wydzialu czy
instytutu), ale jest zainteresowany sukce-
sem kierowanej przez siebie instytucji -
"warto$cig dodang" podczas jego kadencji,
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bo wzmacnia to jego pozycje podczas ubie-
gania si¢ o funkcj¢ prezydenta na kolejng
kadencje w tej samej uczelni czy tez o no-
w3 funkcje w innej.

Ksztatcenie bezrobotnych

Potrzeba posiadania silnego przywodztwa
(prezydenta czy rektora) we wspolczesnych
uczelniach jest szczegolnie palgca, bo - w przy-
szloéci - wedlug Petera F. Druckera, "... jedy-
ne, co begdzie stale w funkcjonowaniu wyz-
szych uczelni, to zmiana". A dokonywanie
zmian, nawet palacych i akceptowanych
przez wigkszo$¢ pracownikow danej uczelni,
jest niezmiernie trudne, gdyz kazda tradycyj-
na szkota wyzsza (poza uczelniami for profit)
to "konglomerat" wigkszych lub mniejszych
zespolow pracownikow naukowo-dydak-
tycznych, w duzej mierze niezaleznych. Kaz-
dy taki zesp6l obok badan naukowych pro-
wadzi zajgcia dydaktyczne z wybranej grupy
przedmiotéw lub dla calego kierunku stu-
diow lub specjalizacji i jest, w sposéb oczywi-

sty, zainteresowany przynajmniej stabilno-
$cig (lub wzrostem zadafi) w tym zakresie,
szczegblnie w dziedzinie dydaktyki (nawet
wowczas, gdy nie ma zadnych racjonalnych
powoddw oferowania tych zajg¢). Koncesyj-
ny system udzielania uprawniefi i wymagania
procedur akredytacyjnych dodatkowo wzmac-
niajg stabilizacj¢ w tym zakresie, gdyz upra-
whnienia i akredytacja zaleza czgsto znacznie
bardziej od liczebnosci niz od rzeczywistej
klasy grupy profesoréw prowadzacych zajg-
cia na danym kierunku studiow. W tej sytua-
cji nie dziwi wzrost liczebnosci tej grupy osob
- specjalistow w jakiej§ dziedzinie (profeso-
rowie probuja zatrzymaé na uczelni swoich
najlepszych doktorantéw), co umozliwia
w nastgpstwie przyjmowanie na studia wigk-
szej liczby studentow i to niezaleznie od za-
potrzebowania na takich profesjonalistow
przez lokalny czy globalny rynek pracy.
Ksztalcenie w dziedzinach zupelnie
nieprzydatnych dzi§ lub w najblizszej
przyszloéci na rynku pracy, to ksztal-
cenie przyszlych bezrobotnych. Moze

ono prowadzi¢ do utraty prestizu i upad-
ku uczelni. Podjecie decyzji o zamknigeiu
danego kierunku i ograniczeniu liczebnosci
zespolu pracownikéw naukowo-badawczych
jest trudne. Do tego potrzebny jest silny
przywddca.

Profesjonalny menedzer szkoly wyzszej, nie-
zalezny od wystgpujacych w szkole grup inte-
resOw i nie zwigzany emocjonalnie z tworze-
niem konkretnych programéw dydakty-
cznych czy prowadzeniem badaf nauko-
wych, moze w sposob bardziej racjonalny
i skuteczny zarzadzaé, a nie tylko admini-
strowaé tworzeniem i przekazywaniem wie-
dzy. Moze on tworzy¢ jak najlepsze warunki
pracy oraz wiasciwy system motywacji praco-
wnikéw naukowych i dydaktycznych w spo-
sob obiektywny i inwestowac $rodki finanso-
we w obszary badan i zespoly badawcze, kt6-
re przyniosa uczelni najwigksze korzysci.

Wigcej na ten temat w ksigzce autora, rektora Wyzszej
Szkoly Biznesu National - Louis University w Nowym
Sgczu, pt.: , Spoleczeiistwo wiedzy - szansa dla
Polski”.

B~ | WYZSZA SZKOLA
INFORMATYKI i ZARZADZANIA
z siedziba w Rzeszowie

Regionalna Akademia CISCO WSIZ uzy-
skata status CATC - Cisco Academy Tra-
ining Center, czyli Centrum Szkoleniowego
Akademii Cisco. Jestedmy najwiekszg Aka-
demig Sieci Komputerowych CISCO w Euro-
pie. prowadzacg szkolenia ze wszystkich
modutéw programowych wchodzacych
w sktad programu CNAP.

WWW.wsiz.rzeszow.pl

Instytut Gospodarki

Co trzeci posiadacz certyfikatu ECDL w Polsce uzyskat go na WSIiZ!

Az 30% os6b posiadajacych respektowany przez pracodawcéw w ca-
tej Europie certyfikat ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Kom-
puterowych) uzyskato go w naszej Uczelni.

Studia magisterskie, licencjackie, inzynierskie z zakresu:

- dziennikarstwa - informatyki Wbadania pozycji rynkowej
- europeistyki i administracji - turystyki przedsigbiorstwa
- ekonomii @badania wizerunku firmy

Wbadania koniunkturalne

Wbadania postaw i orientacji
spoteczno-politycznych

Wbadania rynku pracy i postaw
pracownikow

Centrum Studiéw Podyplomowych

M Studia podyplomowe:
-Executive MBA
-informatyczne
-ekonomiczne

-studia podyplomowe dla nauczycieli
-inne oraz kursy

j: www.ig.wsiz.edu.pl

cej: www.wsiz.rzeszow.pl/csp

e-service:

Miedzynarodowe certyfikaty informatyczne

m Cisco Systems: Whosting

-CCNA - IT Essentials II Mtworzenie serwisow WWW - serwisy
- CCNP - Wireless statyczne, dynamiczne, CMS

- Fundamentals of Java Programming - Security mprzygotowywanie prezentacji

- IT Essentials I - Unix multimedialnych

W Microsoft

Wmodelowanie przestrzenne
M Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych (ECDL)

wiecej: www.wsiz.rzeszow.pl/cisco, www.wsiz.rzeszow.pl/microsoft wiecej: www. e-service.net.pl
WSIiZ, ul. Sucharskiego 2, 35 -225 Rzeszéw, tel. (017) 866 11 11, fax 866 12 22, e-mail: wsiz@wsiz.rzeszow.pl
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