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Streszczenie

Przedstawiona praca dotyczy powigzan miedzy strukturag osobowosci studentow kierunku
Bezpieczenstwo Wewnetrzne a stosowanymi przez nich sposobami radzenia sobie ze stresem.
Dotychczasowe badania uwzgledniaty dziatania zaradcze studentéw réznych kierunkéw lub pracownikéw
stuzb mundurowych, natomiast nie uwzgledniaty profilu osobowosciowego kandydatow do pracy w
zawodach zapewniajacych bezpieczenstwo. POdstawowym celem pracy byla odpowiedZ na pytanie o
znaczenie osobowosci dla wyboru konkretnych stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem. Badania
empiryczne przeprowadzono z wykorzystaniem testow: NEO-PI-R, CISS i COPE. Badana proba to
ogolnie osoby dos¢ neurotyczne, nieco mniej ekstrawertyczne, srednio otwarte na do§wiadczenie, raczej
ugodowe 1 ponadprzecigtnie sumienne. W pracy uzyskano wiele wynikéw $wiadczacych o znaczeniu
czynnikow osobowosciowych dla reakcji na stres. Najwigkszy wptyw na dzialania studentow miat
wymiar stabilnosci emocjonalnej i wymiar konsekwentnego dziatania. Osobowo$¢ badanych miata
wiekszy wptyw na radzenie sobie ze stresem niz pte¢ 1 wiek. Obliczenia statystyczne przeprowadzono z
wykorzystaniem: korelacji r-Pearsona, regresji liniowej, porownan S$rednich w grupach skrajnych oraz
analizy skupien przy uwzglednieniu Jednoczynnikowej analizy wariancji ANOVA.

Slowa kluczowe

radzenie sobie ze stresem, osobowos¢, stres, studenci
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Abstract

This master thesis concerns the relationships between the personality structure of students of Internal
Security and the methods of coping with stress they use. Previous studies have included remedial actions
of students of various faculties or employees of uniformed services, while they did not take into account
the personality profile of candidates for work in occupations ensuring safety. The primary purpose of the
work was to answer the question about the importance of personality for the selection of specific styles
and strategies to copy stress. Empirical research was carried out using the following tests: NEO-PI-R,
CISS and COPE. The sample is generally quite neurotic, slightly less extroverted, medium open to
experience, rather conciliatory and above average conscientious. A lot of results were obtained in the
work demonstrating the importance of personality factors for stress response. The dimension of emotional
stability and the dimension of consistent action had the greatest impact on student activities. The
personality of the respondents had a greater impact on coping with stress than gender and age. Statistical
calculations were performed using: Pearson's correlation, linear regression, mean group comparisons, and
cluster analysis taking into account the one-way ANOVA variance analysis.

Keywords

coping with stress, personality, stress, students
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Zycie nie toczy sie tak, jak powinno, ale jest takie jak jest.
Sposob w jaki sobie z tym radzisz, stanowi calg rozZnice.

Virginia Satir.

WSTEP

Niniejsza praca bedzie dotyczyla powigzan migdzy strukturg osobowosci a stylami
1 strategiami radzenia sobie ze stresem wsrod studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne
w Filiach Tarnobrzeg i Kielce w Spotecznej Akademii Nauk.

Nie wiadomo, czy stres, ktérego doswiadczaja wspolczesni ludzie, zwigzany na przyktad
zpedem zycia, konieczno$cia dokonywania wyboréw, z perspektywa utraconych szans, jest
bardziej dotkliwy niz w poprzednich stuleciach czy dziesigcioleciach. Cztowiek mniej walczy
o fizyczne przetrwanie, a w wigkszoSci ma szans¢ zaspokoi¢ podstawowe potrzeby. A jednak
zyjemy w spoteczenstwie ryzyka. Probujemy zapanowaé nad przysztoscia, uwalniajac ja od
zagrozen 1 zawsze ma to jakie$ skutki uboczne. Wcigz tworzymy nowe zagrozenia (Beck, 2004).

W ostatnim czasie ludzkos¢ doswiadcza rdéznego rodzaju kryzysow, ktore zmieniajg wiele
dziedzin Zycia i stanowig wyzwanie dla spoleczenstw, organizacji, ale takze dla czlowieka i jego
psychiki (Popiotek i in., 2012). Wedlug najnowszych badan ponad 25 proc. Polakéw codziennie
odczuwa stres w pracy, a co trzeci - kilka razy w tygodniu. Wyrdézniamy si¢ tym na tle pozostatych
panstw Europy 1 nie zmienia si¢ to od lat (ADP, 2020). Ostatnie lata to takze rosnacy odsetek osob
popetniajacych samobodjstwo 1 podejmujacych proby samobodjcze, szczegdlnie wsrdéd miodziezy
1 w najstarszych kategoriach wiekowych (Alicandro i in., 2019; Wasserman, 2016; WHO, 2020).

Wymienione problemy rodza pytania o sit¢ ludzkiej psychiki i warunki stosowania
skutecznych strategii zaradczych, ktore pozwalajg radzi¢ sobie z codziennos$cia.

Podstawowym celem pracy jest proba odpowiedzi na pytanie o natur¢ zwigzku struktury
osobowosci z radzeniem sobie ze stresem ws$rod studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewngetrzne.

Doswiadczanie stresu zawodowego 1 jego konsekwencji przez pracownikow shuzb
mundurowych jest coraz czes$ciej podejmowanym tematem badan (Laurence, Matthews, 2012;
Smith, 2017; Kennedy, 2020; Oginska-Bulik, 2007, 2015). Jednak problematyka radzenia sobie ze
stresem wsrdd studentéw kierunku Bezpieczenstwa Wewnetrznego, gdzie ksztalca si¢ przyszli
pracownicy takich stuzb, pozostaje nierozpoznanym polem do formutowania probleméw
badawczych. Temat ten jest o tyle interesujacy, ze dotyczy struktury osobowosci 1 dziatan

zaradczych osob, ktore w przysziosci beda ratowaé ludzkie zycie, zdrowie i dobytek. Ich dobra

:18:30
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kondycja psychiczna jest gwarantem efektywnego dziatania w obliczu sytuacji trudnych,
a nierzadko - przekraczajacych mozliwos$ci przecigtnego cztowieka.

Tematyke powigzan struktury osobowosci z radzeniem sobie ze stresem wybrano do badan
ze wzgledu na zainteresowanie problematyka odporno$ci psychicznej cztowieka i brak badan
o takiej tematyce prowadzonych wsrod studentow kierunku zwigzanego z bezpieczenstwem.

Podsumowujac, przedmiotem niniejszej pracy bedzie proba odpowiedzi na pytanie
stanowigce problem gtéwny: Jak struktura osobowosci oddzialuje na radzenie sobie ze stresem
wsrod studentéw kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne? Uzyskane wyniki pozwolg na weryfikacje
hipotezy ogolnej, zakladajacej, ze: Struktura osobowosci znaczaco wptywa na radzenie sobie ze
stresem wsrdd studentéw kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne.

Podstawe do potwierdzenia lub odrzucenia hipotezy bedg stanowitly dane pozyskane
w badaniu empirycznym, ktéore przeprowadzono wsrod 103 reprezentantow mlodziezy
akademickiej. Byli to studenci kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne w Filiach Spolecznej
Akademii Nauk w Tarnobrzegu i Kielcach, ktdrzy zostali dobrani do badan losowo.

W badaniach wykorzystano nastepujace metody psychologiczne:

—  Wielowymiarowy Inwentarz do Badania Osobowosci NEO-PI-R P. T. Costy Jr

1 R. R. McCrae w polskiej adaptacji J. Siuty,

— Kwestionariusz do diagnozowania stylow radzenia sobie ze stresem CISS N. S. Endlera
1J. D. A. Parkera w polskiej adaptacji P. Szczepaniaka, J. Strelau i K. Wrze$niewskiego,
—  Wielowymiarowy Inwentarz do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem COPE Ch. S. Carvera,

M. F. Scheiera, J. K. Weintraub w polskiej adaptacji Z. Juczynskiego, N. Oginskiej-Bulik.

— Arkusz personalny wlasnej konstrukcji.

Praca bedzie ztozona z pigciu rozdziatow, ktore zobrazuja przeprowadzony proces
badawczy. W pierwszych dwoch rozdziatach zostanie dokonana konceptualizacja problematyki
badawczej, czyli opracowanie teoretyczne najwazniejszych zagadnien zwigzanych z tematyka
osobowo$ci oraz stresu i radzenia sobie z nim. W rozdziale pierwszym zostanie ukazana
problematyka osobowos$ci, w tym zagadnienia terminologiczne 1 podstawowe koncepcje
osobowo$ci mieszczace si¢ w nurcie teorii cech, tj. koncepcje Gordona W. Allporta, Hansa
J. Eysencka oraz Paula T. Costy i Roberta R. McRae. Nastgpnie zostanie podjety problem
ksztattowania si¢ osobowos$ci czlowieka w cyklu zycia, a takze zostang przedstawione wyniki
wybranych badan nad osobowo$cig z ostatnich lat.

W rozdziale drugim zostanie dookre$lona problematyka stresu i radzenia sobie z nim.

Zostanie ukazane psychologiczne rozumienie stresu i klasyczne koncepcje stresu autorstwa
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Richarda T. Lazarusa i Susan Folkman, Aarona Antonovsky'ego i Stevana Hobfolla. Nalste;pnie9 :

zostang ukazane podmiotowe i §rodowiskowe uwarunkowania stresu. W kolejnych podpunktach
zostang zaprezentowane wyniki badan nad radzeniem sobie ze stresem, szczegdlnie u 0sob o rdznej
strukturze osobowosci 1 rd6znej plci oraz wieku.

W kolejnych trzech rozdziatach zostanie zaprezentowana operacjonalizacja problematyki
badawczej, czyli przetozenie kategorii teoretycznych na konkretne dziatania, zmierzajace do
zrealizowania zatozonego celu. Zostang zaprezentowane pytania badawcze i1 hipotezy. Nastepnie
przedmiotem opisu beda psychologiczne narzedzia badawcze wykorzystane w badaniach wtasnych.
W drugiej cze$ci rozdziatu zostanie scharakteryzowana proba badawcza studentow.

W rozdziale czwartym i pigtym zostang zaprezentowane wyniki badan wiasnych. Do
weryfikacji zatozen badawczych zostang wykorzystane narzedzia statystycznej analizy danych oraz
wskazowki dotyczace interpretacji wynikow badan zawarte w podrecznikach do wykorzystanych
testow. W rozdziale czwartym przy pomocy korelacji r-Pearsona i analizy regresji zostanie opisana
proba jako cato$¢ oraz przy pomocy testu t-studenta zostang poréwnane sSrednie wyniki grup
o skrajnie niskim 1 skrajnie wysokim natezeniu cech osobowosci w skalach NEO-PI-R.

W rozdziale pigtym przy pomocy analizy skupisk zostanie zbudowana typologia grup
o roznych konfiguracjach cech osobowos$ci. Wyrdznione grupy zostang poréwnane pod katem
stosowanych sposobow radzenia sobie ze stresem. Nastepnie wyniki badan zostang poroéwnane
w odniesieniu do pici 1 wieku badanych jako zmiennych rdznicujacych strukture osobowosci
1 stosowane dziatania zaradcze. Rozdzial zakonczy weryfikacja hipotez i dyskusja nad uzyskanymi
wynikami. Materiat zostanie opatrzony statystycznym i psychologicznym komentarzem.

W zakonczeniu zostang zebrane najwazniejsze ustalenia wynikajace z badan wilasnych oraz
zostanie okre§lona mozliwos¢ wykorzystania wynikow w praktyce spotecznej. Przedmiotem
refleksji bedzie takze wyznaczenie tych obszarow problematyki badawczej, ktére wymagaja
dalszych, pogtebionych analiz. Cato$¢ pracy zostanie uzupetiona spisem wykorzystanych zrodet

bibliograficznych oraz zastosowanych tabel, wykresow i rysunkow.
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Rozdzial 1. PROBLEMATYKA OSOBOWOSCI W PSYCHOLOGII

Psychologia osobowosci to subdyscyplina, ktéra umozliwia odpowiedz na wiele pytan
dotyczacych stalosci i réznorodnosci funkcjonowania cztowieka. Osobowos¢ okresla wzgledna
stalo§¢ w rozumowaniu, odczuwaniu i reakcjach osoby, w tym w radzeniu sobie ze stresem.

Przedmiotem Rozdzialu 1. bedzie problematyka osobowos$ci - przedstawienie definicji
1 klasycznych koncepcji osobowosci. Beda to: relacyjna koncepcja stresu Lazarusa i Folkman,
koncepcja salutogenezy Antonovsky'ego i teoria zachowania zasobow Hobfolla. Nastepnie zostanie
opisany proces rozwoju osobowosci w toku zycia cztowieka. W ostatniej czesci rozdzialu zostang

ukazane wyniki wybranych badan nad osobowoscig.

1.1 Definicja osobowosci

Mimo istnienia wielu tysiecy definicji opisujacych osobowos$¢, nadal istniejg spory co do jej
istoty. Stownik Psychologii (Colman, 2009, s. 481) osobowo$¢ definiuje jako catkowita sume
charakterystyk behawioralnych i1 psychicznych wyrézniajacych dang jednostkg. Jak twierdzi Jim
McMartin (2016, s. 15) osobowos$¢ mozna zdefiniowaé przez jej cechy: ma charakter rozwojowy,
zmienia si¢ pod wplywem doswiadczen, jest ustrukturalizowana, jest wyrazem indywidualnych
potrzeb 1 motywacji jednostki, pewnym typem wyrazania uczu¢ i mysli, jest rowniez podtozem
adaptowania si¢ do sytuacji w okreslony sposob, radzenia sobie ze stresem i osiggania celow.

Henryk Gasiul (2001, s. 143) probujac zintegrowaé teori¢ z roznych podej$¢ pisze, ze
0sobowos$¢ jest to pewna potencjalnosé i jej spetnianie sie, wydobywane przez rozne okolicznosci
zyciowe i doswiadczenia jednostki. Podkre$lona jest tu zaro6wno dyspozycja, jak i sprawczos¢
jednostki w kreowaniu i dokonywaniu swojego zycia. Zadaniem psychologii osobowosci pozostaje
rozpoznawac to, co niezmienne iindywidualne w cztowieku, ktory pozostaje podmiotem, mimo
podlegania podobnym do wspdiczesnych mu, wptywom biologicznym, kulturowym i sytuacyjnym.

Zdaniem Daniela Cervone i Lawrence'a A. Pervina (2011) osobowos¢ to te cechy
charakteryzujace osobe, ktore wyjasniajg state wzorce doswiadczenia i dziatania, a typ osobowosci
jest to pewna wigzka cech osobowosci, ktora moze wyznaczac typ osobowosci.

Zainteresowanie tym, co sklada si¢ na psychologiczng mape¢ cztowieka, byto obecne juz
w starozytno$ci, wsrdd myslicieli greckich takich jak Arystoteles, Platon i wielu innych (Strelau,
Dolinski, 2008; Dumont, 2010). Jednakze trzon rozumienia tego slowa pojawit si¢ wraz
z poczatkami psychologii jako nauki - w XIX wieku (Augustynek, 2015). To wtedy uksztaltowaly
si¢ gtdéwne paradygmaty, czyli zespoty teorii, podobnych do siebie pod katem okre§lonego ujecia
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rzeczywisto$ci psychologicznej. Trzy gldwne nurty w niemal kazdym aspekcie funkcjonowaniall

cztowieka, w tym osobowosci — wychodzity od innych przestanek wysnuwajac odmienne wnioski.

Podejscie psychoanalityczne potozylo nacisk na czynniki biologiczne, ktore determinujg
budowe i aktywnos$¢ mozgu cztowieka. Podejscie poznawczo — behawioralne potozyto nacisk na
uczenie si¢ jako podstawowy proces formujacy cztowieka, natomiast podejscie humanistyczne —
zasadzalo si¢ na dostrzezeniu indywidualnos$ci jednostki (Strelau, Dolinski, 2008).

Jak zauwazaja Randy J. Larsen 1 David M. Buss (2005), historycznie uksztaltowane tradycje
rozumienia osobowosci koncentrowaty si¢ na tym, co w kazdym z nas uniwersalne i powszechne,
tymczasem wspotczesne teorie ktadg nacisk na to, co w cztowieku specyficzne i decydujace o jego
indywidualno$ci. W tym nurcie mieszczg si¢ badania nad réznicami ptciowymi, stad ten podziat
definicyjny lepiej przystaje do celu pracy, anizeli klasyczny, wspomniany podziat definicyjny.
Badacze wymieniaja trzy poziomy analizy osobowosci: uniwersalny (dotyczacy ludzkiej natury),
szczegotowy (podobienstwo do niektdrych ludzi, ale nie wszystkich) i unikalno$ci (pojedynczy
cztowiek jako niepowtarzalne indywiduum). Do$¢ wyrazne jest w tym miejscu podobienstwo
psychologii osobowosci do psychologii rozwoju cztowieka w cyklu zycia, gdzie z jednej strony
poszukuje si¢ pewnych cech nomotetycznych, czyli wspdlnych dla catej populacji ludzkie;j,
azdrugiej strony — takze idiograficznych, czyli charakterystycznych dla danej jednostki.
Osobowos¢ czlowieka jawi si¢ zatem jako cze$¢ cztowieka, ktora podlega zmianom w toku zycia,
przechodzac rowniez przez pewne uniwersalne stadia. Niepunktualno$¢ tych zmian moze by¢
czynnikiem zaburzen osobowosci (Augustynek, 2015; Cierpiatkowska, Soroko, 2017).

Rozumienie osobowos$ci na poziomie uniwersalnym odnosi si¢ do dziedzictwa gatunku
ludzkiego, tego, co sktada si¢ na ludzka nature w og6lnosci — jest to posiadanie ciala, umystu,
umiejetnosci myslenia 1 odczuwania emocji, uczu¢. Cztowiek w swojej indywidualnos$ci, jest
w pewnym stopniu (zaleznie od orientacji badacza, w wigkszym lub mniejszym) zalezny od wlasnej
biologii. Zygmund Freud uwazal, ze wlasciwoscig nas wszystkich jest uleganie popgedom, ktore
determinujg ludzka osobowos¢. Duzy nacisk kladt na role do§wiadczen z dziecinstwa i konfliktow
wewnetrznych skutkujacych kryzysami tozsamosci, ktore sg niezbedne do uksztaltowania zdrowej
psychicznie jednostki, catoksztattu jej zycia psychicznego — osobowosci (Hall 1 in., 2006, s. 49).

Poziom szczegdlowy rozumienia osobowos$ci to zwracanie uwagi na pewne cechy
srodowiskowe determinujagce osobowos$¢. Jak stwierdza Sylwia Kluczynska (2005), osoby, ktére
cierpig na zaburzenia osobowosci, maja bardzo wiele wspdlnych cech, ktore beda je odrdézniaé od
populacji. Osoby te, stanowigce wedlug réznych badan statystycznych 10-13% ogoétu populacji, nie
potrafia nawigzywac satysfakcjonujacych zwiazkéw z innymi ludzmi, czesto popadaja z nimi

w konflikty. Brak im empatii. Nie potrafia tez wycigga¢ wnioskoéw ze swoich niepowodzen
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zyciowych. Pomimo wysokiego poziomu intelektu wykazujg ograniczong zdolno$¢ uczenia si¢. Ich
sposob interpretacji rzeczywistosci sprawia, ze za swoje niepowodzenia obwiniajg §wiat zewnetrzny
- inne osoby lub zly los. Zaburzenia osobowos$ci to utrwalone, sztywne wzorce postrzegania
1 reagowania na otoczenie, ktore odbiegaja od oczekiwan spoleczenstwa, w ktorym zyje jednostka.
Cechy te mozna obserwowac juz w okresie dorastania i maja one tendencje do utrzymywania si¢
przez cata dorostos¢. Sa wzglednie trwate 1 mato podatne na modyfikacje.

Poziom unikalny rozumienia osobowos$ci oznacza, ze czlowiek to takze niepowtarzalne
indywiduum, zdolne do nadawania celu swojemu zyciu i okre$lonego dazenia ku niemu.
Prekursorem takiego ujecia czlowieka byl Alfred Adler — uwazal on, Ze osobowo$¢ czlowieka
ksztattuje si¢ we wezesnym dziecinstwie pod wplywem relacji spotecznych. Dziecko z jednej strony
jest istotg bezbronng, poddang wptywom $rodowiska, czuje si¢ nizsze wobec niego, z drugiej za$
swojg slabosciag moze wymusza¢ na dorostych zaspokajanie jej potrzeb. W jednostce rozwija si¢
celowo$¢ nakierowana na dziatania kompensacyjne w spoteczenstwie (Hall i in., 2006, s. 146).

Najczesciej stosowany jest ujety w niniejszej pracy model oparty na cigglosci cech danej
osoby. Podejscie zakltadajace istnienie cigglosci cech rozwijajacej si¢ osobowosci jest spojne
z Pigcioczynnikowym Modelem Osobowosci (PMO) wedlug Paula T. Costy i Roberta R. McCrae.
Wielu badaczy stwierdza, ze ksztaltowanie osobowosci jest procesem ciaglym, jednak opartym na
czynnikach genetycznych, wrodzonych i dokonuje si¢ przez pierwsze trzy lata zycia, a kolejne lata
to tylko nieznaczne zmiany w cechach osobowosci. Z tego powodu zaburzenia ze sfery osobowosci
maja do$¢ niepomys$lne rokowania — u 3-5% sa one utrwalone. Majg charakter sztywnych,
niedostosowanych do sytuacji reakcji, ktore realizuja si¢ w mysleniu oraz w dziataniu intra-
1 interpersonalnym (Augustynek, 2015). Mechanizmy, ktore ksztattuja rozwdj osobowosci to takze
temperament danej osoby i oddzialywania srodowiskowe. Zauwazono, ze cechy, ktore sg obecne
w dziecinstwie wystepuja w wigkszym nasileniu w kolejnych okresach rozwojowych, np. niesmiate
1 zahamowane behawioralnie dzieci w okresie dojrzewania i dorostosci sa bardziej narazone na
utrwalanie si¢ lgkowych postaw i wybieraja strategie unikajace (Lenkiewicz i in., 2016).

Piotr K. Oles (2001) zauwaza, ze badanie rozumienia osobowos$ci, ktore umozliwia
integracj¢ glownych podej§¢ musi uwzglednia¢ analiz¢ na poziomie: cech, charakterystycznej
adaptacji oraz narracyjnego tworzenia historii Zycia. Na kazdym z nich wiodacy jest inny czynnik
rozwoju: dziedziczno$¢, srodowisko, aktywno$¢ wilasna podmiotu. O niektorych cechach
osobowosci mozemy wnioskowa¢ juz na etapie zycia plodowego na podstawie parametrow
fizjologicznych System motywacji $wiadomych i nieSwiadomych internalizuje si¢ w cztowieku
w ramach procesu socjalizacji. Jednostka w sposob refleksyjny zaczyna kierowac¢ historig swojego

zycia, gdy uzyska mozliwo$¢ abstrakcyjnego myslenia i dokona si¢ kryzys tozsamosci.
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Obiecujacym kierunkiem dalszego rozwoju nauki o osobowos$ci moze by¢ szukanie zwigzku
miedzy zmiennymi na wielu poziomach — co kaze nam w badaniach osobowosci i zachowan
jednostki uwzgledniac¢ jej: cechy, zmienne srodowiskowe oraz indywidualno$¢ lub cechy, motywy
1 przejawy tozsamo$ci. Tym samym psychologia osobowo$ci moze by¢ najbardziej ogdlnym
podejsciem do badania czlowieka (Strelau, Dolinski, 2008). Badania wlasne mieszcza si¢ w tym
nurcie, uwzgledniajac osobowos¢ jednostki 1 uwarunkowania srodowiskowe, ktére razem dzialaja

na jednostke 1 preferowane przez nig dziatania zaradcze.

1.2 Wybrane teorie osobowosci

Teorie osobowosci nalezg do teorii ogdlnych, prébujac wyjasni¢ caloksztalt funkcjonowania
cztowieka. Istnieje ich bardzo wiele. Zaleznie od pogladéw, od ktéorych wychodzi autor, mozna
méwié o teoriach: typow, cech, psychodynamicznej, humanistycznej, spotecznego uczenia si¢
i interakcjonizmu (Hall i in., 2006; Cervone, Pervin, 2011). W pracy zostang zaprezentowane
koncepcje mieszczace si¢ w nurcie teorii cech: teoria cech osobowosci G. W. Allporta, biologiczna

teoria temperamentu PEN H. J. Eysencka i teoria pigcioczynnikowa P. Costy i R. McCrae.

1.2.1 Teoria cech osobowosci G. W. Allporta

Allport to amerykanski badacz zyjacy w latach 1897 — 1967. Jego najwigckszym
osiggnigciem byla systematyzacja wiedzy o osobowosci. Personality. A Psyhological Interpretation
(1937) wuznaje si¢ za pierwszy podrecznik psychologii osobowosci. Podkreslal potrzebe
interdyscyplinarnego, wielopoziomowego podejscia do czlowieka, ktore wymaga w badaniach
analizy jakoSciowej, podejscia idiograficznego, ktére bedzie mierzy¢ nie tylko ogole prawa, ktorym
podlega zachowanie czlowieka, ale tez indywidualne pigtno, ktére odciska na nim jednostka. Jest
autorem nieczynnikowej teorii cech osobowosci (Cervone, Pervin, 2011, s. 235 i nast).

Wedtug Allporta kazdy z nas dysponuje trzema rodzajami cech: dominujacych, centralnych
1 wtornych, ktore razem sktadajg si¢ na potencjal osobowosci jednostki. Polozyt akcent na to, co
w jednostce zdrowe i dobre. Petnig dojrzatosci, jaka moze osiggna¢ osobowo$¢ cztowieka jest
w teorii Allporta przejecie odpowiedzialno$ci za swoje zycie 1 uksztaltowanie go w niepowtarzalny
sposob, a proces ten trwa przez cate zycie jednostki, jest ciggly. Badacz przeciwstawit si¢ Owczesnie
dominujagcym teoriom psychodynamicznym, kladac nacisk na $wiadomg motywacje i1 mysli
jednostki jako gtéwne impulsy do dziatania (Buksik, 2000) (patrz, Tabela 1., s. 10).

Osobowos¢ okresla fo, czym czlowiek jest naprawde. Oznacza dynamiczng organizacje
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cech psychofizycznych systemow, ktore determinujq unikalne

przystosowanie do srodowiska (Allport 1937, s. 48, za: Hall i in., 2006, s. 409).

Dynamika osobowos$ci wynika z tego, ze nieustannie ewoluuje, uzyskujac nowy ksztatt.

Jednoczesnie osobowo$¢ posiada pewng organizacje¢, system spajajacy ze sobg rézne komponenty.

Najczesciej przejawia si¢ ona w dostosowywaniu si¢ do $rodowiska. Ta psychofizyczna

kierunkowo$¢ intencji 1 dzialan ma jednak swoj niepowtarzalny charakter, unikalny dla jednostki.

Oznacza to, ze nawet zachowanie wspdlne wielu jednostkom zyskuje niepowtarzalny charakter

przez pigtno osoby, ktora si¢ tak zachowuje (Hall 1 in., 2006).

Tabela 1. RézZnice miedzy teorig Allporta a teoriami psychodynamicznymi
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Podejscie psychodynamiczne

Nieczynnikowa teoria cech

nastawienie na analize przesztosci jednostki, ktora
pozwala zrozumie¢ jej osobowos¢

nastawienie na analizg celow, intencji (przysztosci)
jednostki, ktore pozwala zrozumie¢ jej osobowos¢

motywacja wynika z procesow podswiadomych

motywacja w wigkszo$ci ma charakter §wiadomy

aktywnos$¢ motywuja popedy eros 1 tanatos

aktywnos¢ czlowieka jest intencjonalna

u podtoza aktywnosci jednostki
nieuswiadomione konflikty wewnetrzne

lezg

rozwdj osobowos$ci polega na przezywaniu
nieuswiadomionych konliktow, opuszczenie
ktorejkolwiek z faz moze skutkowa¢ umacnianiem
si¢ negatywnych strategii, np. fikasacji.

u podtoza aktywnosci jednostki lezg $wiadome
zamiary ukierunkowane na cel
rozwdj osobowosci polega na tworzeniu si¢

1 umacnianiu $wiadomego Ja

Integracje osobowos$ci zapewniaja wspdlne nam
wszystkim: ked ku seksualnosci i $mierci

integracje osobowosci zapewniaja systemy ,,wyzsze”
- preferencje i wartosci

0o  ksztalcie  osobowosci  decydujg  skutki
powszechnych zajwisk 1 procesow, np. kompleks
Edypa

o ksztalcie  osobowosci

indywidualny,

decyduje jej rys

osobowo0s$¢ mozna opisa¢ w kategoriach popedow

osobowos$¢ mozna opisa¢ w kategoriach cech, ktore
maja odniesienie do struktur neurofizjologicznych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Cervone, Pervin, 2011.

Wrodzone dyspozycje osobowosci, ktore posiada jednostka to:

odruchy, popedy 1 homeostaza organizmu -

to, co w cztowieku biologiczne i instynktowe,

tendencje dziedziczne, a zatem genetycznie warunkowane cechy fizykalne i psychiczne,

talenty, umiejetnosci, sposrod ktorych najwazniejsza jest zdolno$¢ uczenia sig.

Proces uczenia si¢ umozliwia zmiany w reagowaniu i niepowtarzane przystosowanie do

srodowiska. Charakterystyczna dla osobowosci

jednostki jest zdolno$¢ do autoregulacji, czyli

reagowanie na dynamiczne relacje migdzy popedami a bodzcami ze srodowiska. Kazdy cztowiek

wyksztatca indywidualny styl zycia — $wiadomego siebie. Chodzi tu o ogélna dyspozycje

i tendencje¢ do realizowania wtasnych mozliwosci (Oles, 2003).
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Centralnym pojeciem budujacym strukture osobowosci czlowieka w teorii Allporta jest’ =

cecha. Nasza osobowo$¢ sklada si¢ z pewnych dyspozycji do zachowania si¢ w taki, a nie inny
sposob w okreslonych sytuacjach, a zatem cecha jest to tendencja do zachowywania si¢ w okreslony
sposob przez cztowieka. Cechy sa to najbardziej znaczace sktadniki osobowosci. To stafe wzorce,
wedtug ktorych ludzie czujq, myslg i postepujq (Cervone, Pervin, 2011, s. 278). Zdaniem Allporta
w czlowieku istniejg setki cech. Sklasyfikowat 18 000 stow, ktore definiujg osobe 1 pogrupowat je
w trzy poziomy. Istniejg zatem w kazdym czlowieku trzy rodzaje cech:

— cechy dominujace (kardynalne) wywotluja dane zachowanie niezaleznie od tresci sytuacji,

— cechy centralne zwyci¢zaja w okres$lonej sytuacji wyboru,

— cechy wtorne moga zadziata¢ tylko pod wptywem okreslonych bodzcow,
Wybrane bodzce moga by¢ trudne do zauwazenia (np. osoba asertywna pod wplywem stresu
wynikajacego z kontaktu z autorytetem moze wykazywac¢ ulegto$¢, mimo ze w innych relacjach
potrafi przeciwstawi¢ si¢) (Jastrzgbowska — Tyczkowska, 2017, s. 245).

Allport wraz z Henrym S. Odbertem (Allport, 1988) starali si¢ opisa¢ réznice miedzyludzkie.
Zalozyli, ze im jest bardziej kluczowa, tym wigksza szansa, ze znajdzie odzwierciedlenie w jezyku
(to ich hipoteza leksykalna). Opracowali list¢ kilkunastu tysigcy stow, stosowanych w jezyku
angielskim do opisu czlowieka. Nastepnie dokonali kategoryzacji wyr6zniajac terminy dotyczace:
stanow 1 nastrojow, aktywnos$ci, cech. Kategorie te byly wedlug nich przejsciowymi opisami
osobowosci, powodowanymi przez okolicznosci zewnegtrzne. Jednak do opisu, wyjasniania
1 przewidywania ludzkich zachowan nalezy uzywac pojecia cechy, gdyz jest to wyrdzniajacy
cztowieka rys osobowosci. Istnieja: cechy wspolne — sa analogiczne dla pewnego kregu osob.
Poznajac je mozna przewidywac zachowanie ludzi i cechy indywidualne, ktore sa swoiste dla
kazdej osoby. Sg to wspomniane wczesniej dyspozycje, ktorych zrdéznicowanie jest uwarunkowane
od tresci sytuacji. R6zne cechy moga tez rbwnoczes$nie wptywaé na okreslone zachowania. Nie ma
ostrej granicy oddzielajacej jedna ceche od drugiej, stad opracowanie klasyfikacji nie jest mozliwe.
Mozliwe jest jednak zrozumienie zachowania danej osoby (Allport, 1988).

Najwazniejszq cechq kazdej jednostki jest jej filozofia Zyciowa, to znaczy jej system wartosci
(Allport, 1988, s. 73-74). Z kolei cechy odzwierciedlajace intencje pokazuja nam sposoby
sytuowania si¢ jednostki wzgledem przysztosci i wybieraja bodzce, hamuja pewne zachowania,
inne wyrdzniajg. Opisujac jednostki dokonujemy analizy jakosciowej. Trzeba poznaé osobista
interpretacje przesztosci 1 odniesienie do przysztosci - nadzieje, pragnienia, ambicje, aspiracje, czyli
ogolnie: intencje cztowieka. Subiektywny §wiat uczu¢, przekonan, intencji i $wiadomych planow,

tworzy wewnetrzng jedno$¢ — to proprium jednostki (lac. priopriate — wtasny) (Gasiul, 2012,
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. . . .. . . 7 . . . , o 1
s. 89). Proprium obejmuje: poczucie ja cielesnego, tozsamos¢ osobista, poczucie wlasnej wartosci,

zasieg Ja, koncepcje siebie, racjonalnos$¢ osobista i dazenia osobiste.
Wazne miejsce w teorii Allporta zajmuje rowniez motywacja. To wszystko to, co sklania
nas do myslenia i dziatania. Motywy moga wystgpi¢ na dwoch poziomach:
— motywacja reaktywna — jest zorientowana na redukcje napiec i przywracanie rownowagi;
— motywacja proaktywna — jest zorientowana na wzbudzanie napigcia, aktywnos$¢, ktora
prowadzi do okreslonych rezultatéw, ale moze powodowaé wzrost napiecia (Gasiul, 2012, s. 353).
Tym, co motywuje jednostke ku rozwojowi sg idealy. Stoja one u samego szczytu struktury
osobowosci 1 integrujg pracg nizszych poziomow, kierunkuja motywy — to dzieki temu procesowi
czlowiek wiernie trzyma si¢ wlasnego podstawowego systemu wartosci. Gdy jednostka zaczyna
funkcjonowac spolecznie, wykonuje czynnos$ci, ktore maja swoja rolg: zapewniaja pochwale,
realizacj¢ potrzeb, prestiz i poczucie sprawczo$ci. Z czasem te formy aktywno$ci przestaja mieé
funkcj¢ instrumentalng, zostajg uwewngtrznione tak, ze samo ich wykonywanie daje przyjemnos¢.
Jest to autonomia funkcjonalna — motyw instrumentalny przestaje mie¢ zwigzek z motywem
wiodacym 1istaje si¢ samowystarczalny. Motywy osob doroslych maja korzenie w motywach
dzieciecych, majacych na celu redukcje napigcia, pdzniej staja si¢ niezalezne od popedow
biologicznych. Autonomia funkcjonalna dotyczy nawykoéw i swiadomych wybordw (Gasiul, 2012).
Osobowos¢ jednostki zmienia si¢ w toku zycia. W niemowlectwie cechuje nas wysoki
stopien dynamicznej jednos$ci, ktora podlega dzieleniu i ponownemu laczeniu w procesie kreacji
zyciowych ideatéw. Normalnie wyposazone niemowle ludzkie wyksztatci w sobie z czasem
Swiadomos¢ wilasnej tozsamosci i hierarchiczng organizacje cech. Stanie si¢ swego rodzaju
systemem strukturalnym, samoregulujqgcym i samopodtrzymujgcym (Allport, 1988, s. 27). Jednos¢
osobowos$ci podtrzymuja: cechy dominujace, wzajemne powigzanie cech i1 funkcje proprium.
Funkcjonowanie dojrzatej osoby jswiadome i racjonalne, spojne i osadzone w tym, co terazniejsze,
z czytelnym odniesieniem do przysztosci. Jednostka, ktérg cechuje zdrowie psychiczne podejmuje
swiadome zachowania, decyzje 1 wie, jakie ideaty sg ich zrodtem. Cechy dojrzatej osobowosci to:
— poszerzanie zasiegu Ja, interesowanie si¢ problemami innych;
— serdeczne kontakty z ludZzmi, zyczliwo$¢ wobec innych;
— dojrzato$¢ emocjonalna, akceptacja samego siebie;
— realnos$¢ spostrzegania;
— obiektywizacja samego siebie, zarzadzanie wlasnymi nawykami, kompetencjami;
— wglad — jednostka wie, co potrafi, czego nie i co ma robic;

— posiadanie jednoczacej filozofii zycia, spetnianie si¢ (Gasiul, 2012, s. 356).
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1.2.2 Biologiczna teoria temperamentu PEN H. J. Eysencka S

Eysenck byt angielskim psychologiem Zzyjacym w latach 1916 — 1997. Zajmowat si¢ przede
wszystkim psychologia osobowos$ci. Do dzi$ jest najczesciej cytowanym psychologiem XX wieku,
a jego wklad w ta dziedzing jest o wiele szerszy niz opisywana teoria (Revelle, 2016).

Teoria Eysencka wyrosta z jego praktyki zawodowej - pracy w obszarze psychologii
klinicznej. Poczatkowo interesowat si¢ analitycznym ujeciem osobowosci, nastgpnie poszukiwat
teorii integrujacej proces wytaniania si¢ réznych poziomoéw przyczynowosci w zachowaniu
cztowieku (Hall i in., 2006). Jest przedstawicielem teorii cech, ale w odroznieniu od Allporta, jego
teorie nazywa si¢ czynnikow3 i biologiczng (Cervone, Pervin, 2011, s. 235-250).

Badacz wyrdznit trzy uwarunkowane biologicznie wymiary, ktore wystepuja w kazdym
z nas w r6znym nat¢zeniu. Wywodzil swojg koncepcje od najbardziej ogdlnych cech, ktore nazwat
typami, a nastgpnie szukal ich przejawdw. Uwazal, Ze badanie osobowos$ci zaczyna si¢ od
obserwacji zachowania i ma na celu odnalez¢ ogdlne prawa, ktore wyjasniajg to zachowanie. Jesli
chcemy wyjasni¢ zachowanie cztowieka, musimy si¢ga¢ do: uwarunkowan biologicznych, tj.
tkwigcych w organizmie genetycznych predyspozycji do reagowania w taki, a nie inny sposob oraz
efektow socjalizacji srodowiskowej, czyli wyuczonych sposobow reagowania (Hall i in., 2006).

Osobowos¢ to wedlug niego wzglednie trwala organizacja, na ktora sktada si¢ charakter,
temperament, intelekt 1 wtasciwosci fizyczne, ktore wspolnie okreslajg takie, a nie inne sposoby
dostosowania si¢ do otoczenia. Charakter to wzglednie staly i trwaly system intencjonalnego
zachowania si¢ osoby (jej wolg). Z kolei przez temperament rozumie jej wzglednie staly i trwaty
afekt w zachowaniu si¢ (jej emocje¢). Definicja zawiera takze pojecie intelektu — chodzi tu
o wzglednie staty 1 trwaty system poznawczego zachowania si¢ (inteligencje jednostki). W sktad
osobowos$ci wchodzi tez konstytucja fizyczna jednostki, jej wzglednie staly i trwaly system
konfiguracji ukladu ciala oraz neuronalne i hormonalne wyposazenie. Osobowos$¢ to suma
konsekwentnych wzoréw zachowania si¢ (Tsirigotis, 2007).

Struktura osobowosci jest wedtug Eysencka zbudowana hierarchicznie. Tworzg j3: typ — np.
introwertyka, nastgpnie cechy (np. drazliwos¢, wytrwatos¢, sztywnos¢), ktore sktadajg sie z kolei
z powtarzalnych reakcji nawykowych, ktore maja tendencj¢ do powtarzania si¢ w podobnych
warunkach, a na najbardziej szczegdétowym poziomie znajdujg si¢ reakcje specyficzne, czyli reakcje

na codzienne przezycia, sytuacje (Tsirigotis, 2007; Hall 1 in., 2006, s. 364; patrz, Rysunek 1., s. 14).
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Rysunek 1. Model wyjasniania zachowania w teorii H. J. Eysencka

Zrédto: Szymura, 2007, s. 33.

Osobowo$¢ powstaje i rozwija si¢ przez wspotdziatanie funkcji: ze sfery poznawczej (dzieki
inteligencji cztowieka), ze sfery woluntarnej (dzicki charakterowi cztowieka), ze sfery afektywne;j
(dzieki temperamentowi czlowieka) i1 ze sfery somatycznej (dzigki uposazeniu fizjologicznemu
cztowieka). To, co charakterystyczne dla p6zniejszych prac Eysencka, to rozwdj teorii osobowosci
w kierunku teorii temperamentu (wyrdznione wymiary maja zwigzek z temperamentem, ktory
nalezy do uposazenia biologicznego jednostki) (por. Strelau, 2002).

W cztowieku istnieja trzy niezalezne od siebie wymiary. Od pierwszych liter wyr6znionych
czynnikow swoja nazwe wzieto skrotkowe okreslenie teorii — PEN:

— Psychotycznosé,
— Ekstrawersja,
— Neurotyzm (Eysenck, 2016, s. 209).
Badacz przyjal, ze psychotyzm, ekstrawersja i neurotyzm nadajq strukture roznicom
indywidualnym w zakresie temperamentu, czyli niepoznawczego obszaru osobowosci. Za oddzielng

wlasciwos¢ uznaje on inteligencje, ktora nadaje strukture roznicom indywidualnym w obszarze
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poznawczym (Hall 1 in., 2006, s. 364). Precyzujac cechy zwigzane z poszczeg6lnymi wymiarami:

Neurotyzm odnosi si¢ do osobistego przezywania emocji, jakie niesie zycie, wydarzenia,
ktore nas spotykajg — osoba neurotyczna tatwo absorbuje emocje z otoczenia, dtugo przechowuje je
w sobie, a jej wrazliwos¢ psychiczna moze si¢ przektada¢ na dolegliwosci fizyczne — problemy ze
snem 1 koncentracjg. Cechy, ktore mozna przypisa¢ osobie neurotycznej to: lgkowy, przygnebiony,
majacy nizsze poczucie wartosci i niskg samooceng, irracjonalny, niesmiaty, kapry$ny, emocjonalny
(Hall iin., 2006, s. 363). Na drugim biegunie tego wymiaru s3 jednostki zrownowazone
emocjonalnie, ktore charakteryzuje stabilno$¢ emocji, odporno$¢, zachowanie zimnej krwi
w obliczu stresu. Chociaz neurotyzm jest bardzo czgsto podejmowanym tematem prac Eysencka,
zauwaza on, ze neurotyzm jako wymiar osobowos$ci nie jest wystarczajacym, ani koniecznym
warunkiem wystgpienia zaburzen emocjonalnych (Revelle, 2016).

Drugi wymiar osobowosci, na ktory zwraca uwage to ekstrawersja, czyli sktonno$¢ do
poszukiwania motywacji, nagrody w S$wiecie zewngtrznym. U introwertykow aktywacyjne
oddziatywanie tworu siatkowego jest silniejsze, stad poziom pobudzenia korowego jest u nich
wyzszy niz u ekstrawertykow. Osoba o wysokim natezeniu cech ekstrawertycznych jest:
towarzyska, zywa, aktywna, asertywna, poszukujaca doznan, beztroska, dominujaca, niefrasobliwa,
sktonna do ryzyka (Hall i in., 2006, s. 363).

Trzeci z wyr6znionych wymiaréw, zreszta wiaczony do badan w pdzniejszych pracach
Eysencka, dotyczy psychotycznos$ci. Ludzi o nasilonej psychotycznosci cechuje nonkonformizm,
egocentryzm 1 chidd uczuciowy, ich zachowania sg impulsywne, a czgsto agresywne. Osoby takie
przejawiaja sklonno$¢ do zachowan ryzykownych i nieodpowiedzialnych, brak im zrozumienia dla
innych. Czesto sa: zimni, agresywni, implulsywni, bezosobowi, egocentryczni, aspoteczni,
nieempatyczni, tworczy, nie ulegajacy sentymentom. Psychotyczno$¢ to biologiczna predyspozycja,
ktéra oznacza wzmozong wrazliwo$¢, a w przypadku nasilonego stresu moze rozwingé sie¢
w psychoze (Eysenck, 2016; Hall 1 in., 2006).

Wielka Trojka, czyli wymiary osobowosci Eysencka maja okreslone cechy:

® s3 strukturami neuropsychicznymi (majg wyrazne podtoze biologiczne),

® s3 ortogonalne, czyli brak miedzy tymi czynnikami jakichkolwiek korelacji,

® wigza si¢ z podatnoscig na okreslone choroby psychiczne, przy czym badacz rozumie
umieszcza pojecie zaburzenia psychicznego na kontinuum. Oznacza to, ze takie samo natezenie
cech temperamentu w mniej stresujacej sytuacji moze zapewnia¢ efektywne dziatanie, podczas gdy
w sytuacji bardziej obcigzajgcej moze prowadzi¢ do zaburzen osobowosci (Augustynek, 2015).

Uwaza si¢, ze introwertycy maja stale wyzszy poziom pobudzenia korowego niz
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ekstrawertycy. Wedlug wielu badaczy nie wymagaja znacznej stymulacji. Neurotycznos’c’2

1 psychotyczno$¢ nazywa si¢ cechami ze skazq, a teori¢ - skaza-stres (Szymura, 2007).

Z kolei osobowos¢ ekstrawertykow buduje si¢ wokot potrzeby doznawania czgstszych
podniet. Wigksza aktywno$¢ kory mozgowej zmusza ekstrawertyczng jednostke do
intensywniejszego dzialania, czgstszego podejmowania réznych decyzji, a w rezultacie prowadzi do
wiegkszej czestotliwosci wchodzenia w interakcje (Burnett, 2016, s. 218, Siuta, 2006).

Wymiary osobowos$ci oprocz mozliwosci przewidzenia zachowania danej jednostki sg
wedtug Eysencka predyktorem podatnos$ci na okre$lone zagrozenia zdrowotne (Wojciechowska,

Pawtowski, 2017) wyroznili 4 typy osobowosci, ktore rdznig si¢ podatnoscia na choroby. Sa to:

— Typ 1 — ma tendencj¢ do reagowania na stres bierno$cig i depresja. Pozytywnie koreluje
z ryzykiem zachorowania na raka;

— Typ 2 - reaguje zloScia, wrogoscia i1 agresja. Pozytywnie koreluje z ryzykiem zachorowania
na chorobe niedokrwienng serca;

— Typ 3 — jego reagowanie na stres zawiera si¢ pomiedzy tymi dla typéw 1 i 2;

— Typ 4 — jest niezalezny, asertywny, potrafi nawigzywac bliski zwigzki, jest zdrowy.

— Typ 5 — ma tendencj¢ do racjonalnos$ci i antyemocjonalnej reakcji na stres, jest podatny na

zachorowanie zarowno na raka, jak i na chorobg¢ niedokrwienng serca;

— Typ 6 - jest aspoteczny, psychopatyczny, nie ma zwiazku ze zwigkszonym ryzykiem
zachorowania na wspomniane choroby (Wojciechowska, Pawlowski, 2017, s. 208).

Praktycznym wymiarem dzialalnosci naukowej Eysencka bylo skonstruowanie
kwestionariuszy osobowosci, m. in. do badania ludzi w zakresie wymiaru introwersji - ekstrawersji.
Niektére z nich to: Inwentarz Osobowosci Moudsley Hospital (MPl); Eysencka Inwentarz
Osobowosci (EPI), czy najnowszy Eysencka Kwestionariusz Osobowosci (EPQ), szeroko
wykorzystywany w diagnostyce struktury osobowosci (Cervone, Pervin, 2011). Kwestionariusz ten

posiada polska adaptacj¢ (Brzozowski, Drwal, 1995).

1.2.3 Teoria piecioczynnikowa P. T. Costy i R. R. McCrae

Costa 1 McRae (2005) rozwingli teori¢ Eysencka, dodajac do niej trzy kolejne wymiary
osobowosci. Zapoczatkowali teori¢ piecioczynnikowa, tzw. Wielkiej Piatki (PMO), zwang tez
Big Five. Sami autorzy proponowali nazywac ja teoria OCEAN — nazwa powstata jako akronim
pierwszych liter angielskich nazw poszczegdlnych wymiarow: otwartos¢ na doswiadczenie

(Openness to Experience), sumiennos$¢ (Conscientiousness), ekstrawersja (Extraversion),
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ugodowos¢ (Agreeableness), neurotyczno$¢ (Neuroticism) (Widiger, 2017; por. Strelau, 2002).

Teoria PMO nalezy do nurtu teorii cech. Badacze stwierdzaja, ze struktura osobowosci
jednostki ma trzy zasadnicze cechy: odziedziczalno$¢, uniwersalnos¢ i hierarchiczno$¢. Osobowos¢
jednostki jest calkowicie zdeterminowana jej uwarunkowaniami biologicznymi (negowany jest
wplyw $rodowiska na rozwdj). Drugie z zalozen dotyczy powszechnos$ci wystgpowania cech
osobowosci. Trzecie zatozenie dotyczy hierarchicznego utozenia czynnikéw - od specyficznych
1 waskich charakterystyk po pig¢ nadrzednych super-cech sktadajacych si¢ na model Wielkiej Pigtki
(Palt, 2014). Wszystkie osoby doroste mozna scharakteryzowac na podstawie zajmowanej przez nie
pozycji w odniesieniu do zbioru cech osobowosci, ktore wplywajq na przejawiane przez te osoby
wzorce w zakresie myslenia, uczuc i zachowania (Siuta, 20006, s.18).

Pie¢ wiodacych wzorcow dziatan, ktére wyrdzniajg Costa i McRae u jednostki to:
— Neurotycznosé¢,
— Ekstrawertycznos¢,
— Otwarto$¢ na doswiadczenie,
— Ugodowosé¢,
— Sumiennos$¢ (Siuta, 2009, s. 25).

Wymiar Neurotyczno$é dotyczy przystosowania versus niestabilno$ci emocjonalnej, od
opanowania i stabilno$ci emocjonalnej, po sklonno§¢ do dyskomfortu psychicznego,
nierealistycznych idei, niepohamowanych pragnien, nieadaptacyjnego stylu reagowania na stres.
Skala Neurotycznos¢ wiaze si¢ z przezywaniem negatywnych emocji, takich jak strach, smutek,
zaklopotanie, zto$¢, poczucie winy i wstrgt. Osoby wysoko neurotyczne maja tendencje do stabszej
kontroli impulsow 1 gorszego radzenia sobie ze stresem. Z kolei osoby z niskimi wynikami na skali
Neurotycznosci s3 zwykle spokojne, zrownowazone, rozluznione i dobrze radza sobie w trudnych
sytuacjach zyciowych. Sa zadowolone z siebie i majg poczucie bezpieczenstwa. Sytuacje stresowe
nie wywotuja u nich zdenerwowania i nie wytracajg ich z rownowagi (Siuta, 20006, s. 26).

Ekstrawertycznos¢ obejmuje ilo$¢ 1 intensywnos$¢ interakcji migdzyosobowych, potrzebe
aktywnosci 1 stymulacji, zdolno$¢ do cieszenia si¢ zyciem. Osoby wysoko ekstrawertyczne sa
uspotecznione i towarzyskie, lubig ludzi i duze zgromadzenia. Sa to takze ludzie asertywni,
aktywni, gadatliwi i sklonni do zabawy. Lubig stymulujace sytuacje, sa optymistyczni i pehni
energii. W kontaktach spotecznych moga mie¢ sklonno$¢ do dominacji. Z kolei introwertycy,
(o niskich wynikach na skali Ekstrawertycznosci) sa niezalezni, zachowuja si¢ z rezerwa, wolg by¢
sami. W pracy sg raczej systematyczni i doktadni (Siuta, 2006, s. 26-27).

Otwarto$¢ na doswiadczenie obejmuje aktywne poszukiwanie i oceng nowych
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doswiadczen, tolerancje i eksploracje tego, co nieznane. Osoby osiggajace wysoki wyniki w tym22 f

wymiarze sg ciekawe zaréwno $wiata zewnetrznego, jak i wewnetrznego, stad ich zycie pod
wzgledem doznan jest bogatsze od zycia innych. Znajdujg przyjemnos¢ w wymyslaniu nowych
rzeczy, uznaja niekonwencjonalne warto$ci, doswiadczajagc zaréwno pozytywnych, jak
1 negatywnych emocji bardziej intensywnie niz inni. Wysoka otwarto$¢ sprzyja tworczosci. Osoby
osiggajace niskie wyniki w skali Otwartos¢ na doswiadczenie maja tendencje do zachowan
konwencjonalnych, wolg rzeczy znane od nowych. Stopien otwarto$ci mozna wigza¢ z dojrzatoscia
jednostki, jednak jej znaczenie zalezy od wymagan sytuacji (Siuta, 2006, s. 27-28).

Ugodowos¢ dotyczy jakoSci odniesien interpersonalnych jednostki na kontinuum od
wspoélczucia po antagonizm w myslach, uczuciach i1 dzialaniu. Jednostce, u ktorej koncyliacyjny
wymiar osobowosci jest ujemny, przypiszemy takie cechy jak: stawiajacy si¢ w opozycji do innych,
nieufny, sceptyczny, gruboskorny, niesympatyczny, niewspoOldziatajacy, uparty, niegrzeczny.
Podobnie jak Ekstrawertycznosé, wiaze si¢ z tendencjami w kontaktach spotecznych. Osoba
w wysokim stopniu ugodowa jest altruista, darzy innych zyczliwoscia i jest gotowa do pomagania
innym, jest ufna, sympatyczna i prostolinijna. Jednak ma trudnosci z walka o swoje interesy, bardzo
wysoki wynik moze $wiadczy¢ o osobowosci zaleznej. Z kolei osoby mato ugodowe sa sktonne do
krytyki, podejrzliwo$ci, sceptycyzmu — niechetnie podejmuja wspoOtprace, moga manipulowaé
innymi, sg wulgarne i oschte (Siuta, 2006, s. 28-29).

Sumienno$¢ obejmuje indywidualny stopien organizacji, wytrwaloSci 1 motywacji
w zachowaniach ukierunkowanych na cel. Jednostke, u ktérej wymiar ten ma wysoka warto$¢
okreslaja takie pojecia jak: obowiazkowy, pracowity, ambitny, energiczny, wytrwaty. Osoba
0 wysokiej sumienno$ci ma okreslone cele, silng wole i duza determinacj¢. Jest to osoba rzetelna,
punktualna, zdyscyplinowana, obowigzkowa 1 ambitna jednak moze mie¢ sklonnos¢ do
pracoholizmu, nadmiernej skrupulatnos$ci i1 kompulsywnego dbania o porzadek. Osoba mato
sumienna jest w niewielkim stopniu ukierunkowana na zadanie. Tym samym jest mniej wytrwata
w realizacji celow, nieuwazna, hedonistyczna (Siuta, 2006, s. 29).

W wyniku wielu badan ustalono, Ze istniejg powigzania miedzy poszczegolnymi wymiarami
osobowosci (Widiger, 2017). Osoba ugodowa ma male tendencje do dominacji 1 autonomii,
narzucania wlasnej woli, jest w niewielkim stopniu psychotyczna, ale tez ugodowo$¢ wigze si¢
z wysokim wynikiem w skali Ekstrawersji, szczegolnie cieplem emocjonalnym i afiliatywnoscia.
Sumiennos¢ to rdwniez: wysoki wskaznik swiadomej kontroli, silne superego (odpowiadajace za
przestrzeganie norm) i ostrozno$¢, co koreluje z niskim poziomem impulsywnosci. Skala Otwartosé
na doswiadczenie to takze: wrazliwo$¢ umystowa, tolerancyjno$¢, kulturalno$¢, kobiecos¢

w opozycji do okrucienstwa. Ekstrawersja wigze si¢ z ogolng aktywnos$cig jednostki i energia,
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wigorem (Widiger, 2017; Beauvale, 1999, s. 253, Siuta, 2006).
Profile osobowosci os6b dobrze przystosowanych, odpornych na przeciwnos$ci i osobowosci

cierpigcych na r6zne zaburzenia majg odmienng konfiguracje (patrz, Rysunek 2.).
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Rysunek 2. Profile osobowosci 0séb zdrowych i zaburzonych w badaniu wedlug Wielkiej Piatki
Zrodto: Zawadzki, 2008, s .167.

Istotna réznica dotyczy zwlaszcza Neurotycznosci, ktora charakteryzuje w wysokim stopniu
osoby majace zaburzong osobowos$¢ oraz z zespolem zaburzen, podczas gdy osoby dobrze
przystosowane sg neurotyczne w bardzo niskim stopniu. Zaburzenia osobowosci charakteryzuja
rowniez profile albo z bardzo niskim, albo z bardzo wysokim wymiarem Ekstrawertycznosci.
Uwage zwraca Sumiennosc¢, ktora u os6b dobrze przystosowanych jest Srednio zauwazalnie wyzsza,
anizeli u jednostek z zaburzonym rozwojem lub osobowosci. Warto przypomnie¢, ze wysoka
sumiennos¢ to takze wysokie superego, co taczy si¢ z wyrzutami sumienia w przypadku naruszania
norm — oznaczatoby to, ze osobowosci zaburzone nie majg wyrzutow sumienia z powodu wiasnych,
aspotecznych zachowan. W przypadku otwarto$ci na doswiadczenie profile oséb zaburzonych
wykazuja $rednio wyzsze wartosci. Skala Ugodowos¢ takze pokazuje rdznice — osobowosci
zaburzone sg w nizszym stopniu ugodowe niz osobowosci normalne (Zawadzki, 2008).

Mimo powszechnosci w zastosowaniu, model Wielkiej Piatki doczekat sie krytyki.
Wskazuje sig, ze pig¢ cech nie pozwala na dostatecznie wszechstronny opis osobowos$ci. Dotyczy
raczej tej czesci jednostki, ktora jest zewnetrzna, obserwowalna dla osoby trzeciej, podczas gdy

znaczna czg$¢ osobowosci ma charakter wewngtrzny (np. humor, wierzenia, uprzedzenia itd.) 1 nie

19

:18:30
23 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

musi si¢ ujawnia¢ w zachowaniu. Po drugie, skoro opisane wymiary maja charakter w miare
niezmienny, powinny mie¢ biologiczne korzenie. Jednakze liczne badania dowodza, ze mozg jest
plastyczny 1 zmienia si¢ pod wptywem gromadzonych do$§wiadczen (Burnett, 2016, s. 2019-220).
Ostatni zarzut dotyczy samej genezy teorii, ktora powstala jako efekt analizy czynnikowej. A wigc
obejmuje wylacznie dostgpne dane. To wszystko sprawia, ze teoria stanowi punkt wyjscia do
rozwazan, a nie powinna by¢ traktowana jako ostateczna konkluzja (Widiger, 2017, s. 15-16).

Cze$¢ badan prowadzonych nad PMO bylo realizowane w innych jezykach niz angielski.
Michael C. Ashton i Kibeom Lee (2014) wyrdznili szosty czynnik (uczciwosci — pokory)
przeformutowujac model Costy i McRae i tworzac kwestionariusz HEXACO. Autorzy modelu
sze$cioczynnikowego podtrzymali postulaty teoretyczne Wielkiej Pigtki, dodajac jednak nowa
warstwe meta-czynnikdéw. W jej sktad wchodza: tendencje do funkcjonowania jednostki w obszarze
motywacyjnym (orientacja na relacje, wykonywanie zadan 1 aktywno$¢ intelektualng) oraz
tendencje pro- 1iantyspoleczne. Pierwszy czynnik zwigzany jest z Ekstrawertycznosciq
(przycigganie uwagi innych), Sumiennoscig (planowanie, organizowanie i sprawdzanie jako
sposoby na podnoszenie jakosci 1 skuteczno$ci zadania) 1 Otwartoscig na doswiadczenie
(wyobraznia, uczenie si¢ 1 myslenie abstrakcyjne oraz tworzenie lub zrozumienie pomystéw). Na

drugi czynnik sktadaja si¢: Ugodowos¢, Emocjonalnosé 1 Uczciwosé (Palt, 2014).

1.3 Proces ksztaltowania si¢ osobowosci

Punktem odniesienia dla opisu rozwoju osobowosci bedzie teoria stadiow rozwoju
psychospolecznego Erika H. Eriksona, ktéry wyrdznit osiem stadiow w zyciu kazdego cztowieka,
podczas ktorych doswiadcza on konfliktéw na plaszczyznie psychicznej. Sg to wyzwania, ktore
pozwalaja jednostce podjac¢ decyzje: ufnosé vs brak ufnosci (pierwszy rok zycia), autonomia vs
wstyd, niepewnos$¢é (wczesne dziecinstwo), inicjatywa vs. poczucie winy (wiek przedszkolny),
pracowitos¢ vs. poczucie nizszosci (wiek szkolny), tozsamos¢ vs. pomieszanie tozsamosci ( okres
pokwitania), blisko$¢ vs. izolacja (wczesny wiek dojrzaly), tworczos¢ vs. stagnacja (wiek $redni),
integralnos$¢ vs rozpacz (staros$¢) (Erikson, 2000, s. 257-280; Jankowska, 2017).

Cztowiek rozwija si¢ wedlug okreslonego planu, co oznacza, ze kazda ze zdolnosci
osobowosci rozwija si¢ sukcesywnie w okreslonym czasie, wedlug wewnetrznych praw rozwoju
(Erikson, Ericson, 2011, s. 35). Wazne miejsce w teorii zajmuje tzw. nadzieja podstawowa, czyli
ufnos¢ jednostki (jedna z cndt podstawowych ego). Pojecie to rozwingli polscy badacze, twierdzac,
ze odnosi si¢ do przekonania o sensownosci i1 przychylnosci §wiata (Trzebinski, Zigba, 2003).

Jak wynika z dotychczas poczynionych uwag, osobowo$¢ zaczyna si¢ ksztaltowac bardzo
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wczesnie. Erikson (2000; Brzezinska, 2005) doceniajac znaczenie wezesnych stadidow rozwoju dla
jednostki buduje teori¢ rozwoju psychospotecznego w catym cyklu zycia, wskazujac konkretne
dylematy, z ktorymi mierzy si¢ cztowiek na okreslonym etapie zycia. Z kazdego z nich moze wyj$¢
wzmocniony lub skonfliktowany bardziej z samym sobg. Dziecinstwo dzieli na nast¢pujace okresy:
niemowlectwo, wezesne dziecinstwo i1 wiek szkolny (do 12 r. zycia).

W okresie niemowlectwa podstawowym dylematem jednostki jest ufno$¢ lub jej brak
w stosunku do opiekuna (matki). Na role matki w budowaniu osobowosci dziecka zwracali uwage
takze inni autorzy (Bowlby, 1988; Ainsworth i in., 1978). Szczegodlnie wazna dla rozwoju
emocjonalnego jednostki jest jej dostepno$¢ iresponsywno$é, czyli wrazliwo$¢ na sygnaty
wysylane przez dziecko, informacje o potrzebach i umiejetnos¢ podjecia adekwatnego dziatania. Na
bazie do$wiadczen z pierwszego roku zycia u dziecka rozwija si¢ jeden z czterech stylow
przywigzania, bedacy pierwowzorem relacji tworzonych w dalszym zZycia. Jest to styl bezpieczny,
ambiwalentny (lgkowy), unikajacy lub zdezorganizowany (Brzezinska, 2005, s. 57).

Szczegoblnie ostatni z wyrdznionych stylow przywiazania, czyli zdezorganizowany, taczacy
si¢ wedlug badan z:niskim statusem socjoekonomicznym rodziny, krzywdzeniem dzieci,
zaburzeniem afektywnym — dwubiegunowym, alkoholizmem 1 depresja u rodzicow, jest
niebezpieczny dla formujacej si¢ osobowosci. Koreluje z: nieprawidtowymi relacjami z opiekunem
(dominacja, przejmowanie kontroli), agresja rowiesnicza, emocjonalnym wyobcowaniem, a takze
rozwojem zaburzen: obsesyjno-buntowniczych, dysocjacyjnych, leku, depresji (Brzezinska, 2005).

Wedtug Marty Bialeckiej-Pikul (2002, s. 47-48), dziecko od najmiodszych lat buduje swoja
naiwng teori¢, wktorej konstytuuje si¢ jego wiedza o sobie samym. Wytania si¢ ona pod wptywem
ocen i opinii 0so6b znaczacych oraz informacji zwrotnych ze §rodowiska i z organizmu.

W wczesnym dziecinstwie (do 3/ 4 roku zycia) zdaniem Eriksona (2000) dochodzi do coraz
wiekszej autonomii dziecka i1 dylematu zwigzanego z podjeciem inicjatywy w $wiecie, ktorym
rzadza reguly. Dziecko, zeby rozwina¢ wlasng osobowos$¢, uczy si¢ opanowywac impulsywnose,
przerzutowos$¢ uwagi, dziata¢ wedtug zasad. Duzg role w tym procesie odgrywaja oboje rodzice,
gdyz dziecko uczy si¢ roznicowaé cechy ze wzgledu na pte¢. Podstawowym zagrozeniem dla
ksztattowania si¢ osobowos$ci dziecka na tym etapie jest brak wzorcow, ktore pozwolityby mu
nauczy¢ si¢ wewnetrznej regulacji emocji. Adekwatne strategie opiekunéw obejmuja strategie
dorazne i state (Czub, 2004). Wsrod tych pierwszych: przewidywanie negatywnych reakcji
u dziecka, reagowanie na nie, a wsrdd tych drugich — wspieranie radzenia sobie z emocjami przez
dziecko, bycie wzorcem w realizacji regut, dawanie wskazowek, informowanie o normach.

Dziecko rozwija si¢ nie tylko fizycznie i poznawczo, ale i emocjonalnie: potrafi §wiadomie

inicjowa¢ 1 wygasza¢ wilasne emocje, manipulowa¢ emocjami innych, rozumie¢ je, odczuwac
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sympati¢ i antypati¢ do réwiesnikéw, szacunek do opiekundw, uczestniczy¢ w grupie akceptujac
wartosci podzielane przez jej czltonkéw (Bee, 2004). Adekwatnym okresleniem tego okresu
rozwojowego jest wiek koziotka (Brzezinska, 2005), gdyz dziecko potrzebuje przestrzeni do
rozwoju autonomii, ktora bedzie niejako ogrodem, jednak zorganizowanym w taki sposob, aby byta
tam 1 przestrzen do zabawy, i nauki, przestrzegania zasad, przestrzen z zakazami.

Na etapie zabawy (przedszkolnym) dziecko uczestniczy juz nie tylko w relacjach pionowych
(z opiekunami), staje si¢ tez stalym uczestnikiem relacji poziomych (z rowiesnikami). We
wszystkich tych relacjach moze by¢ aktywne, przejawiaé inicjatywe, badz wycofanie i biernos¢.

Na etapie szkolnym (do 12 r. zycia) rozw6] osobowosci jednostki taczy sie z rozwojem
poczucia adekwatnej samooceny (Erikson, 2000). Konflikt wewnetrzny dotyczy niepewnosci co do
wlasnej kompetencji. Urealnienia odczu¢ dostarcza jej otoczenie, w ktorym zdobywa niezaleznos¢,
wspotpracuje 1 rywalizuje. Wynikiem Zle rozwigzanych probleméw tego okresu jest glebokie
przekonanie dziecka o wlasnej mniejszej warto$ci. Z kolei brak mozliwosci identyfikacji
z jednostka, ktora jest wzorem dla dziecka, pracujacym dla siebie i powickszajacym wspolne dobro,
moze si¢ przerodzi¢ w dorostosci w zaburzony stosunek do pracy (Erikson, Erikson 2011, s. 88).

W okresie adolescencji jednostka funkcjonuje w moratorium psychospotecznym. Oznacza
to, ze jest to okres przeczekania, odroczenia, zawieszenia miedzy dziecinstwem a dorostoscia, ktory
jest potrzebny jednostce do odnalezienia swojej tozsamos$ci. Kryzys, ktorego doswiadcza wtedy
jednostka, nalezy do najtrudniejszych doswiadczen w jej catym zyciu (Opoczynska, 1999, s. 124).

Okres wczesnego dorastania obejmuje wedlug teorii Eriksona 13-17 rok zycia.
Podstawowym wyzwaniem, ktore niesie dla jednostki jest uksztattowanie wiasnej, indywidualnej
tozsamosci (z warto$ciami, ktore beda orientowaé zachowanie, ideologiami, normami etycznymi).
Jednostka prébuje si¢ emocjonalnie uniezalezni¢ od opiekundéw, jednoczesnie wewngtrzna
rOwnowaga postgpowania zostaje zachwiana — odnawiajg si¢ w jednostce wszystkie kryzysy
z poprzednich stadiow rozwoju. Jednostka poszukuje dla siebie miejsca w grupach rowiesniczych,
w pierwszych relacjach miedzyptciowych. Pozostaje pod naciskiem grup rowiesniczych. Podejmuje
tez decyzje dotyczace wiasnej przysztosci edukacyjno — zawodowej. Te wszystkie uwarunkowania
wplywaja na jej osobowos¢ - tworzy tozsamos¢ grupowa lub wybiera alienacje, odrzucenie norm
grupowych, przekonanie o ztych intencjach innych (Opoczynska, 1999:132) .

Wiek nastoletni obejmuje jeszcze jedno stadium rozwoju — p6zna adolescencje (od 18 do 22
roku zycia). Mtody cztowiek uczy si¢ wtedy funkcjonowaé w spoteczenstwie. Podejmuje rozne role
spoteczne na zasadzie eksperymentu, poniewaz chce si¢ emocjonalnie i materialnie uniezalezni¢ od
rodzicow. Stara si¢ tez uniezalezni¢ emocjonalnie od opiekundw, ugruntowuje wiedz¢ dotyczaca

wlasnej tozsamosci seksualnej, osigga uwewngtrzniong moralnosé, buduje poczucie odrgbnosci od
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otoczenia, ma poczucie statosci wlasnego jestestwa (osobowos$ci) mimo upltywu czasu i zmian, co
skutkuje poczuciem wewngtrznej spdjnosci. Niebezpieczenstwem tego okresu jest wytworzenie si¢
u jednostki negatywnej tozsamosci — gdy dorastajacy cztowiek ma poczucie posiadania wielu
bezwartosciowych lub negatywnych cech (Erikson, Erikson 2011, s. 88; Opoczynska, 1999).

Podsumowujac jednostka stara si¢ odpowiedzie¢ sobie na pytanie kim jest i kim moze byc?
Tym, co pomaga odpowiedze¢ jest jej zycie w spoleczenstwie. Realizacja zadan rozwojowych
umozliwia osiggnigcie optymalnego poziomu samopoznania oraz autoidentyfikacji w kontaktach
zinnymi Kryzys, ktory dotyka osobowos¢ jednostki dotyczy wytworzenia indywidualnej
tozsamosci, ktoremu moze przeszkodzi¢ poczucie zagubienia, rozproszenia i zam¢tu (dyfuzja rol).
Gtowna cnotg jednostki jest wierno$¢ sobie (Erikson, Erikson, 2011, s. 133; Brzezinska, 2005).

Osobowos¢ czlowieka jest silnie zdeterminowana tym, jakie jest jego uposazenie
biologiczne. Cechy temperamentalne sa w duzej mierze state. Dziecko, ktore pozytywnie i gorliwie
podchodzito do otaczajacego je Swiata, jako nastolatek mys$li pozytywnie, a dzieci wcze$niej
zahamowane, w okresie adolescencji sa na ogoét bardziej nieSmiate. U dzieci z tzw. trudnym
temperamentem utrwalajg si¢ negatywne cechy (Bee, 2004).

Okres wczesnej dorostosci obejmuje 23-34 rok zycia. W stadium tym jednostka staje przed
wyzwaniem budowania intymno$ci, dzielenia siebie z innymi, badz ucieczki w izolacje. Jej
osobowo$¢ wyksztalca w sobie: poczucie odpowiedzialnosci za innych, wzajemnosci, zdolnos¢
odczuwania wiezi psychicznej, zespolenia fizycznego, milosci bez poczucia utraty wiasnej
tozsamosci. Ksztaltuje si¢ indywidualny styl Zycia jednostki (Brzezinska, 2005).

W okresie $redniej dorostosci od 35 do 60 roku Zycia osobowos$¢ jednostki dojrzewa.
Czlowiek traktuje siebie jako osobe w relacjach z partnerem, realizuje role spoteczne i zawodowe.
W  sensie psychicznym osigga dorosta odpowiedzialno$¢ spoteczng 1 obywatelskg. Jest
przekaznikiem warto$ci, tradycji i kultury mlodszemu pokoleniu, tworzy instytucje zwigzane
z humanistycznymi warto$ciami, dziata twoérczo. Podstawowy kryzys psychospoleczny dotyczy
generatywnos$ci w opozycji do stagnacji. Glowna cecha jednostki jest jej troska, ktora stoi
w opozycji do odrzucenia. Jednostka odbiera swoje jestestwo przez pryzmat tych, ktérymi si¢
opiekuje, przekazujac im swojg troske (Erikson, 2000).

Nastepuje kryzys polowy Zycia: nie staje si¢ podtozem zaburzen, a dostarcza sity do rozwoju
wtedy, gdy cziowiek decyduje o swojej gotowosci do poszukiwania rozwigzan, powigkszania
zasobow, preznosci ego. To rezyliencja, czyli ksztaltowanie umiejetnosci oderwania si¢ od
negatywnych doswiadczen, wzbudzania pozytywnych reinterpretacji 1 przewarto§ciowania oraz
promowania emocji pozytywnych, rozwijanie kompetencji emocjonalnych. Brak decyzji co do tej

gotowosci prowadzi do pogorszenia funkcjonowania psychicznego jednostki (Oles, 2011).
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Kategoria rezyliencji jest coraz czgséciej podnoszong cecha osobowosci dorostego cztowieka.
Co prawda istnieja osoby, ktore od poczatku, niezaleznie od warunkow, w ktorych sie wychowaty,
maja duze zasoby tej cechy, jednak najnowsze badania wskazuja, ze dzieki plastycznosci mézgu
mozna wplywac na poziom rezyliencji. Oznacza ona umiejetnos$¢ radzenia sobie z przeciwnosciami
losu. Ta umiejetnos¢ nie ma zroédta wytacznie w nagromadzeniu do$wiadczen, ale tez w zmianach
osobowosci, ktora lagodnieje, staje si¢ bardziej ospowiedzialna i zré6znowazona emocjonalnie.
Rezyliencje¢ mozna wzmacnia¢ dzigki elastycznos$ci 1 uwaznosci (Berndt, 2015, s. 157-172).

Powyzej 61 roku zycia jednostka wedtug Ericsona wkracza w okres dojrzatej dorostosci.
Podstawowy kryzys, ktory towarzyszy jednostce dotyczy oceny przeszio$ci, swoistego bilansu
dotychczasowych dokonan. W wyniku tej analizy nastgpuje integracja, pogodzenie si¢ z zyciem
1 wlasng rolg lub tez desperacja i1 rozpacz z powodu utraconych szans. Cztowiek jest najbardziej
zwrocony ku wartosciom, do wewnatrz siebie. Jest odpowiedzialny za swoje dziedzictwo, stara si¢
odpowiedzie¢ na pytanie o wlasng tozsamo$¢ przez pryzmat tego, co po nim zostanie. Takie ujgcie
odpowiada Allportowskiej kategorii dojrzalej osobowosci jednostki (za: Gasiul, 2012).

W ostatnim stadium kumulujg si¢ wszystkie dotychczasowe sity rozwojowe. Jednostka stara
si¢ pozytywnie rozstrzygna¢ napigcie pomiedzy integralnoscig. W przeciwnym wypadku jednostka
cofa si¢ w swoim funkcjonowaniu do poprzednich stadidéw. Brak nadziei grozi ludzkiemu ego
catkowitg degradacja jednostki. Jej potencjat zyciowy spada do najnizszego punktu wyjsciowego,
a dominujgcym przezyciem jednostki jest rozpacz, gdyz nie zgadza si¢ ona na przemijanie. Ma
rowniez negatywy stosunek do mtodych, ktorzy maja jeszcze potencjal, aby dokonaé pozytywnych
zmian w zyciu. Pozytywnie rozwigzany kryzys wewnetrzny prowadzi do stabilizacji 1 integracji
osobowosci, co wiaze si¢ z pozytywng akceptacja dotychczasowego zycia i wlasnych dokonan,
atakze potrzebg przystosowania si¢ do coraz mniejszych mozliwosci organizmu. Poziom
integralno$ci wyznacza z reguly stosunek do §mierci wsrdd starszych jednostek. Wedtug Eriksona,
im wyzszy poziom integracji ich osobowosci, tym mniej obawiaja si¢ ostatecznego zakonczenia
zycia, z to przeklada si¢ na ich afirmacyjny stosunek do zycia jako wartosci samej w sobie
1 wytworzenia pogodnej zyciowej madrosci. Rozwdj ich osobowos$ci pozostaje ciggly mimo

przemiany warto$ci i podejscia do osob starszych (Erikson, Erikson, 2011, s. 132).

1.4 Z badan nad osobowoscig u oséb dorostych

Gerald Matthews, Ian J. Deary i Martha C. Whiteman (2009, s. 440) zwracaja uwage na
poziomy, na ktérych sa prowadzone badania w nurcie psychologii osobowosci. Jest to poziom

biologiczny, gdy analizujemy wplyw genow 1 struktur moézgowych, poziom proceséw
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poznawczych, gdy analizujemy procesy kognitywne, tj. pamig¢é, zrodla uwagi oraz poziom
wolicjonalnej motywacji i samoregulacji, gdzie interesuje nas stalo$¢ wlasnego ja i spolecznej
wiedzy, znaczenie osobowe. Na kazdym ze wspomnianych poziomoéw odnajdziemy obszerny zbidr
ustalen, dotyczacych osobowosci.

Przyjeto, ze analizie beda poddane badania: zmiennych osobowych réznicujacych odczucia
i zachowanie jednostki, badania osobowo$ci w kontekscie zmiennych s$rodowiskowych (np.
przynalezno$¢ do okres$lonej kategorii zawodowej, zmienno$¢ sytuacyjna) oraz badania zaburzen
osobowosciowych i ich zwigzkow ze strukturg osobowosci;

W analizie badan zwrdcono uwage szczegdlnie na zmienne osobowe przyjete w badaniach
wlasnych, czyli pte¢ i wiek pytajac o wplyw, jaki maja na budowe i rozw6j osobowosci.

Rola zmiennych osobowych w budowie i rozwoju osobowosci poczatkowo konfrontowata
si¢ z serig stereotypoéw. Kobiety bowiem s3 powszechnie odbierane jako bardziej emocjonalne,
wrazliwsze 1 bardziej sktonne do poswigcen niz mezczyzni, ktorym z kolei przypisuje si¢ wigksza
asertywnos¢ i1 odpornos¢ na stres. Bogdan Wojciszke stwierdza, ze o ile w wielu dziedzinach
wystepuja roznice miedzy plciami, roznica osobowosci kobiet i me¢zczyzn ma niewiele wspolnego z
prawda. Jedynym wymiarem osobowoS$ci ze znaczacymi rdznicami plciowymi jest neurotyzm.
Kobiety sg bardziej sktonne do Igku i depresji, s tez bardziej wrazliwe emocjonalnie, co oznacza,
ze te same bodzce wywotuja u nich silniejszg reakcje niz u mezczyzn. W wymiarze ekstrawersji
mezcezyzni sg bardziej asertywni 1 poszukujacy doznan, a kobiety sg cieplejsze, bardziej towarzyskie
1 ujawniaja wigcej pozytywnych emocji. Jeszcze mniejsze sg rdéznice pozostatych cech — kobiety sa
nieco bardziej otwarte (szczegdlnie na uczucia), ugodowe i sumienne. Zaobserwowane roznice
zmieniajg si¢ kulturowo, jednak nie sa zwigzane z rolami spotecznymi, o czym $wiadczy fakt
mniejszego zréznicowania osobowosci kobiet 1 me¢zczyzn w krajach biednych niz rozwinigtych. Jak
stwierdza badacz, nadal nieznane sa powody takiego stanu rzeczy (Wojciszke, 2012: 16-17).

Poczatkowo w teorii, w zwigzku z istniejacymi stereotypami plciowymi, pewne typy
zaburzen okreslano jako typowo kobiece (borderline, histrioniczng i zalezng), a inne jako typowo
meskie (osobowo$¢ antyspoleczng 1 paranoiczng). Dodatkowo w przypadku zaburzen nadal duza
czesciej do gabinetow zglaszajg si¢ kobiety anizeli me¢zczyzni, co falszuje statystyke wystepowania.

Barbara Schulte-Holthausen i Ute Habel (2018) stwierdzity, ze kobiety i me¢zczyzni r6znig
si¢ w przejawianiu zaburzen osobowosci. Przyktadem moze by¢ borderline. Niektore badania
wykazujg nawet trzykrotng przewage borderline wsrdd kobiet w stosunku do mezczyzn, ale inne
nie wykazujg znaczacej réznicy w wystepowaniu. Sg istotne roznice w przejawianiu konkretnych
cech BPD migdzy plciami: kobiety cze$ciej cierpia z powodu wewngtrznej pustki, czgsciej

dokonuja samouszkodzen, podejmuja proby samobodjcze, doswiadczaja wahan a ich nastroju.
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Mgzczyzni sg bardziej impulsywni, maja sktonnos$¢ do poszukiwania silnych wrazen.

W badaniu wigzniow stwierdzono przewage meska w proporcji 3:1. Antyspoleczno$é
u kobiet charakteryzuje si¢ mniejsza sklonnosciag do przemocy i1 rzadszym angazowaniem si¢
w przestepstwa z interwencja policji. Najczesciej wystepuja problemy takie jak:
nieodpowiedzialno§¢ w pracy, nieuczciwos$¢ finansowa, porzucenie rodziny, wykorzystywanie
innych do swoich celéw, zachowania manipulacyjne. Kobiety zdiagnozowane jako APD, cze¢sciej
doswiadczaty w dziecinstwie zaniedbania, przemocy emocjonalnej i seksualnej. Chlopcy wcezesniej
wykazywali znamiona przysztego zaburzenia, mieli zaburzenia zachowania jako dzieci (agresja,
nieprzestrzeganie norm, granic, dokuczanie innym dzieciom) (Schulte-Holthausen, Habel, 2018).

Wedlug Christiny Berndt (2015) wiek zmienia osobowos$¢ cztowieka. Mimo plastycznos$ci
mozgu, okoto 50 r. zycia dochodzi do zalamania si¢ tzw. krzywej szczescia, a zadowolenie
z r6znych wymiarow zycia zaczyna spadaé. Gdy cztowiek przezywa swoje zycie satysfakcjonujaco,
w okresie staro$ci staje si¢ bardziej ugodowy, nastawiony na relacje i zrozumienie.

Wiele badan koncentruje si¢ na kulturowych uwarunkowaniach funkcjonowania
osobowosci. Pierwszym zastrzezeniem do teorii osobowosci jest to, ze sg to konstrukty tworzone
przez badaczy z kregu kultury zachodniej. Badania ujawnity jednak duza sp6jnos¢ osobowosciowa
cztowieka niezaleznie od kultury, w ktérej funkcjonuje. Przyktadem jest poziom lgku i sktonno$¢ do
otwarto$ci, badz introwersji — ludzie w kazdej kulturze r6znig si¢ od siebie w tych wymiarach
w podobnym stopniu. Jednakze istniejg takie sktadniki osobowosci, pod wzgledem ktorych kultury
bardzo ro6znig si¢ od siebie. Jednym z przyktadow moze by¢ indywidualizm (wysoko ceniony
w Stanach Zjednoczonych i innych krajach zachodnich) versus kolektywizm (orientacja na grupe,
ktorej dobro jest cenione w spoleczenstwach azjatyckich). Indywidualizm promuje spotecznie
osoby, ktore wyrdzniajg si¢ posiadaniem talentu, inteligencji czy zdolnosci sportowych w jakiej$
dziedzinie. Z kolei w kulturze Azji, Afryce, Ameryce Lacinskiej oraz na Bliskim Wschodzie, ludzie
bardziej promuja kolektywizm, ktory nagradza ludzi za dostosowanie si¢ do grupy, dziatanie na
rzecz harmonii. Z kolei w obrgbie kazdej kultury (indywidualistycznej czy kolektywistycznej)
ogromny wptyw na osobowos$¢ majg relacje spoteczne (Zimbardo i in., 2009, s. 36).

Oprécz badan ze zmiennymi o poditozu kulturowym, prowadzone sg badania dotyczace
réznych zmian warunkéw funkcjonowania i konsekwencji dla osobowosci. Przyktadowo
Mieczystaw Plopa (2002) badat marynarzy przebywajacych przez dtuzszy czas na moze. Stwierdzit
u nich przewage wymiaru ekstrawertycznosci nad innymi. Roztgka nie wptynela znaczaco ani na
poziom neurotyzmu, ani na poziom psychotycznosci u badanych.

Badania ws$rod osob uzaleznionych od narkotykow w osrodku odwykowym Monar

przeprowadzita Anna Golan (2006). W swojej pracy stwierdzita, ze pierwsze miesigce terapii majg
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krytyczne znaczenie dla prognozy powodzenia terapii. Wraz z dlugoscig terapii poprawiata sie;31 fe

kondycja emocjonalna 0s6b uzaleznionych, wzrastat poziom ufnosci do $wiata, zwigzany z nadzieja
podstawowg. Osoby o wysoko otwarte na doswiadczenie nie byty bardziej zadowolone z relacji
spotecznych, w opozycji do oséb o niskiej otwartosci. Wplyw terapii zaobserwowano w zmianie
orientacji na strate w orientacje na wyzwanie w miare uptywu czasu (Golan, 2006, s. 33-34).

Rézne uwarunkowania srodowiskowe i spoteczne uwypuklaja pewne cechy osobowosci
1 predestynuja do radzenia sobie w okreslony sposob, a decyzje jednostki prowadzg do gromadzenia
doswiadczen okreslonego rodzaju, ktére wptywaja na podtrzymywanie ksztaltu osobowosci lub
wybor nowych rozwigzan. Wzglednie stata struktura osobowosci sprawia, ze niektore aktywnosci sa
dla jednostki psychicznie bardziej dostgpne od innych (Burnett, 2016).

Wsrod problemow badania osobowos$ci zaburzonej mozna wskaza¢ na kilka kwestii.
Diagnozowane zaburzenia czg¢sto nakladajg si¢ na siebie. W badaniach amerykanskich u 85%
pacjentow odkryto wigcej niz jedno zaburzenie, $rednio cztery. Brakuje obszernych badan nad
przyczynami zaburzen psychicznych. Istniejg jedynie przestanki, ze czynniki biologiczne tworzace
0sobowo0s$¢, majg podstawowe znaczenie w przypadku uksztattowania: osobowosci typu borderline,
paranoicznej, schizotypowej 1 antyspotecznej. Nadal niewiele jest badan nad skuteczno$ciag
poszczegdlnych terapii dla leczenia zaburzen osobowos$ci. Dotychczasowe badania wykazaly, ze
najlepsze sa rokowania w psychoterapii zaburzen z grupy C (osobowo$¢ zalezna, unikajaca),
a najgorsze dla grupy A (osobowos$¢ paranoiczna, schizotypowe) (Carson i in., 2003, s. 549).

Badania seryjnych mordercow wskazuja na podatno$¢ osobowosciowa niektérych jednostek
na popehianie przestgpstw. Dariusz Juszczak i1 Krzysztof Korzeniowski (2016) potwierdzaja, ze
istnieje osobowos¢ przestepcy. Psychologowie wskazuja, ze przyktadowo seryjni mordercy:

— majg wspolng wizje poznawcza Swiata, w ktorej tozsamos$¢ jest nieustalona,

— ich poczucie wartosci 1 aspiracje sg wysokie, z kolei inni ludzie sa oceniani nisko,

— $wiat jawi si¢ jako niesprawiedliwy i niekonsekwentny,

— potrzeba dominacji jest realizowana przez agresje,

— przemoc ma dla nich charakter seksualny — wywotuje u tych jednostek podniecenie,

— w osobowosci jednostki zaciera si¢ granica migdzy fantazjg a rzeczywistoscia,

— w dziecinstwie doswiadczyli przemocy emocjonalnej ze strony opiekundéw, badz osob ze

swojego otoczenia (Czerwinski, Gradon, 2001, s. 313-323).

Nie potwierdzono zwigzku przestepczej osobowosci mordercow z zaburzeniami
psychicznymi, jednak zwraca si¢ uwagg na typowe motywacje sprawcOw, np. powszechne sg

zaburzenia osobowosci u sprawcoéw przestepstw seksualnych (Juszczak, Korzeniowski, 2017).
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W ostatnich latach obok wyrdznionych typéw osobowosci pod katem podatnosci na choroby,
wyrdzniono takze osobowos¢ typu D, ktorg nazwano osobowos$cig stresowa, podatng na stres.
Sktadaja si¢ na nig negatywna emocjonalno$¢ i1 spoleczne zahamowanie. Pojecie wprowadzone
zostato przez psychologa klinicznego Johana Denolleta (1997 za: Oginska — Bulik, 2009).

Doswiadczenie choroby moze wzmacnia¢ pewne cechy w czlowieku, a z drugiej strony
posiadanie okreslonych cech moze warunkowaé bardziej lub mniej efektywne radzenie sobie
z wyzwaniami. Jednostki posiadajace typ osobowosci D s3 podatne na stany depresyjne, leki,
gniew, wrogo$¢. Negatywnie postrzegaja siebie 1 otoczenie. Sg przez to czg¢sto napigte, nie maja
poczucia bezpieczenstwa w kontaktach z innymi. Pierwotnie zdiagnozowano osobowos¢ typu
D wsrod pacjentow z zaburzeniami kardiologicznymi (Basinska, Andruszkiewicz, 2016).

Autorzy sformutowali wiele interesujacych wnioskow:

— wigkszos$¢ badanych osob przewlekle chorych wykazywata cechy osobowosci typu D;

— kobiety dbaly o profilaktyke, nawyki i spos6b odzywiania bardziej niz mezczyzni;

— starsi chorzy gorzej tolerowali swoja chorobe, majac bardziej nasilone przejawy
osobowosci typu D, czesciej tez uwazali, ze ich sytuacja zalezy od innych, a nie od nich samych;

— osoby bez cech osobowosci typu D wykazywaty najwigcej pozytywnych zachowan
takich jak uznanie choroby, sprawczo$¢ wilasnych dziatan, dbato$¢ o zachowania prozdrowotne
(Basinska, Andruszkiewicz, 2016, s. 233).

Badania nad wptywem stresu na osobowo$¢ prowadzi od wielu lat Nina Oginska — Bulik,
badajac przede wszystkim rdzne aspekty oddzialywania stresu zawodowego na cztowieka,
szczegolnie w stuzbach mundurowych (2007). Warto podkresli¢, ze w swoich pracach ujmuje
doswiadczanie stresu jako proces, ktory moze prowadzi¢ nie tylko do ryzyka traumy czy wypalenia
zawodowego, ale tez — moze zaowocowaé przewartosciowaniem i postraumatycznym wzrostem
u jednostki, przeksztatcajac jej osobowos¢ (2009, 2015).

Niejako na drugim biegunie s3 badania nalezace do nurtu psychologii pozytywnej,
podkreslajace sif¢ 1 potencjal cztowieka, nawet w obliczu trudnych sytuacji zyciowych.

Michael Argyle (2004), jeden z przedstawicieli tego nurtu zauwaza, ze osobowo$¢ ma duzy
wplyw na odczuwanie szczes$cia — niektérzy mimo okresowo odczuwanych negatywnych nastrojow
sg szczesliwi, podczas gdy inni stale doswiadczaja depresji. Poczuciu szcze$cia towarzyszy
optymizm i1 wysoka samoocena. Nieszczesliwi ludzie czesciej czuja sie¢ samotni, doswiadczaja
zaburzen psychicznych. Szczg$cie wigze si¢ z: wysokim poziomem ekstrawersji, kontrola, brakiem
wewnetrznych — konfliktow, dobrymi kontaktami spolecznymi, zaangazowaniem w prace

1 umiejetnoscig organizowania czasu. Mniej zalezy od inteligencji i atrakcyjnosci (Argyle, 2004).
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Jednym ze Zrédet 1 czynnikow towarzyszacych depresji obok stresujacych sy‘[uacji3

zyciowych 1 realnym braku wsparcia, jest przypisywanie sobie porazek i znieksztatlcone
przekonania (Argyle, 2004, s. 120-121).

Anna Porczynska — Ciszewska i Magdalena Kraczla (2017) prowadzity badania na temat
warunkow osiggniecia dobrostanu psychicznego przez czlowieka. Autorki stwierdzity, ze do
osobistego poczucia szczescia przyczyniajg si¢ najbardziej:

— poczucie sensu wlasnego zycia i podejmowanej aktywnosci,

— ukierunkowanie aktywno$ci na cel, do ktérego si¢ zmierza,

— odwaga, ktdra pozwala nie ba¢ si¢ ryzyka i chetnie angazowacé si¢ w sytuacje o niepewnych
skutkach, bowiem poczucie szczg$cia zalezy od udanych zachowan ryzykownych,

— wysoki poziom ekstrawersji przy jak najnizszym poziomie neurotycznosci,

— pielegnowanie otwartosci intelektualnej i cieckawosci poznawczej,

— sumiennie wywigzywanie si¢ z zadan (Porczynska — Ciszewska, Kraczla, 2017, s. 117).

Badania bazujace na teoriach cech nalezg ostatnim czasie do gldéwnego nurtu zainteresowan:
neuronaukg, nauk o poznaniu i psychologii spotecznej. Mimo, ze catemu nurtowi zarzuca si¢
czasem empiryzm, nadmierne zorientowanie na praktyke, jednak istnieje na ogdt zgoda co do
teoretycznych podstaw rdznic indywidualnych — przyktadem konsensusu jest teoria Wielkiej Piatki.
Mimo, ze teoria cech nie wyjasnia wszystkich zmiennych odnoszacych si¢ do osobowosci
jednostki, jednak méwi nam wiele o idiograficznym i nomotetycznym wymiarze funkcjonowania
cztowieka i sg to na tyle doniosle ustalenia, Zze zastuguja na umieszczenie tej grupy teorii w samym

centrum psychologii osobowos$ci (Matthews 1 in., 2009, s. 450-451).
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Rozdzial 2. PROBLEMATYKA STRESU W PSYCHOLOGII

Rozdziat drugi bedzie dotyczyl pojgcia stresu, radzenia sobie znim, czynnikow
wplywajacych na proces homeostazy, czyli utrzymywania réwnowagi psychofizycznej przez
cztowieka oraz tego, jaka role moga w tym odgrywaé czynniki osobowosciowe. Zostanie
zdefiniowane psychologiczne rozumienie stresu oraz i oméwione najczesciej stosowane podejscia
teoretyczne, czyli relacyjna koncepcja stresu Lazarusa i Folkman, koncepcja salutogenezy
Antonovsky'ego oraz teoria zachowania zasobow Hobfolla. W ostatniej czesci rozdziatu zostang

zaprezentowane wybrane badania dotyczace stresu.

2.1 Definicja stresu

Stres to zjawisko, ktore dotyka nas kazdego dnia. Jest fenomenem, ktoremu podlegamy
wszyscy, a dlugotrwale kumulowany moze przynie$¢ negatywne konsekwencje dla naszego zdrowia
psychicznego 1 fizycznego. Stres stanowi zespol przyczynowo-skutkowy w od 80% do 90%
réznorodnych choréb (Huber, 2010, s. 270). Jednak psychologiczne pojecie stresu jest miode.

Jako pierwszy tematyke w odniesieniu do cztowieka i zmian, ktorych doswiadcza, poglebit
Walter B. Cannon (1927, za: Terelak, 2008, s. 23). Uznal, Ze stres sg to zmiany zewnetrzne, ktore
zaktocaja wewngtrzng réwnowage czlowieka, czyli homeostazg. Termin ten rozumial jako
utrzymywanie réwnowagi, zdolno$¢ do pozostawania takim samym (od homois — podobny i stasis
— stan). Homeostaza miata dotyczy¢ 1 fizjologii cztowieka, 1 jego psychiki. Zmiany oddziatujace na
jednostke mogag to robi¢ w sposob incydentalny, badZz chroniczny, gdzie umiejetno$¢ przetrwania
jednostki zalezy od sity organizamu cztowieka. Zastugg badacza jest doktadne opisanie schematow
radzenia sobie ze stresem — dwa glowne skrypty to ucieczka i walka. Stres pelni tu funkcje
przystosowawcza — wymusza adaptacje, stworzenie warunkow dla przetrwania (Heszen, 2013).

Na poczatku lat 50 XX wieku Hans H. Selye zdefiniowat stres jako pewien stan organizmu,
jaki ma miejsce po zadziatlaniu na niego bodzcow, ktore nazwal stresorami. Pozniej poszerzyt ta
definicj¢ uznajac, ze stres to niespecyficzna reakcja ciala na wymagania, ktore stawia mu
srodowisko, niezaleznie od tego czy sg przyjemne, czy tez nie (Selye, 1978, s. 25) . Reakcja ta
oznacza mobilizowanie energii potrzebnej do pokonania trudnej sytuacji — zespol ogélnego
przystosowania, stresu biologicznego (GAS tj. General Adaptation Syndrome). Oprocz niego
istnieje takze lokalny zespot adaptacyjny (LAS, tj. Local Adaptation Syndrome), niezalezny od
zespotu ogolnego, wystepujacy w miejscu dziatania stresora jako specyficzna reakcja, np. na

oparzenie. Obydwa wspomniane rodzaje reakcji przebiegaja na poziomie: hormonalnym
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1 autonomicznym (Selye, 1978; Heszen, 2013).

Na poczatkowym etapie doswiadczania stresu moze on mie¢ pozytywne znaczenie dla
jednostki, gdyz mobilizuje ja do efektywniejszego dziatania. Bedzie to eustres, natomiast na
drugim biegunie znajduje si¢ dystres, ktory ma dla jednostki skutek wyniszczajacy (Kaczmarska,
Curyto-Sikora, 2016, s. 318). Eustres jest cztowiekowi niezbedny poprawy jakosci dziatania:
podnosi motywacj¢ do osiagni¢¢; sprzyja motywacji do podejmowania nowych, ryzykownych
dziatan, ktorych powodzenie wzmacnia naszg samoocen¢ bardziej niz podejmowanie dziatan mato
ryzykownych; buduje zaangazowanie w dang aktywnos$¢ (tzw. flow); podnosi poziom energii,
mobilizuje do wysitku; prowadzi do elastycznego dzialania, poszerza granice jednostki poprzez
radzenie sobie z roznego typu trudno$ciami; wzmacnia sprawnos¢ dziatania; w pracy prowadzi do
wzrostu produktywnosci, generuje dobre ogdlne samopoczucie oraz zadowolenie ze stanu zdrowia.

O tym, czy stres bedzie dla danej osoby szkodliwy $wiadczy zdaniem Selye'go czas
przebywania pod wptywem stresu oraz jako$¢ naszych biologicznych zasobdéw. Wyrodznia:

1. stadium reakcji alarmowej (sktada si¢ z fazy szoku i fazy przeciwdziatania szokowi —
ogolnie organizm w tej fazie mobilizuje wszystkie dostepne mu zasoby biologiczne — u cztowieka
wzrasta cisnienie krwi, temperatura ciala rosnie),

2. stadium odpornos$ci — adaptacji (organizm do$¢ dobrze znosi czynniki stresujace,
jednak przestaje sobie radzi¢ z dodatkowymi bodzcami, ktére wczesniej nie bylty zbyt ucigzliwe),

3. stadium wyczerpania (gdy organizm zbyt dlugo badz zbyt gleboko doswiadcza stresu).
Czlowiek traci zdolnosci obronne, jego sity wyczerpuja sie. Moze wtedy doj$¢ do trwatych zmian
chorobowych w organizmie (Selye, 1960, s. 40, za: Falewicz, 2017, s. 281).

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze caly proces radzenia sobie ze stresem w cyklu zycia
Selye rozumie jako pewng energi¢ przystosowawcza. Badacz uwazal, ze istnieje w jednostce
energia powierzchowna 1 ukryta. Ta pierwsza uruchamia si¢ na kazde zadanie jednostki, z kolei ta
druga — nie odnawia sie, dlatego tez jesli czesto uzupeltnia energi¢ powierzchniowa, wyczerpuje sie,
prowadzac do tzw. zuzycia ustroju, finalnie nawet do $mierci.

Przypuszczalnie to indywidualne wlasciwosci jednostki 1 jej sposoby radzenia sobie ze
stresem, a nie tre§¢ doswiadczanych sytuacji zyciowych, sa czynnikami decydujacymi o tym, czy
stres moze by¢ wsparciem dla naszego zdrowia. Wedlug Selye'go Zycie czlowieka w dziecinstwie
charakteryzuje niska odpornos¢ na stres, podobnie w okresie dojrzewania. Dorostos$¢ jest czasem
optymalnym dla naszej odpornosci, z kolei staro$¢ ponownie obniza zdolno$¢ do adaptacii,
bnastepuje wyczerpywanie si¢ zasobow przystosowawczych (Ostrowska, Wozniak, 2018).

Koncepcja Selye'go jest doceniana za: zauwazenie, ze do§wiadczanie stresu to proces, ktory

moze zmienia¢ jednostke oraz za wskazanie roli hormondéw w relacji na stres. Ro6wnoczesnie to
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klasyczne ujecie stresu spotyka si¢ z krytyka ze wzgledu na: mozliwo$¢ interpretacji samego
pojecia stresu, zbyt mata liczbe dowodow empirycznych, z ktorych wynikataby teoria.

Nasze reakcje wcale nie sg niezalezne od tresci sytuacji stresowej — inaczej reagujemy na
ztos¢, inaczej w przypadku niepewnosci, a jeszcze inaczej — przy smutku. Badania dzieci wykazaty,
ze wydzielanie kortyzolu, czyli tzw. hormonu stresu, podwyzszato si¢ w przypadku stresujacej
sytuacji tylko u dzieci o ponadprzecietnej inteligencji — wskazywatoby to na roéznice w reakcjach
hormonalnych organizmu w zaleznos$ci od innych czynnikow niz sytuacja. Generalnie podkresla sig,
ze Selye nie docenit wptywu osobowos$ci 1 fizyczno$ci jednostki, a takze kontekstu sytuacji

dzialania na reakcje stresowg (Falewicz, 2017).

2.2 Wybrane teorie stresu

Do tej pory nie powstala jedna, zadowalajaca teoria stresu. Heszen-Niejodek (1996) uwaza,
7e mozna istniejgce teorie podzieli¢ pod wzgledem rozumienia istoty stresu.

Pierwsza grupa teorii rozumie stres bodziec, zewnetrzng trudng sytuacje. Druga grupa teorii
pojmuje stres jako reakcje wewngtrzng, emocjonalng jednostki, ktorego doswiadcza pod wptywem
czynnikdw zewngtrznych — stresorow. Trzecia grupa teorii wzigta swdj poczatek od pracy Lazarusa
i Folkman (1984), ktorzy stres sytuowali w relacji jednostki ze srodowiskiem. Ich wielopoziomowe,
interakcyjne podejécie do zjawiska stresu stato si¢ dominujacym paradygmatem w psychologii
stresu na wiele lat (Heszen-Niejodek, 1996). W kolejnych czg$ciach rozdzialu zostang
przedstawione: regulacyjna koncepcja stresu Lazarusa i Folkman, koncepcja salutogenezy

Antonovsky'ego oraz teoria zachowania zasobow Hobfolla.

2.2.1 Relacyjna koncepcja stresu P. Lazarusa i S. Folkman

Nazywana w psychologii najwazniejsza koncepcja stresu, relacyjna koncepcja stresu
Richarda S. Lazarusa i Susan Folkman nalezy do nurtu fenomenologiczno — poznawczego.
Lazarus jako pierwszy otwarcie stwierdzil, Zze poczucie stresu zalezy od subiektywnego
postrzegania bodzca przez jednostke. Srodowisko wptywa na cztowieka i na odwrot. Stres jest to
relacja miedzy jednostka a jej otoczeniem, ktora jest oceniana jako obcigzajaca ja, przekraczajaca
jej zasoby oraz zagrazajaca jej rOwnowadze (Lazarus, Folkman, 1984; Kaczmarska, Curyto —
Sikora, 2016, s. 318). Relacja ta wymaga od jednostki wysitku wlozonego w adaptacje, badz jest
oceniana jako przekraczajaca mozliwosci jej sprostania. Dynamizm tej relacji oznacza, ze zardwno

srodowisko, jak i cztowiek przeksztatcaja siebie nawzajem poprzez swoje reakcje i dziatania
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(Lazarus, 1998). Na oznaczenie wspdtoddziatywania uzywaja terminu transakcja.Wedtug badaczy37 fe

stres to: okreslona relacja miedzy osobg a otoczeniem, ktora oceniana jest przez osobe jako
obcigzajqgca lub przekraczajgca jej zasoby i zagrazajgca jej dobrostanowi (Lazarus, Folkman, 1984,
s. 19). Charakter okreslonej transakcji ze §wiatem okres$la ocena poznawcza i radzenie sobie jako
dwa kluczowe psychologiczne procesy, dokonujace si¢ w cztowieku. Celem tych procesow jest
optymalizacja dobrostanu i adaptacja do wymogow $wiata i swoich wlasnych.

Lazarus 1 Folkman (1984) (wyr6znili dwa typy oceny poznawczej: pierwotna i wtérng:

— Ocena pierwotna dotyczy wartosci 1 celow waznych dla jednostki w kontekscie danej
sytuacji — cztowiek moze dang transakcj¢ potraktowac jako nieistotna, jako sprzyjajaca jego
zyciowym priorytetom — pozytywng lub jako stresujaca, niosaca za soba poczucie krzywdy,
zagrozenia, wyzwania,

— Ocena wtorna pojawia si¢, gdy cztowiek zakwalifikowat dang sytuacje jako stresujaca —
ocenia wtedy jakie beda koszty poradzenia sobie z problemem i czy jest w stanie sobie
poradzi¢. Na wynik tej oceny sktadaja si¢: dotychczasowe do$wiadczenia jednostki; ogolne
przekonanie na temat wiasnej osoby; dostgpnos¢ takich zasobow jak hart ducha, odwaga
oraz wsparcia spotecznego, zasoboéw materialnych; pozytywne przekonanie o wlasnym
zdrowiu 1 energii, a takze talent do rozwigzywania probleméw (por. Bernat, Krzyszkowska,
2017, s. 259-260; Kaczmarska, Curyto — Sikora, 2016, s. 319).

Dalej badacze stwierdzaja, ze ocena poznawcza zagrozenia to mechanizm, ktory ocenia,
uswiadamia i interpretuje to, czego dos§wiadcza dana jednostka. Obejmuje ten rodzaj oceny, ktéra
uwzglednia zmienno$¢ sytuacyjng i zalezy od aktualnych cech problemu. Zmieniajg jg takie
czynniki jak przewidywalno$¢, niepewnos¢ wystapienia, nowos¢ oraz czas ekspozycji na stres —
istotng zmienna jest tez dyspozycja do radzenia sobie ze stresem w okre§lony sposob. Kazda ocena
pociaga za sobg odmienne emocje i generuje okreslony poziom stresu. Wskazuje to na znaczenie
roznic indywidualnych przy poznawaniu 1 interpretowaniu $wiata (Terelak, 2008).

Cztowiek w zetknieciu z konkretng sytuacjg formutuje ocene pierwotng. Pyta siebie: Czy to
jest w porzgdku? Czy wystepujq tu jakies problemy? Podczas tego procesu ocenie podlega bodziec
docierajacy do mézgu. Owo wstepne oszacowanie moze przybraé trojaka posta¢: oceniamy, ze dane
zdarzenie jest faktem bez znaczenia, jest czym$ korzystnym, badz tez czyms, co wymaga od nas
adaptacji, co jest rownoznaczne z koniecznoscia podjecia wysitku. Ostatni przypadek dotyczy
sytuacji stresowej. Stres nie jest tu ulokowany ani w sytuacji, ani w osobie, chociaz dla danej osoby
sg to dwa kluczowe czynniki niezbgdne dla sformutowania takiej, a nie innej oceny (Heszen, 2013).

Jak podkresla Lazarus (1998, s. 185) korzystniejsze dla jednostki jest postrzeganie zdarzenia

jako wyzwania niz jako zagrozenia. Wtedy czlowiek sam kreuje rzeczywistos$¢, poszukuje tego, co
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mu odpowiada, nie boi si¢ dziata¢, gdyz oprocz emocji negatywnych, doswiadcza takze adrenaliny3

i podekscytowania. Ocena pierwotna wplywa na intensywno$¢ i typ reakcji emocjonalnych.
Pozytywny wynik oceny, uznanie, ze dane zdarzenie powoduje niski poziom stresu, generuje
emocje o znaku dodatnim (rado$¢, ulga, zadowolenie). Uznanie zdarzenia za bardzo stresujace
generuje z kolei emocje negatywne (lgk, zlo$¢, poczucie winy, zal). Jednostka bedzie wtedy
odbiera¢ wydarzenia w swoim zyciu jako zagrozenie, a nawet krzywde.

Stres w koncepcji relacyjnej jest procesem, ktéry si¢ zmienia, dynamiczne sg oceny
1 przekonania jednostki. Poszczegdlne oceny rzeczywistosci sag wspoizalezne, wplywaja na siebie
i determinuja ogolne patrzenie na $wiat. Ocena pierwotna oddziatuje na wtorna, ktéra zarazem
oddziatuje na oceng pierwotng. W chwili sformutowania oceny pierwotnej uznajacej, ze istniejaca
relacja jest stresowa, zapoczatkowuje to proces poznawczy zwany oceng wtdrng. Jest to w istocie
ocena zasobow. Jednostka pyta siebie: Co moge zrobi¢ w tej konkretnej sytuacji? Szacuje swoje
zasoby 1 mozliwosci - fizyczne, psychiczne i1 spoteczne (Heszen, 2013). Ocena wtdérna to
szacowanie tego na ile trudne sg zrédta stresu jak i na ile wartosciowe sg wlasne zasoby.

W yjeciu Lazarusa i Folkman (1984) jednostka moze zastosowac rozne rodzaje dziatan:

— shuzace zwalczaniu stresu (sg optymalne, z ich pomoca jednostka moze osiaga¢ swoje cele

pomimo dzialania stresu),
— obronne (sg mato skuteczne, gdyz na ogét prowadza do porzucenia pierwotnych celow).

Radzenie sobie to nieustannie zmieniajgce si¢ wysitki poznawcze i behawioralne, ktorych
celem jest sprostanie konkretnym wymogom zewnmetrznym i/lub wewnetrznym, ocenianym jako
nadmiernie obcigzajgce lub przekraczajgce zasoby jednostki (Lazarus, Folkman, 1984, s. 141).

Pelni ono dwie podstawowe funkcje: instrumentalng (rozwigzanie biezacych trudnosci)
1 filtrujaca emocje. Zazwyczaj jednostki korzystaja ze strategii, ktore petnig obie funkcje
rownocze$nie, a dodatkowo — wspierajg si¢ nawzajem.

Praca Lazarusa i Folkman (1984) przyczynita si¢ do wyrdznienia przez wielu badaczy
dwoch typdéw radzenia sobie z sytuacjami wywolujacymi stres:

— skoncentrowane na problemie — skierowane na zrodlo stresu, na rozwigzanie problemu,
— skoncentrowane na emocjach — skierowane na emocje wywotywane przez stresor, zrodto

trudnej sytuacji (Bernat, Krzyszkowska, 2017, s. 267).

Wigkszos$¢ stresorow wyzwala obydwa rodzaje radzenia sobie z tym, Zze przewazaja
dziatania skoncentrowane na problemie, ktore sg bardziej skuteczne, gdy rozwigzanie problemu
lezy w zasiggu kontroli jednostki. Radzenie sobie skoncentrowane na emocjach prawdopodobnie

jest czesciej indukowane 1 skuteczniejsze w sytuacjach, gdy trzeba po prostu przetrwaé stresor —
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przynajmniej do chwili, gdy rozwigzanie problemu stanie si¢ mozliwe. W ogoélnym rozrachunku,
radzenie sobie skoncentrowane na problemie jest skuteczniejsze od skoncentrowanego na emocjach,
ale tez niezmiernie wazna jest w tym procesie inteligencja emocjonalna, na ktora sktadajg sie:
umiejetnos¢ spostrzegania 1 wyrazania emocji, zdolno$¢ do emocjonalnego wspomagania myslenia,
rozumienia 1 analizowania emocji oraz zdolno$§¢ wykorzystywania wiedzy emocjonalnej do
kontrolowania i regulowania emocji (Ostrowska, Wozniak, 2018, s. 29).
Finalnie sytuacja jednostki nie wynika z tego, czy doswiadcza stresu, ale z tego, czy jest
w stanie sobie w danej sytuacji poradzi¢. Jesli jednostka do$wiadczyta sukcesu, to kolejny raz
zmienia juz oceng sytuacji, poniewaz dysponuje pewnym sprawdzonym sposobem radzenia sobie
(Heszen-Niegjodek, 2005, s. 470).
Koncepcja Lazarusa i1 Folkman (1984) jest wielopoziomowa. Aby w jej konteksScie
prawidtowo zinterpretowac sytuacje danej osoby, nalezy uwzgledni¢ trzy poziomy analizy:
— spoleczny, ktéry opisuje transakcje jednostka — otoczenie,
— psychologiczny, ktéry obejmuje: indywidualng ocene¢ sytuacji, wektor emocjonalny, a takze
organizacj¢ zachowan,

— fizjologiczny, ktéry opisuje fizyczng mobilizacj¢ do dziatan (Dugiel i in., 2012).

2.2.2 Koncepcja salutogenezy A. Antonovsky'ego

Zwiazek stresu z zasobami psychicznymi cztowieka powigzal Aaron Antonovsky (2005).
Podejscie, ktore wypracowal uznawane jest za koncepcje fenomenologiczno — poznawcza ze
wzgledu na znaczenie, jakie przypisuje postrzeganiu $wiata przez jednostke, bywa tez usytuowane
w nurcie medycznych koncepcji stresu (Heszen, Sek, 2007).

Tuz po II wojnie §wiatowe] Antonovsky (2005) obserwowal bylych wieznidéw obozoéw
koncentracyjnych. W wyniku tych obserwacji stwierdzil, ze sg wsrdd nich dwie grupy — jedni
Pierwsza grupa oso6b po uwolnieniu nigdy nie odzyskata woli zycia, byli to ludzie pesymistycznie
nastawieni do zycia, o wyzszym wspotczynniku umieralnosci. Z kolei druga grupa prezentowata
pogode ducha, optymizm, ludzie ci na og6ét prowadzili tez udane zycie rodzinne. Badacz uznat, ze
skoro obie te grupy doswiadczyty traumy, to ich losy muszg by¢ uzaleznione od sity wewng¢trzne;,
osobistych zasobow. Tak narodzita si¢ koncepcja saloutogenezy (tac. salut — szczgscie, genesis —
poczatek), w ktorej autorowi chodzilo to odpowiedz na pytanie: jak powstaje zdrowie
i zadowolenie. Badacz uznal, ze zdrowie to nie tylko brak chordb fizycznych, ale takze:
zadowolenie, radzenie sobie przez organizm ze stresem, samorealizacja, dostrzeganie sensu zycia,

wigzi spoteczne, poradzenie sobie ze zmiang (Antonovsky, 2005; por. Mittelmark i in., 2017).
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Najwazniejszym pojeciem dla Antonovsky'ego jest koherencja, tj. globalna orientacja
czlowieka, wyrozniajgca stopien, w jakim czltowiek ten ma dojmujgce, trwate, cho¢ dynamiczne
poczucie pewnosci, ze 1) bodice naplywajgce w ciggu zycia ze Srodowiska wewnetrznego
i zewnetrznego majq charakter ustrukturyzowany, przewidywalny i wyttumaczalny, 2) dostepne sq
zasoby, ktore pozwolg mu sprosta¢ wymaganiom stawianym przez te bodzce; 3) wyzwania te sq dla
niego wyzwaniem wartym wysitku i zaangazowania (Antonovsky, 2005, s. 34).

A zatem jednostka odporna jest na tyle pewna siebie, ze wszelkie bodzce zewngtrzne majg
dla niej sens, uwaza, ze posiada zasoby niezbedne do poradzenia sobie, a trudna sytuacja jest
traktowana jako wyzwanie. Stresorem jest element, ktory wprowadza do systemu entropie, tj.
doswiadczenie zyciowe, ktore nie zalezy od decyzji jednostki, jest poza jej kontrola.

Badacz podzielit stresory zyciowe na dwa typy:
— stresory przewlekle — tj. uporczywy, nasilajacy si¢ brak, trwata utrata badz deprywacji oraz
ciaggly niedobor zasobow lub tez mozliwos$ci spetnienia okreslonej roli,
— stresowe zdarzenia zyciowe — wazne wydarzenia zyciowe, ktoére sg ograniczone czaso-
przestrzennie ($mieré matzonka, rozwod, zwolnienie z pracy, sukcesy osobiste).

Jednostka jest w stanie poradzi¢ sobie z kazdego rodzaju stresorem, jesli ma wysokie
poczucie koherencji. To z kolei sktada si¢ z trzech komponentéw:

Poczucia zrozumialosci — czyli sposobu, w jaki spostrzegamy bodZce zewngtrzne — na ile
uwazamy, ze mozna zrozumie¢ $wiat, przeksztalca¢ go. Radzimy sobie bardziej optymalnie, gdy sa
one klarowne, spojne i uporzadkowane, a gorzej, gdy sa chaotyczne, przypadkowe, trudne do
wytlumaczenia. Osoba o wysokim poczuciu zrozumialo$ci bedzie negatywne bodzce postrzegata
w dwoch kategoriach: przewidywalne lub zaskakujace, ale mozliwe do wyjasnienia.

Poczucia zaradnoSci — to przekonanie na ile posiadane zasoby uwazamy za wystarczajace,
aby sprosta¢ bodzcom zewnetrznym, poradzi¢ sobie z wyzwaniami, ré6znego rodzaju sytuacjami
problemowymi. Za zasoby mozna uzna¢ m.in.: zdrowie, odpornos¢, przedmioty materialne, wiedzg,
intelekt, osobowos¢, wiezi 1 kontakty z innymi, takze z bliskimi, przyjaciéimi, przynaleznos¢ do
grup spolecznych (Terelak, 2008). Osoba majaca poczucie zaradnosci w sytuacji kryzysu jest
swiadoma posiadanych zasobow i wykorzystuje je. Nie uskarza si¢ tez na niesprawiedliwos¢ swiata.

Poczucie sensownosci — jest to czynnik, na ktéry badacz zwraca szczegdlng uwage — bez
niego pozostate sktadniki koherencji nie majg potencjatu utrwalenia si¢ w jednostce. Poczucie to
sprawia, ze wyzwania, ktore stawia nam Zzycie sa odbierane jako sensowne, warte wysitku
1 zaangazowania. Takie przeczucie sprawia, ze stawiamy im czola. Cztowieka o wysokim poczuciu
sensownosci ma w swoim zyciu istotne dla siebie aktywnosci, w ktore inwestuje czas 1 umiejetnosci

(Antonovsky, 2005). Poczucie sensownosci zostato uznane przez badacza za najwazniejszy czynnik,
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gdyz przyczynia si¢ do tego, ze zrozumiatos¢ 1 zaradnos¢ trwaja (Dugiel 1 in., 2012: 56). o

Jednostka o wysokim poczuciu koherencji jest aktywna 1 ufna. Jej emocje pozostaja pod
kontrolg, a napigcie nie przekracza poziomu dystresu i nadal umozliwia efektywne radzenie sobie
z trudna sytuacja. Czlowiek wtedy rzadziej stosuje nieracjonalne mechanizmy obronne, a czg¢sciej
racjonalnie koncentruje si¢ na zadaniu (Terelak, 2008; Antonovsky, 2005).

W koncepcji salutogenezy badacz nawigzal do terminu oceny pierwotnej z relacyjnej

koncepcji stresu Lazarusa. Zatozyl, ze ta ocena przebiega w trzech etapach:

— Ocena pierwotna I — jednostka decyduje czy aktualnie dzialajacy bodziec jest dla niej

stresujacy, czy tez nie stanowi dla niej stresora;

— Ocena pierwotna II - dokonywana gdy jednostka uznata bodziec za stresor, teraz ocenia
czy jest on dla niej: zagrazajacy, pozytywny czy neutralny. Jesli uzna, ze jest nieszkodliwy,

badz obojetny, nie potrzebuje uruchamia¢ swoich zasobow;

— Ocena pierwotna III — jednostka dokonuje jej zbierajac informacje z otoczenia,
ewentualnie zmienia swoje dziatania. Na tym etapie kluczowe znaczenie ma koherencja -
jednostki o wysokim poczuciu koherencji w najwigkszym stopniu korzystaja z informacji
zwrotnej do skorygowania, badz modyfikacji zachowania (Heszen, S¢k, 2007).

Szanse na poradzenie sobie zalezy od dokonywanej na biezaco interpretacji i reinterpretacji,

typu spostrzegania zdarzen i koherencji jednostki (patrz, Tabela 2.).

Tabela 2. Zwiazki pomiedzy skladnikami poczucia koherencji a typ postrzegania §wiata

Typ | Skladnik Przewidywane typy
Poczucie zrozumialo$ci | Poczucie zaradnos$ci | Poczucie sensownosci

1 | Wysokie Wysokie Wysokie Stabilny

2 | Niskie Wysokie Wysokie Rzadko wystepuje

3 | Wysokie Niskie Wysokie Tendencja do podwyzszenia

4 |Niskie Niskie Wysokie Tendencja do podwyzszenia

5 | Wysokie Wysokie Niskie Tendencja do obnizenia

6 | Wysokie Niskie Niskie Tendencja do obnizenia

7 | Niskie Wysokie Niskie Rzadko wystepuje

8 |Niskie Niskie Niskie Stabilny

Zrodto: Antonovsky, 2005, s. 35.

Rownocze$nie Antonovsky uznaje, ze brak rownowagi i uporzadkowania jest stanem
normalnym dla czlowieka. Proponuje umieszczanie jednostek na kontinuum zdrowie — choroba,

ktore mozna odnie$¢ zardwno do sfery fizycznej, jak i psychiczne;.
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Koherencja nalezy do tzw. zasobdéw odpornosciowych cztowieka. Silna psychika to tylko
jeden rodzaj zasobu. Wérdd innych wymienia zasoby: fizyczne (jak odpornos¢), materialne (jak
pienigdze), poznawcze (jak wiedza, umyst), emocjonalne (jak osobowos$¢), a takze postawy 1 wiezi
spoteczne. Poczucie koherencji jest tym silniejsze, im jednostka posiada wigksze ogolne zasoby
odpornosci (Heszen, Sek, 2007).

Model konstruowany przez Antonovsky'ego zaklada istnienie wielu zazebiajacych sig
czynnikéw, prowadzacych do wzmacniania jednostki i1 jej dobrostanu psychicznego. Wedtug
Grazyny Dugiel, Bogustawy Tustanowskiej, Katarzyny Keckiej 1 Marii Jasinskiej (2012, s. 55)
w teorii tej uznaje si¢, ze rezerwy odpornosciowe jednostki determinuja: wzorce wychowawcze,
role spoleczne oraz inne czynniki specyficzne. To one podsuwaja jednostce spdjne, sensowne
1 znaczace doswiadczenia zyciowe. Te z kolei buduja poczucie koherencji. Czynniki stresujace
generuja u jednostki napiecie, a jednostka o wysokim poczuciu koherencji jest w stanie
zmobilizowa¢ swoja odpornos¢. Efektywne opanowanie stresu wzmacnia ogélne rezerwy
odpornosci. Finalnie — optymalne opanowanie stresu pozwala jednostce coraz bardziej zbliza¢ si¢
do dobrostanu, podaza¢ w kierunku zdrowia (S¢k, Pasikowski, 2001, s. 43).

Caly czas jest to jednak dynamiczny proces, w ktérym poszczegdlne zasoby i strategie

kumuluja si¢ wzmacniajac z czasem jednostke.

2.2.3 Teoria zachowania zasobow S. E. Hobfolla

Trzecia z prezentowanych koncepcji tez traktuje stres jako proces. Koncepcj¢ zachowania
zasobow Stevana E. Hobfolla nazywa COR (ang. conservation resources). Bywa traktowana jako
alternatywa dla koncepcji Lazarusa. Nabiera ona coraz wigkszego znaczenia w nurcie psychologii
zdrowia. Stres w koncepcji Hobfolla ma charakter kulturowy, przy czym rownie wazne sg zmienne
indywidualne, psychologiczne oraz socjokulturowe (Hobfoll, 2006, s. 61).

W teorii zachowania zasobdw stres psychologiczny jest reakcja na otoczenie, w ktorym
wystepuje grozba czystej utraty sil, rzeczywistej utraty sil, brak sit spowodowany
wyeksploatowaniem. Autor przyjmuje, ze zroédtem stresu sg zakldcenia rownowagi w procesie
relacyjnym jednostka — otoczenie (Dugiel i in., 2012, s. 54).

Podstawowa role w koncepcji Hobfolla speiniaja zasoby, ktorymi dysponuje cztowiek.
Badacz uznaje ogdlnie, ze ludzie w toku zycia zbierajg zasoby, ktore sg im pomocne w procesie
radzenia sobie ze stresem. Dzieki uczeniu si¢, pozyskiwaniu osobistych do§wiadczen, modelowaniu
— jednostka zaczyna rozpoznawac to, co jest dla niej wazne, co jest jej potrzebne do zdobycia tych

zasobow 1 ich zachowania w sposdb bezposredni, posredni i symboliczny. A zatem w toku zycia
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zaczynajg ceni¢ rzeczy, ktore Hobfoll nazywa zasobami (Bernat, Krzyszkowska, 2017). S

Hobfoll zastosowat wiele podziatéw wobec centralnej kategorii swojej teorii, czyli zasobow
(Hobfoll, 2006, s. 73-76). Zasoby mozemy wedtug niego podzieli¢ na:
— pierwotne (pokarm, ubranie, dach nad gtowg) — niezbedne do fizycznego przetrwania,
zapewniaja bezpieczenstwo w najbardziej podstawowym wymiarze egzystencjalnym,
— wtodrne (kompetencja, wsparcie, afiliacja, optymizm, materialne: ubezpieczenie, samochdd)
— to narzedzia, ktore zwigkszajg szanse zdobycia badz ochrony zasobow pierwotnych,
— trzeciego rzedu - pozycja w spoteczenstwie (cechy statusu — symbole, bogactwo).
Inny podzial stosowany przez Hobfoll dzieli zasoby na: wewnetrzne (dotyczace tego, co
wewnatrz jednostki) oraz zewnetrzne (dotyczace otoczenia jednostki, np. spoteczne, ekonomiczne).
W zalezno$ci od struktury danych zasobdéw badacz wyszczegolnia:

1. zasoby przedmiotowe — majg wymiar fizyczny (dom, auto), $wiadczg o statusie jednostki,

2. warunki — stany posiadania, stanowigce dla kogo$§ warto$¢ (wlasna rodzina, udane
matzenstwo, obywatelstwo, dobra praca). Sg relatywnie rzadkie, a zatem cenne,
3. cechy osobiste — dotyczg statych cech jednostki (poczucie panowania nad zdarzeniami,
wysoka samoocena, pozytywne podejscie do Zycia, mozna je scharakteryzowa¢ przez
odpowiednig struktur¢ temperamentu, osobowosci),
4. zrédha energii — pomagajg uzyskac inne zasoby (to czas, pieniadze, wiedza) (Hobfoll, 2006).
Stres uwidacznia si¢ w trzech rodzajach sytuacji: gdy jednostka doswiadcza grozby utraty
swoich zasobow, gdy faktycznie je traci oraz gdy zainwestowanie okre$lonych zasobow nie
przynosi spodziewanego rezultatu. Wynika to z aspiracji zyciowych ludzi, ktorzy (...) dgzg do
uzyskania, utrzymania i ochrony tego, co jest dla nich cenne. Zasade te uzupetniam obecnie tezq, ze
ludzie starajq sie takze promowac to, co cenig (Hobfoll, 2006, s. 71).

A zatem do$wiadczanie stresu jest procesem dynamicznym, zmiennym i subiektywnym,
u danej jednostki w danym momencie jej zycia. O stresie mozemy mowic¢ tylko wtedy, gdy
cztowiek sam ocenia relacje z otoczeniem jako zagrazajaca. O stresie mozna mowic tylko wowczas,
gdy istnieje obiektywna rozbiezno$¢ migdzy wymaganiami srodowiska a mozliwos$ciami cztowieka,
oraz wtedy gdy ta rozbieznos$¢ jest przez danego cztowieka dostrzegana, tzn., ze wcale tak nie musi
by¢ (Dugiel i in., 2012, s. 55).

Hobfoll sformutowat dwie reguly zwigzane z posiadaniem przez jednostke zasobow oraz
dodatkowe implikacje (Hobfoll, 2006, s. 191):

Utrata zasobow jest duzo bardziej dotkliwa od zysku. Przy podobnym poziomie zysku

i straty oddzialywanie straty na cztowieka bedzie znacznie silniejsze. Pozyskiwanie zasobow
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odbywa si¢ w sytuacji niskiego poziomu stresu i ma pomoc stworzy¢ pewne rezerwy na trudniejszy
czas. Po doswiadczaniu utraty lub takiego zagrozenia, jednostka zazwyczaj zaczyna pozyskiwac
pewne zasoby, czesciowo, aby uzyskac¢ substytut utraconych zasobow, a czgsciowo, zeby zapobiec
podobnej sytuacji w przysztosci. Doswiadczenie straty uczy nas sposobow osiggania zasobow, ktore
moga nas w przyszlosci ochronic.

Ludzie chroniac si¢ przed utrata, rekompensujac utracone zasoby i chcgc zyskaé nowe,
musza podejmowac inwestycje. Okres doswiadczania niskiego stresu jest czasem na pomnazanie
zasobow, ktore zabezpieczy jednostke. Inwestycje moga by¢ bezposrednim wydatkowaniem: czasu,
wiedzy, pieniedzy, co powoduje pomniejszanie inwestowanego zasobu. Moga polega¢ na podjeciu
ryzyka, np. zakupie nieruchomos$ci. Inwestowanie moze przebiega¢ wprost, np. osoba, ktora
do$wiadczyta rozwodu, moze poszukiwa¢ nowej szansy na zwigzek matzenski lub substytowac ja
przez inng, np. do§wiadczenie rozwodu staje si¢ powodem, dla ktorego jednostka chce podniesé
swoja samooceng 1 skupia si¢ na rozwijaniu kariery zawodowej lub skupia si¢ na swojej pasji.

Dodatkowe warunki sformutowane przez badacza dotycza zaleznos$ci miedzy posiadaniem
wyjs$ciowo niewielu, badz wielu zasobow. Hobfoll (2006, 192 i nast.) stwierdzil, Zze obie te sytuacje
rodza odmienne skutki dla kondycji psychicznej 1 aktywnosci jednostki: osoby, ktore posiadaja
zasoby, s3 mniej narazone na ich strate i posiadaja wiekszy wachlarz mozliwosci osiggniecia zysku.
Z kolei jednostki majace od poczatku mniej zasobéw sg bardziej narazone na ich strat¢ i mniej
zdolne do uzyskania nowych zasobow. Powiedzenie mowi, ze biedni stajq si¢ jeszcze biedniejsi,
a bogaci — bogatsi. Posiadanie niewielu zasobow sprawia, ze wzrasta ryzyko straty, ale tez sprawia,
Ze pierwsza strata tatwiej pociaga za sobg kolejne (nastgpuje spirala strat). Zmniejsza to sktonnos¢
cztowieka do inwestowania. Z kolei posiadanie wielu zasobéw daje jednostce przekonanie, ze
potrafi je pozyskiwac, a zysk poczatkowy wzmacnia oczekiwanie dalszych zyskéw, co zwigksza
motywacj¢ jednostki (nastepuje spirala zyskow). Jednostki posiadajace niewiele zasobow czesciej
przyjmuja postawe¢ wycofania, nastawiong na strzezenie tego, co juz majg. Taka postawa
zabezpiecza ich kruche rezerwy na wypadek przysztych probleméw oraz ogranicza koszty
inwestowania w nowe zasoby (Por. Juczynski, Oginska-Bulik, 2010).

W koncepcji zachowania zasobow zmiany same w sobie sg czyms$ obiektywnym 1 nie sg
stresujace, o ile nie prowadza do utraty zasobow. Natomiast stres jest catkowicie subiektywny.
Jakkolwiek takze strata posiadanych wcze$niej zasobow nie jest wystarczajagcym warunkiem
wyjasniajgcym doswiadczanie stresu przez jednostke. Dzieje si¢ tak, poniewaz kazda rzeczywista
utrate jednostka moze zastapi¢ wczesniej czy pdzniej rezerwami, ktore posiada. Ludzie nie s3
jednak obdarzeni zasobami na takim samym poziomie i to wlasnie thumaczy rdznice wystepujace

miedzy nimi w sposobach radzenia sobie ze stresem (Dugiel i in., 2012).
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Wsrod strategii stosowanych przez jednostki do$wiadczajace straty jest reinterpretacja
danego zdarzenia, uznanie go za wyzwanie i podjecie ryzyka, skoncentrowanie si¢ na tym co mozna
zyska¢, a nie utraci¢. Pomocne sg rowniez takie mechanizmy obronne takie jak: racjonalizacja,
ekspiacja (odpokutowanie za wing, oczyszczenie) czy wspomniana juz — substytucja. Na koniec
warto wspomnie¢ o tym, ze zasoby z modelu Hobfoll’a majg charakter zmienny i rozwojowy, przez

co moga przyczynic¢ si¢ do poprawy funkcjonowania cztowieka (Juczynski, Oginska-Bulik, 2010).

2. 3 Uwarunkowania radzenia sobie ze stresem

W niniejszej pracy zalozono, ze to, co wptywa na radzenie sobie ze stresem przez jednostke,
moze istnie¢ wewnatrz niej — beda to zasoby podmiotowe, a takze moze pochodzi¢ spoza jednostki
1 wtedy mozna méwi¢ o czynnikach srodowiskowych. Pojecie uwarunkowan nie wskazuje wprost
tylko na zasoby, ktore sg czym$ pozytywnym w jednostce, ale tez na determinanty, czyli to, co moze

ogranicza¢ efektywne reakcje zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz jednostki.

2.3.1 Czynniki podmiotowe

Wewnetrzne uposazenie jednostki ma decydujacy wplyw na radzenie sobie z wyzwaniami
zyciowymi. Wérod czynnikdéw rdznicujacych jednostki mozna w $wietle opisanych koncepcji
wymieni¢: formulowanie odmiennych ocen poznawczych, rézny poziom koherencji (a zatem:
zrozumialo$ci, zaradnos$ci i sensownosci) i zroznicowane zasoby.

Optymalny poziom stresu jest korzystny dla jednostki (Selye, 1979, s. 2). Gdy stres ro$nie,
poprawia si¢ samopoczucie, rosnie ogolne zadowolenie z zycia. Jesli jednak przekroczy
maksymalny pulap, do ktorego stres byl korzystny dla danej jednostki, staje si¢ dla niej szkodliwy.
Co najwazniejsze — kazdy organizm ma inny poziom dopuszczalnego stresu (Terelak, 2019).
Generalnie — maksymalna tolerancja na stres zalezy od: uposazenia biologicznego, réznorodnosci
doswiadczen zyciowych, aktualnego stanu zdrowia i1 wieku cztowieka (Darmetko, 2008, s. 151).
Gdy zostaje przekroczona jej granica, dziatania stajg si¢ nieefektywne (patrz, Rysunek 3., s. 42).

Stres objawia si¢ w czlowieku typowymi symptomami fizycznymi i psychicznymi, w tym
poznawczymi oraz behawioralnymi (Terelak, 2008). Do tych pierwszych mozemy zaliczy¢:
przyspieszone bicie serca, ucisk w klatce piersiowej, niestrawno$¢, utrudnione oddychanie, mdtosci,
napigcie migsni, uczucie zmeczenia, bol, omdlenia, obnizenie odpornosci, infekcje, zaburzone

trawienie, wahania wagi, zaburzenia cyklu menstruacyjnego u kobiety.
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Optymalny poziom

Zdrowrie, wyniki stresu

dzialania

Stras

Stres korzystny szkodliwy

pobudzenie stresowe

Rysunek 3. Wplyw Kkorzystnego poziomu stresu (eustres) i negatywnego (dystres) na dzialanie

Zrédto: George i in., 1992, s. 19, za: Darmetko, 2008, s. 150.

Wsrdd psychicznych oznak stresu dominujg: wahania nastroju, wyzszy poziom leku,
niepokdj, drazliwo$¢, napiecie, nerwowos$¢, cynizm, zanikanie entuzjazmu, poczucie bezradnosci,
niska samoocena, niska umiejetnos¢ koncentracji (Terelak, 2008, s. 232 i nast.).

Charakterystyczne objawy stresu dotycza sfery poznawczej, przy czym niewielka ilo$¢
stresu pomaga nam si¢ zmobilizowaé, a wyzszy poziom — negatywnie wpltywa na catoksztatt
funkcjonowania czlowieka, a szczeg6lnie na myslenie. W dluzszej perspektywie moze dochodzi¢

do zaburzen poznawczych, czyli kognitywnego zespotu stresu (patrz, Tabela 3.).

Tabela 3. Oddzialywanie stresu na sady poznawcze

Rodzaj zaburzenia | Symptomy u jednostki
poznawczego

Arbitralne wnioskowanie | Wystepuje najczesciej — sady sa wydawane na podstawie czastkowych
danych, bez popierajacych je dowodow lub na podstawie przeciwnych faktow

Uogolnianie Generalizuje pojedyncze przypadki, popetnienie pojedynczego bledu staje si¢
podstawa do wydania ogolnie negatywnego sadu o sobie

Myslenie  dychotomiczne, | Wyraza skrajne sady na temat siebie i innych

spolaryzowane

Wyolbrzymianie Postrzega skutki drobnych niepowodzen jako wptywajace na cate zycie

Pomniejszanie Pomniejsza swoj wktad, ogranicza si¢ do patrzenia na pojedynczg aktywnosc
1 na tej podstawie czuje si¢ bezwartoSciowa

Personalizacja Zaklada, ze obiektywne zdarzenia mogg mieé¢ z nig zwigzek, jest
nadodpowiedzialna, ma poczucie winy

Selektywna abstrakcja Wydaje sady z uwzglednieniem szczegotow, pomijajac istotne fakty

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Terelak, 2008, s. 288; Simonovic i in., 2019, s. 102.
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W wyniku stresu pojawiajg si¢ nowe znieksztalcenia poznawcze lub zostaja uwypuklone te’

cechy osobowosci jednostki, ktore sg dla niej dysfunkcyjne. Wszystkie te zaburzenia dotycza
znieksztalcenia obiektywnych zdarzen, poddania ich filtrowi stresu, ktory sprawia, ze jednostka
podchodzi do sytuacji problemowej arbitralnie, nie jest w stanie spojrze¢ na nig obiektywnie, a stres
wymaga przystosowania organizamu do sytuacji stresowej (Juczynski, Oginska-Bulik, 2010, s. 49).
Doswiadczenie stresu ma odzwierciedlenie nie tylko w emocjach i poznaniu, ale réwniez
w zachowaniu jednostki. Charakterystyczny jest:

— brak czasu wydzielonego na odpoczynek z rownoczesng nieumiej¢tnoscia organizacji;

— mieszanie czasu pracy z czasem bycia w domu,

— wycofywanie si¢ z kontaktow spotecznych, relacji seksualnych;

— zaburzenia snu, utrudnione zasypianie i odczuwanie zmgczenia po przebudzeniu,

— zaburzenia laknienia, oslabiony lub nadmierny apetyt (por. Oginska-Bulik, 2016);

— wigksze spozycie substancji uzalezniajgcych (co powoduje ryzyko uzaleznienia od:
alkoholu, lekow czy narkotykow) (Terelak, 2008, s. 286; Juczynski, Oginska-Bulik, 2010).
Wedtug Ireny Heszen-Niejodek (2000, s. 18) radzenie sobie ze stresem nalezy rozpatrywac

jako proces, strategi¢ lub styl. Radzenie sobie jako proces to wszelka aktywno$¢ podejmowana
przez cztowieka w danej sytuacji stresowej. W procesie tym wystepuja ogniwa aktywnosci. Te
ogniwa to okreslone strategie lub style dzialania w sytuacji stresowej. Pojecie styl odnosi si¢
bardziej do indywidualnego zréznicowania pewnych dyspozycji, ktore przesadzajg o zachowaniu
w warunkach stresowych. Jest to charakterystyczny dla danej jednostki zbior strategii, z ktorych
czg$¢ jest uruchamiana w kontakcie z danym stresorem. Jednostka na ogoét wybiera okreslone
strategie ze swojego stylu, jednak w wyjatkowych sytuacjach, np. majac do czynienia z choroba,
moze wybra¢ inne strategie. Badaczka w kolejnych pracach rozwingta swoja koncepcje. Wedtug
Heszen (2013) istniejg cztery podstawowe style radzenia sobie:

— duza czujnos¢ / silne unikanie — czlowiek radzi sobie przez wykorzystanie informacje
o sytuacji, ale tez ochrong¢ przed takimi informacjami — ten styl jest najbardziej skuteczny,
mozna tu elastycznie wybra¢ odpowiednig strategie.

— duza czujno$¢ / stabe unikanie — w tym stylu miesci si¢ bardzo wiele strategii czujnych
1 niewiele unikajacych, dzieki czemu jednostka radzi sobie przetwarzajac informacje.

— mala czujno$¢ / stabe unikanie — w tym stylu niewiele jest strategii czujnych, a dominujg
strategie unikowe, jednostka radzi sobie przede wszystkim przez unikanie informacji.

— mala czujnosé / stabe unikanie — jednostka jest ogolnie bierna.

Najczesciej stosowang metoda radzenia sobie ze stresem jest pozyskiwanie informacji
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dotyczacych stresu. Dzieki temu jednostka moze je wykorzysta¢ w przysztosci do efektywniejszej
reakcji. Informacje te bywaja zwigzane z przewartosciowaniem utraty, szkody, badz zagrozenia, co
moze zaprowadzi¢ jednostke do zmiany perspektywy 1 sytuacji. Takie informacje moga tez pehnic
role potwierdzenia dla wilasnych decyzji czy samouspokojenia (Heszen, 2013). Aktywnos¢
jednostki w radzeniu sobie ze stresem moze by¢ rowniez ukierunkowana na poszukiwanie wsparcia:
instrumentalnego, zwigzanego z pomocag w konkretnych czynno$ciach, badz tez wsparcia
emocjonalnego, ktére ma pomdc jednostce si¢ uspokoic.

Jan F. Terelak (2011) opisuje strategi¢ utrzymania komfortu psychicznego, tj. dobrego
samopoczucia jako podstawe radzenia sobie ze stresem. Na tg strategi¢ sklada si¢ dziesig¢ etapow

nastgpujacych kolejno po sobie:

zdefiniowanie wlasnych ogdlnych potrzeb, propozycji i celow,
— okreslenie szczegdlowego problemu,
— analiza rzeczywisto$ci w relacji do aktualnego stanu, mozliwo$ci i powinnosci,
— sporzadzenie listy problemow,
— samoocena,
— analiza rozwigzan,
— wybor optymalnego dla danej sytuacji rozwigzania,
— uzupehnienie i kontrola decyzji, dopasowywanie rozwigzan,
— ocena dopasowania i skuteczno$ci decyzji (za: Koszyk, 2018, s. 46).

Wedtug Heszen i Heleny Sek (2007) najwazniejsze jest elastyczne dopasowywanie strategii
do konkretnej sytuacji, gdyz w wickszosci sytuacji bardziej skuteczne sa style aktywne
1 adaptacyjne, jednak nasze strategie nie s3 skuteczne zawsze 1 wszedzie, nie dla kazdego beda tez
dostepne w jednakowym zakresie. Warunkiem ich efektywnosci jest dopasowanie ocen pierwotnych
1 wtornych do rzeczywistosci i do radzenia sobie.

Niezaleznie od tego, stosowanie pewnych strategii obnizajacych stres, prowadzi nas
w stron¢ zdrowia bardziej niz stosowanie innych. Prozdrowotne strategie radzenia sobie to wedlug
Zygmunta Juczynskiego i Oginskiej-Bulik (2010):

— konfrontowanie si¢ ze stresem;

— pozyskiwanie wsparcia spotecznego;

— pozytywne przewartosciowanie sytuacji stresowej;

— przypisywanie znaczenia poznawczego danej sytuacji;
— przyjecie aktywnej postawy w radzeniu sobie;

— religijne (duchowe) radzenie sobie, ktore uzupelnia skoncentrowanie na problemie,
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natomiast nie jest wobec niego zastepcze.

W obrebie danych strategii style radzenia sobie ze stresem sg najbardziej indywidualnym
sposobem radzenia sobie w trudnej sytuacji. Efektywnemu poradzeniu sobie ze stresem sprzyjaja
pozytywne wzorce, takie jak: dbato$¢ o zdrowie, aktywnos$¢ fizyczna, umiejetnos¢ relaksowania,
pewno$¢ siebie, wysokie kompetencje interpersonalne, rozwigzywanie problemu, wiasciwa
organizacja pracy, usuni¢cie nieadekwatno$ci migdzy wymaganiami i wlasnymi mozliwo$ciami
1 dbatos¢ o fizyczne srodowisko pracy (Terelak, 2011; Koszyk, 2018). Proaktywnie mozemy sobie

radzi¢ ze stresem poprzedzajac dzialanie motywacja (Schwarzer, Taubert, 1999).

2.3.2 Czynniki srodowiskowe

Czynniki podmiotowe tylko cze$ciowo thumacza strategie radzenia sobie ze stresem u danej
jednostki. Jak podkreslajg badacze, bardzo wiele zalezy od stopnia wplywu na sytuacje, mozliwosci
poddania jej kontroli (Juczynski, Oginska-Bulik, 2010).

Poczatkowe rozumienie stresu w psychologii odnosito si¢ do rozumienia go jako bodzca,
ktory dociera do jednostki z zewnatrz. W klasycznych badaniach nas stresem egzaminacyjnym
wykazano, ze jesli mamy mozliwo$¢ wptywna¢ na ostateczny wynik, na obraz sytuacji, czesciej
stosowany jest styl zadaniowy, natomiast w sytuacji przekonania o braku osobistego wplywu na
wynik, jednostka stosuje czgsciej styl skoncentrowany na emocjach (Folkman, Lazarus, 1985).

Nie wszystkie sytuacje sg dla nas wszystkich stresujace w rownym stopniu. Uzywajac
pojecia stresor, trzeba podkresli¢, ze wsrod psychologéw nie ma petnej zgody co do tego, co
rozumie¢ przez to pojecie. Wedtug polskich autorow (Sobolewski i in., 1999), przyczyng uznania
stresora jest taki brak rownowagi pomiedzy wymaganiami a mozliwos$ciami organizmu, ktéry
doprowadza do sytuacji straty, zagrozenia, a zarazem do przecigzenia, badZ deprywacji, a zjawiska
te mogg istnie¢ zaréwno obiektywnie, jak i1 subiektywnie. Lazarus 1 Judith Cohen (1977) podzielili
bodzce wywotujace stres na trzy kategorie pod wzgledem sity, z jaka oddziatuja na jednostke:

— kataklizmy — dotycza mas, maja krotkotrwate, lecz bardzo intensywne dzialanie,

— stresory osobiste — np. utrata pracy, dotykaja konkretng jednostke, maja mniejsza sile, ale
tez sg czestsze niz kataklizmy 1 moga mie¢ roéwnie dramatyczne konsekwencje,

— stresory drugoplanowe — zmaganie si¢ z codziennymi troskami, ktére utrudniajg nam zycie

w réznych obszarach: zte warunki pracy, nacisk na efektywnos$¢, jednorazowo znacza

niewiele, lecz ich sita polega na kumulowaniu w czasie, je$li dziataja na nas codziennie,

z czasem mogg powodowac liczne konsekwencje.

Glen R. Elliot 1 Carl Eisdorfer (1982) w swojej koncepcji wymienili cztery rodzaje
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stresorow w zalezno$ci od czasu i cigglosci dziatania:

silne oraz nierozciagni¢te w czasie;
— silne oraz majace dlugotrwale nastepstwo;
— cykliczne stresory okresowe;
— rozciagniete w czasie (za: Roberts, 2005, s. 122).

Znang typologi¢ stresoréw przedstawili psychiatrzy Thomas Holmes 1 Richard Rahe (1967,
za: Sobolewski i in., 1999). Uznali, ze zdrowie czlowieka zalezy od tego, jak bardzo skumulujg si¢
stresowe zdarzenia, ktorych doswiadcza w zyciu. Udowodnili zwigzek pomiedzy stresujagcymi
wydarzeniami zyciowymi a zapadaniem cztowieka na powazne choroby somatyczne.

Na podstawie swoich obserwacji stworzyli oni kwestionariusz Social Readjustment Rating
Scale (SRRS). Kwestionariusz ten zawiera 43 zdarzenia zyciowe, a kazdemu z nich
przyporzadkowane s3 punkty stresu na skali od 0 do 100. Skala okresla putapy, przy ktorych
cztowieka musi bardziej uwaznie badac si¢, przyglada¢ swojemu zdrowiu. Osiggnigcie w ciggu
roku 300 punktow oznacza powazne ryzyko zachorowania na chorob¢ somatyczng w przeciagu
najblizszych dwoch lat. Uzyskanie od 150 do 299 punktéw obniza to ryzyko o 1/3 (30%), z kolei
nieprzekroczenie 150 punktéw redukuje ryzyko powstania choroby przez stres do minimalnego
poziomu (Noone, 2017). Na oddzialywanie stresorow wedlug badaczy maja wplyw zmienne
osobowe, t]. stan zdrowia organizmu, poziom energii, 0sobowos¢.

Polska adaptacja skali nazywana jest Kwestionariuszem Zmian Zyciowych (KZZ), zostala
opracowana pod koniec lat 90 XX wieku przez badaczy warszawskich — Adama Sobolewskiego,
Jana Strelau i1 Bogdana Zawadzkiego (1999). Jak wynika z obserwacji Holmes'a 1 Rahe,
doswiadczenie straty bliskiej osoby lub utraty wiezi ze wspdimatzonkiem to dwa najpowazniejsze
stresory zagrazajace jednostce. Takie do$wiadczenia, a szczegélnie te, ktore sa niespodziewane
itrudne, moga skutkowa¢ zmiang jakoSci zycia jednostki — jej obnizeniem, a rzadziej —
podwyzszeniem (Sobolewski 1 in., 1999, s. 35).

Czlowiek moze mierzy¢ si¢ z traumg, ktéra jest reakcja na stresujgce wydarzenie,
pozostajace poza zasiggiem zwyczajnego ludzkiego zachowania i ma charakter cielesno —
psychiczny (Levine, 2012, s. 35).

Najwczesniejsze objawy traumy to:

— wysokie pobudzenie,
— $cis$nigcie, napigcie migsni,
— dysocjacja, czyli poczucie oderwania si¢ od wlasnego ciala (np. w sytuacji gwattu),

— bezradno$¢ i zastygnigcie jednostki, a w nastepnej kolejnosci,
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— nadmierna czujnos$¢, jednostka ma si¢ na bacznosci,

— natr¢tne obrazy, wspomnienia,

— nadwrazliwo$¢ na $wiatto 1 dzwigki,

— nadpobudliwos¢,

— bardzo intensywne reakcje emocjonalne, w tym strach,

— koszmary senne, nocne Igki,

— szybkie i niespodziewane zmiany nastrojow, takie jak napady agres;ji,

— zaburzenia snu,

— mniejsza zdolno$¢ radzenia sobie ze stresem, uleganie stresorom (Levine, 2012: 150);
— zaburzenia poznawcze dotyczace czasu (Gulla, Tucholska, 2019).

Schemat pomocy psychologicznej po uczestnictwie w zdarzeniu traumatyzujacym powinien
uwzglednia¢ cztery fazy: dzialania natychmiastowe (jak obecno$¢, uspokojenie, zapewnienie
o nadchodzacej pomocy, skupienie si¢ na reakcjach ciata), dziatania wtérne, gdy osoba
poszkodowana przebywa juz w domu (konieczne jest wzigcie kilku dni wolnego, rejestrowanie
réoznych pojawiajacych si¢ emocji i1 akceptacja ewentualnych nawrotow w reakcjach ciata),
poczatek docierania do traumy, renegocjacji (przywotywanie wspomnien zwigzanych z dziataniem,
wrazeniami, uczuciami, obrazami i myslami przed i po wydarzeniu) i doswiadczanie wydarzenia
(roztadowanie zatrzymanej w trakcie wydarzenia energii i odczucie ulgi) (Levine, 2012, s. 235).

W wyniku przepracowania traumy moze u jednostki zaistnie¢ pozytywna zmiana
w funkcjonowaniu, co okre§la si¢ jako potraumatyczny wzrost (post-traumatic growth) lub
wzrostu na skutek stresu (stress-related). W badaniach wykazano, ze duza role ma tu perspektywa
czasowa. Zdecydowanie lepiej po traumie radzg sobie osoby, ktore angazuja si¢ w ustalanie
i realizacj¢ zadan przysztosciowych, koncentrujg si¢ na szukaniu nowych mozliwosci zyciowych,
anie mys$la nieustannie o przesztosci i terazniejszo$ci. Osoby zorientowane na przyszto$¢ maja
mniej probleméw psychicznych i wybierajg aktywne strategie radzenia sobie ze stresem (Gulla,
Tucholska, 2019, s. 73). Cechy wzrostu potraumatycznego obejmuja: nowe aktywnosci (zajecia,
hobby), wiezi z innymi (odczuwane intensywnie), wewnetrzna sila (przetrwanie traumy), uznanie
wartos$ci zycia (jest najwazniejsze), wzrost duchowy (zaangazowanie) (Oginska — Bulik, 2009).

Bez wsparcia i wewngtrznego przepracowania problemu, trauma moze si¢ przedtuzac.
Trauma trwajaca od kilku dni do czterech tygodni jest uwazana za ostra reakcje na stres (ASD),
natomiast ta, ktora po miesigcu nadal wywotuje silne emocje — przeradza si¢ w PTSD, czyli zesp6t
stresu pourazowego. Zaburzenia potraumatyczne dotycza okoto 10% osob, ktére przezyty wypadek

samochodowy, badz kataklizm. W Polsce badano m.in. w grupy powodzian, ofiar pozardw,
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uczestnikow wypadkow, co potwierdzito tendencje obserwowane na $wiecie). W przypadku urazow

w kontakcie z innymi (np. gwatt), badz zwigzanych z udzialem w wojnie odsetek ten jest wiekszy
1 siega 50—-60% (Zawadzki, Popiel, 2014).

Ostatnia z wymienionych sytuacji dotyczy stresu charakterystycznego dla stuzb
mundurowych 1 jest o tyle interesujgca w kontekscie badan wiasnych, Zze dotycza one studentow
kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne, a jego absolwenci w przysziosci beda si¢ mierzy¢ z tego
typu sytuacjami, ktore generuja wysoki poziom stresu. Rozne stuzby mundurowe posiadajg nieco
inne uwarunkowania pracy, jednak wszystkie przez prace z innymi ludzmi, a do tego do§wiadczanie
z ich strony negatywnych emocji i dziatan, s3 w duzym stopniu narazeni na oddziatywanie ré6znych
stresorow (Oginska-Bulik, 2007, 2015; por. Ostrowska, Wozniak, 2018).

Przyktadem nowszych uje¢ dotyczacych radzenia sobie ze stresem jest pojecie stresu pola
walki, odnoszace si¢ do doswiadczen zotnierzy biorgcych udziat w misjach wojskowych. Wsrod
czynnikdw $rodowiskowych, ktoére warunkuja radzenie sobie wtedy ze stresem jest: petniona rola
spoteczna, sita bodzcow stresowych czy czas ich trwania. Najwazniejszym czynnikiem ochronnym
jest stworzenie wlasnego katalogu zachowan ochronnych oraz korzystanie z gotowych wzorcow. Na
ow katalog skladajg si¢ takie dziatania jak: przestrzeganie procedur, zrozumienie reakcji wtasnych
1 innych, dbanie o kontakty, wtasng aktywno$¢, poczucie humoru (Pgpkowska, 2016).

Wspomniany rodzaj stresu mozna uznaé¢ za specyficzny typ stresu zawodowego. Jak
zauwaza Zofia Ratajczak (2007), stres zawodowy jest to stan napigcia psychicznego, ktoéry
wywotuje rozbieznos¢ pomiedzy wymaganiami srodowiskowymi a mozliwosciami cztowieka tak,
Ze postrzega te rozbieznos$ci jako zagrozenie dla swojego zdrowia, zycia, badz integralnosci ,,ja”.
Najnowsze badania mdéwia, ze mozna znacznie obnizy¢ poziom odczuwanego stresu dzigki
zasobom spotecznym, ktore sa dostepne jednostce. Te zasoby to: mozliwos¢ otrzymania wsparcia
w sytuacji problemowej, korzystna atmosfera pracy, motywacja idocenianie ze strony kadry
zarzadzajacej. Najbardziej korzystna sytuacja dla efektywnosci organizacji i poziomu stresu
u pracownika to raczej wysokie wymagania i jednocze$nie wysokie zasoby spoleczne, a najmniej
korzystna — wysokie wymagania 1 niski poziom wsparcia (Karasek, 1979; Lubranska, 2017).

Wedtug Terelaka (2008) profilaktyka antystresowa to jedno z wazniejszych przedsiewziec¢
edukacji i o$wiaty zdrowotnej, a takze zarzadzania stresem w miejscu pracy. W milionach
przypadkéw moze dojs¢ do przekroczenia granicy efektywnej pracy i wypalenia zawodowego.
Christina Maslach (2004, s. 15) definiuje wypalenie zawodowe jako zespdol wyczerpania
emocjonalnego, depersonalizacji i obnizonego poczucia dokonan osobistych, ktory moze wystgpic
u 0sob pracujgcych z innymi ludzmi w pewien okreslony sposob. Na trojwymiarowy schemat

wypalania si¢ pracownikow sklada si¢: zmeczenie 1 przecigzenie emocjonalne, stopniowe
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zobojetnienie na problemu innych, uprzedmiotawianie oraz niska samoocena wiasnej efektywnosci
zawodowej. Szczegélnie dotkliwy jest stres emocjonalny. Ma on negatywny wplyw na
przyswajanie wiedzy oraz na wydajnos¢ pracy. Przewlekty stres moze doprowadzi¢ do zawatu serca
badZz, udaru, a nadmiar kortyzolu po czasie uszkadza komoérki hipokampa i zmniejsza nasza
zdolno$¢ do wuczenia si¢ i zapamig¢tywania. Najbardziej destrukcyjnie dziataja te stresory
srodowiskowe, ktore powoduja utrate poczucia kontroli i bezradno$¢ wobec sytuacji.

Z polskich badan 47 zawodow wynika, ze zawdd policjanta jest najbardziej stresujacy
1 zagrozony wypaleniem zawodowym (Oginska — Bulik, 2007, por. Ostrowska, Wozniak, 2018).

Wedtug koncepcji Se¢k (2007) niezaleznie od profesji wypalenie zawodowe nie jest
bezposrednia konsekwencja stresu przewleklego, lecz stresu, ktoremu nieskutecznie sie¢
przeciwstawialiSmy. Przekonanie o niskiej kompetencji jednostki to podstawowy mechanizm
psychologiczny, ktory taczy w jedno problematyke stresu i wypalenia zawodowego. Wazng role
w stresie odgrywa indywidualne przekonanie o posiadaniu kompetencji zaradczych, a ono ksztattuje
si¢ w czasie pod wptywem doswiadczen. Finalnie proces radzenia sobie ze stresem okazuje si¢
dynamiczng relacja wigzacg si¢ z posiadaniem 1 dysponowaniem okresSlonymi zasobami

podmiotowymi i srodowiskowymi.

2. 4 Badania nad stresem u osob dorostych

Badania nad radzeniem sobie ze stresem rozwijaja si¢ bardzo dynamicznie, poczawszy od lat
50 1 60 XX wieku. Poczatkowo koncentrowano si¢ w nich na wskazywaniu zrédet stresu
1 srodowiskowych uwarunkowaniach radzenia sobie przez jednostke (Heszen, 2013). Poszukiwano
pewnych wzorcow zachowania si¢ cztowieka w obliczu stresu oraz zwigzku reakcji z typem
stresora, a takze etapem trwania. Badania te najczg$ciej prowadzono w laboratorium przez
obserwowanie zmian po wprowadzeniu czynnika wywotujacego stres. Jednak nawet badania
w warunkach naturalnych doprowadzity badaczy do obserwowania znacznych roéznic w radzeniu
sobie ze stresem 1 pozwalaty na przewidywanie nastepstw stresu jedynie z 10—procentowsq
traftnoscig (Heszen, 2013, s. 92). Do przelomu doszio w latach 70 i 80, gdy pod wplywem
psychologii interakcyjnej oprocz ogolnego podejscia do strategii dzialania zaczgto prowadzié
badania nad stylami radzenia sobie ze stresem. Uwzgledniano zaréwno czynniki sytuacyjne, jak
1 podmiotowe oraz relacje miedzy nimi. Obecnie model interakcyjny stosuje si¢ powszechnie
w psychologii stresu, chociaz obarczone jest to wigkszymi wymaganiami (Heszen, 2013, s. 93).

Ze wzgledu na ogromng mnogos$¢ badan dotyczacych stresu u oséb dorostych, w krotkim

przegladzie zostang uwzglednione te badania, ktore odnosza si¢ do: wptywu uwzglednionych
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w hipotezach zmiennych osobowych na radzenie sobie ze stresem, tj. plci 1 wieku. W drugiej

kolejnosci odniesiono si¢ do badan nad stresem u studentéw i oséb dorostych.

Kobiety 1 m¢zczyzni w inny sposob reaguja na stres, o czym mowig badania reakcji mozgu.
Megzczyzni uzywaja wtedy prawego ciata migdatowego i zapamigtuja sedno sprawy. Kobiety z kolei
uruchamiajg ciatlo migdatowe lewej potkuli 1 pamietaja szczegdly emocjonalne (Burnett, 2016).

Wedtug innych badan (Plopa, Markowski, 2010) kobiety czeSciej przezywaja wyzszy
poziom stresu zewnetrznego 1 w relacjach (intrapsychicznego). Mezczyzni z kolei majg tendencje
do odczuwania wyzszego wewnetrznego napiecia emocjonalnego. Kobiety 1 mg¢zczyzn rozni takze
czas przezywania stresowych zdarzen — do$wiadczenie stresu jest znacznie dluzsze u kobiet niz
u mezezyzn. Dodatkowym zespotem zmiennych réznicujacych reakcje kobiet i mezczyzn jest
schemat wlasnych przekonan, ktory sprzyja wybieraniu okreslonych strategii dziatania.

Wedhug interesujacych badan Klaudii Zazulskiej, Dzesiki Wajs i Doroty Macik (2017)
kobiety odczuwaja wigkszy stres, jesli zostaje zaburzony ich schemat przynaleznosci do innych,
a U meZCczyzn najwyzszy poziom stresu generuje poczucie nieporadnosci i zaleznosci od innych.

Zdaniem Antoniny Ostrowskiej (1999, za: Zazulska 1 in., 2017) dluzsze odczuwanie stresu
przez kobiety mozna thumaczy¢ m.in. szybsza reakcja mezczyzn na stres. Podejmowane dziatania
to: palenie papierosow, picie alkoholu, a takze wyladowywanie napigcia przez uprawianie sportow
sitowych. Sa to zachowania obserwowane u kobiet znacznie rzadziej. Odktadanie stresu skutkuje
zamartwianiem si¢, przygngbieniem oraz zaburzeniami nastroju u kobiet.

Georgia Witkin (2015) stwierdza wrecz, ze kobiety maja wieksze niz mezczyzni
predyspozycje do prezentowania typu osobowosci ,,A” (ze sklonnoscia do rywalizacji,
agresywnoscia, skryta, ciagla ztoscia, niecierpliwoscig i perfekcjonizmem) i dlatego sa narazone na
choroby serca. Ich stres wynika z wysokiej potrzeby osiagnig¢ 1 uptywu czasu, ktory dla kobiet
ptynie zdaniem badaczki inaczej niz dla mezczyzn, ktorzy nie podlegaja presji spolecznej w tak
duzym stopniu. Ich presja dotyczy nacisku na rywalizacje¢, cho¢ z reguty radza sobie z nig lepiej niz
kobiety ze wzglgdu na proces socjalizacji. Dla kobiety stresem jest zwielokrotnienie 1ol
spotecznych, a dla mezczyzn potrzeba bycia elastycznym w matzenstwie. We wspotczesnym
swiecie wlasciwie w kazdej sferze zycia kobiety 1 mezczyzni doswiadczajg stresu, gtownie ze
wzgledu na presje osiggnie¢ przy czym, zegar biologiczny kobiet wydaje si¢ im tykaé zbyt szybko,
a zegar osiggnie¢ mezczyznie wydaje sie tykaé zbyt wolno (Witkin, 2015, s. 161).

Jednym z nowszych nurtéw badan nad stresem jest uwzglednianie roli ptci kulturowe;j
w zrdznicowaniu reakcji nad stresem (Terelak, 2008, s. 441). Zgodnie z tymi ustaleniami obecnie
uwaza si¢, ze najlepiej ze stresem radza sobie osoby androgeniczne, czyli takie, ktore w wysokim

stopniu tacza w sobie cechy psychiczne i sposoby zachowania (radzenia sobie w trudnych
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sytuacjach) typowe dla tradycyjnie pojmowanej meskosci i1 kobiecosci. Posiadaja one szeroki
repertuar zachowan, ktére moga by¢ wykorzystane podczas do$§wiadczania stresu, dlatego tez
cechuje je najnizszy poziom stresu (Bem, 2004). Z kolei na najwyzszy poziom stresu zawodowego
sg narazeni wedlug badan Agnieszki Lipinskiej-Grobelny (2008) androgeniczni mezczyzni i mgskie
kobiety. Na poziomie organizacji dziatania prewencyjne powinny zmierza¢ do poprawy fizycznych
warunkow pracy oraz umozliwia¢ pracownikom decydowanie o sposobie wykonywania pracy.

Niezaleznie od warunkow pracy kobiety 1 mezczyzni w rdéznym stopniu korzystaja
z poczucia humoru jako strategii radzenia sobie ze stresem. Radzenie sobie przez humor jest
dojrzalg strategia radzenia sobie z sytuacjami trudnymi. Wyniki badan mowia, ze mimo podobnego
poziomu humoru u me¢zczyzn i kobiet, mezczyzni duzo czeéciej niz kobiety wykorzystuja wlasne
poczucie humoru do radzenia sobie z sytuacjami stresowymi (Kruczek, Basinska, 2018).

Na radzenie sobie ze stresem w sposob istotny statystycznie wplywa nasz wiek i zakres
kontroli nad zdarzeniami, kérych do$wiadczamy Badania prowadzone w wielu krajach $wiata

wskazuja, ze nasze zadowolenie z zycia przedstawia odwrdcong litere U (patrz, Wykres 1.).
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Wykres 1. Poczucie jakoS$ci zycia a kontrola sytuacji u Europejczykow w réznym wieku z 36 krajow
Zrodto: Blanchflower, Oswald, 2017, s. 19.

Psychologiczne tlumaczenie tej tendencji odnosi si¢ do nauki radzenia sobie ze stresem
codziennego dnia i skupieniu si¢ na tym, co jest naprawde wazne, pogodzeniu si¢ z losem.
W mtodosci mimo wielu stresorow ludzie na ogdt sa zadowoleni z zycia. Szczeg6lnie trudne jest

wtedy doswiadczenie choroby czy innej sytuacji stresowej bedacej poza kontroli. W wieku §rednim
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jednostka do§wiadcza najwiekszej frustracji spowodowanej zdaniem sobie sprawy z uplywaja,cego56 f

czasu i koniecznos$ci porzucenia nierealnych oczekiwan. Nastepnie ludzie powoli godzg si¢ na to, co
ich spotyka, doceniajg terazniejszos¢ (Blanchflower, Oswald, 2017).

Z kolei badania amerykanskie donosza, ze najwigcej stresujacych zdarzen dotyka kobiety
w wieku 25-39 lat, ktore do$wiadczajg stresu co drugi dzien. Najmniej stresoréw wskazywali
me¢zezyzni po 60 r. zycia, ktorym zdarzenia stresujace przytrafialy si¢ $rednio raz na cztery dni.
Badaniu poddano 166 par matzenskich, ktore przez 42 dni opisywaly swoja codziennos¢. Kobiety
czesciej wykazywaly strategie unikowe w swoich dziataniach (Almeida, Kessler, 1998).

Wiek roznicuje nie tylko odczucie stresu, ale tez wykorzystanie okreslonych sposobow
radzenia sobie w trudnej sytuacji. W badaniach Inge Seiffge-Krenke (2013) okazato sie, ze
szczegOlnie budowanie bliskich relacji interesonalnych niweluje czynniki zagrozenie depresja
u adolescentow. Poprzestanie na sieci ptytkich relacji stanowi zagrozenia, sprawia, ze miode
jednostki sg narazone na ciggle poréwnania, odnijaja si¢ jedynie w lustrze cudzych oczekiwan.

W cytowanych juz badaniach dotyczacych poczucia humoru okazato si¢, ze ludzie we
wczesnej dorostosci rzadziej wykorzystuja humor niz osoby w $redniej dorostosci. Autorki
sugeruja, ze réznorodno$¢ doswiadczen zyciowych osob starszych pozwala im bardziej sig¢
zdystansowa¢ 1 przyja¢ bardziej humorystyczng perspektyweg. BodZce stresowe sa dzigki temu
traktowane bardziej wyzwanie niz zagrozenie. W badaniach wiele os6b w starszym wieku
prezentowalo poczucie humoru z autoironig (Kruczek, Basinska, 2018).

Badania nad zalezno$cig radzenia sobie ze stresem na podstawie stylow wyrdéznionych
w CISS od wieku badanych przeprowadzita Huber (2010). Wyniki jej badan wskazuja, ze osoby
w wieku od 25 do 54 roku zycia najczgsciej stosuja najzaradniejszy styl rdzenia sobie, czyli
orientacje¢ na zadanie. Styl ten moze by¢ jednak duzym obcigzeniem dla jednostki w sytuacji braku
czasu 1 nakladania si¢ na siebie roznego rodzaju obcigzen. Osoby miode od 16 do 24 r. Zycia
najczesciej stosowaly styl oparty na emocjach, skupiajagc si¢ na analizie wlasnych przezy¢, co
wydaje si¢ bardziej wyczerpujace dla organizmu i moze prowadzi¢ do roznego rodzaju zaburzen.
Styl unikowy, polegajacy na wycofaniu si¢ z sytuacji stresowej oraz stosowaniu czynno$ci
zastepczych byt najrzadziej prezentowany, w zadnej grupie wiekowej nie okazat si¢ dominujacym,
jakkolwiek najszerzej byl prezentowany w kategorii wiekowej 55 do 79 lat.

Jak stwierdzaja ogodlnie Heszen i S¢k (2007) osoby starsze czegséciej stosuja poznawcze
podejscie do problemow oraz strategi¢ unikania, a w mniejszym stopniu szukaja wsparcia
spotecznego, probuja rozwigzywac problemy czy konfrontowac si¢ z nimi. Podobnie emocje u nich
sa niejako wyciszone, zrOwnowazone, w mniejszym stopniu niz inne grupy wiekowe wykorzystuja

ekspresj¢ emocjonalng jako reakcj¢ na stres.
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Ze wzgledu na dostgpnos$¢ studentow jako zbiorowosci badawczej badania nad radzeniem
sobie ze stresem w tej grupie sa podejmowane czgsto. Okres studiow jest czasem doswiadczen
zyciowych, ktore cechuje wysoki stopien stresu. Istotne przemiany dotycza wigzi spotecznych, form
uczenia si¢, ksztattowania samodzielno$ci, zaradnosci. Jest to rowniez czas krystalizowania si¢
wartosci  zyciowych, podejmowania decyzji dotyczacych zawodu, rodziny, wigzacy sie¢
z wyzwaniami w aspekcie godzenia réznych wydatkow i aktywnosci (Bray, Born, 2004).

Najczesciej obserwowang tendencjg jest dos§wiadczanie innych stresorow 1 niepokojow przez
studentéw pierwszych i ostatnich lat studidow. Studenci pierwszego roku studidéw obawiajg si¢ tego,
czy poradza sobie z nauka w szkole wyzszej, czy uda im si¢ zaadaptowaé. Ogolnie badacze
wyrdzniajg trzy typy trudnosci prowadzacych do stresu, ktérych do§wiadczaja studenci pierwszego
roku studiow. Pierwszy typ dotyczy spraw organizacyjno-bytowych, wigzacych si¢ z uczelnia, to
np. rozktad zaje¢, ktory utrudnia tgczenie studidow z pracg, brak rozeznania w funkcjonowaniu
szkoty wyzszej. Drugi typ trudno$ci ma Zrédlo w procesie dydaktycznym i sg to takie stresory jak:
obcigzenie iloscig zajeé, trudnosci z dotarciem do odpowiednich materiatéw do nauki. Trzeci typ
trudnosci dotyczy kontaktow interpersonalnych z kolegami oraz z wyktadowcami, to np. brak wiezi
1 spoistosci rocznika czy zroznicowane podejscie nauczycieli akademickich (Zigba i in., 2018).

Z kolei studenci ostatniego roku — odczuwaja obawy zwigzane z wej$ciem na rynek pracy
i tym, czy kompetencje nabyte w trakcie studiow przydadza si¢ na rynku pracy. Ewelina Konieczna
1 in. (2019) formutujg zalecenie o potrzebie otoczenia studentow wsparcie spolecznym, na
pierwszym etapie przez opiekuna studiow, a w koncowym — przez promotora. Optymalne
wykorzystanie mozliwos$ci intelektualnych jest procesem, do ktorego przyczynia¢ si¢ moze
rozwijanie kompetencji dotyczacych: umiejetnosci relaksu i odpoczynku, organizacji pracy wilasnej,
zarzadzania czasem wolnym 1 technik efektywnej nauki.

Heszen-Niejodek i S¢k (2012) za wspierajace kompetencje funkcjonowania miodziezy
studenckiej w $rodowisku rowiesnikdw uznaja: umiejgtno$¢ porozumiewania si¢, ekstrawersje,
asertywnos¢, empatie, umiejetnos$¢ autoprezentacji, rozwigzywanie probleméw spotecznych.

Wedtug dotychczasowych badan, stres sytuacyjny u studentow powoduje przede wszystkim
sesja egzaminacyjna 1 trudnosci z przygotowaniem si¢ do zaje¢ dydaktycznych. Negatywne
oddziatywanie stresu na studentow przejawia si¢ wtedy nadmierng potliwoscia, suchos$cig w ustach,
nerwowoscia, a takze czestymi kldtniami z bliskimi (Zigba i in., 2018).

Radzac sobie ze stresem podczas studidow kobiety o wiele czeSciej anizeli mezczyZzni
poszukujga spotecznego wsparcia. Ma ono dla nich znaczenie zar6wno w emocjonalnym
roztadowywaniu stresu, jak tez w zadaniowym, poniewaz budowanie wi¢zi pomaga im budowac

kompetencje osobiste takie jak kreatywno$¢, elastyczno$¢ w mysSleniu czy przetwarzanie
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informacji. Studiujacy mezczyzni preferuja bardziej samodzielne rozwigzywanie probleméw
(Parchomiuk, Byra, 2015). Wérdéd negatywnych sposobdéw na radzenie sobie ze stresem dominuje
picie alkoholu 1 zazywanie srodkéw odurzajacych, co ma negatywny wplyw na ich zdrowie (Se¢k,
Pasikowski, 2001). Zaréwno prospoleczne jak i autonomiczne radzenie sobie ze stresem obniza
jednak efektywnie jego poziom, o ile jest powigzane z koncentracja na zadaniu. Bycie aktywnym
w podejsciu do sytuacji stresowych i szukanie wsparcia w wielu badaniach korelowato z nizszym
poziomem stresu 1obcigzeniem nauka. Z kolei strategie unikowe podnosily poziom stresu.
Dodatkowo wykazano, ze wigza si¢ one z zaburzeniami odzywiania, niezadowoleniem z obrazu
wlasnego ciata i koreluja dodatnio z depresja (za: Parchomiuk, Byra, 2015, s. 116-117).

Juczynski 1 Oginska-Bulik (2010) wskazuja, ze wptyw osobowos$ci na sposéb dziatania pod
wplywem stresu ma charakter wielowymiarowy. Wigzg sposdb radzenia sobie ze stresem
z umiejscowieniem u danej jednostki poczucia kontroli. Osoby, ktére sa przekonane o wlasnym
wplywie na sytuacje, o sprawczosci, a zatem majg wysokie wewnetrzne poczucie kontroli, czesciej
beda stosowac strategie dzialania zorientowane na rozwigzanie problemu. Z kolei jednostki, ktore
sg zewnatrzsterowne, czyli uznaja, ze maja niewielki wptyw na wilasng sytuacj¢ w obliczu stresu,
stosujg gtownie strategie odnoszace si¢ do emocji, a w najwigkszym stopniu — strategie unikania.

Znaczaca roznica w radzeniu sobie dotyczy postrzegania samego siebie i1 wlasnego
polozenia. Jednostki posiadajace wysoka samooceng, poczucie wartosci 1 optymizm, czesciej niz
inne beda stosowac strategie aktywne, takie jak planowanie i1 konfrontacja, podczas gdy pesymizm
1 niskie przekonanie o sobie samym bedg prowadzi¢ do wypierania, dystansowania si¢ i odsuwania
od siebie sytuacji, ktore sa potencjalnie trudne i generujace stres. Terelak (2008, s. 412) do katalogu
cech wspierajacych efektywne radzenie sobie ze stresem dodaje kategori¢ nadziei podstawowe;.
Jest to ogdlne przekonanie o tym, ze otaczajaca nas rzeczywisto$¢ jest sensowna 1 sprzyjajgca nam.
Osoby posiadajace wysoka nadzieje podstawowa odczuwajg nizszy poziom stresu.

Takze osobowosci o wysokim stopniu inteligencji emocjonalnej czg$ciej beda si¢ zwracaé
w strong strategii zadaniowych. Jest to spowodowane niskim poziomem neurotyzmu, a zarazem
wysokimi kompetencjami spotecznymi. Z kolei niska inteligencja emocjonalna bedzie si¢ wigzac¢ ze
skupianiem si¢ przez jednostke na analizie wlasnych emocji zamiast na poszukiwaniu racjonalnych
rozwigzan dla sytuacji stresowej (Terelak, 2008, s. 436).

Juczynski 1 Oginska-Bulik (2010) zwracajg takze uwage na poziom leku, ktory oddziatluje na
efektywnos¢ radzenia sobie ze stresem. Osobowosci o wysokim poziomie lgku 1 niepokoju maja
tendencje do wybierania pasywnych i ucieczkowych strategii radzenia sobie.

Z kolei strategia skoncentrowana na emocjach (SSE) ma zwigzek ze wszystkimi skalami,

ktore dotycza charakterystyk emocjonalnych, a zatem z - Neurotycznoscig, Perseweratywnosciq
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oraz Reaktywnosciq Emocjonalng. Emocjonalne reagowanie na stres jest charakterystyczne dla’

osOb: niezrownowazonych emocjonalnie, rozpamigtujacych wydarzenia oraz intensywnie
reagujacych na bodzce wywolujace emocje, wrazliwych, o niskiej odpornosci psychicznej. Sty/
skoncentrowany na emocjach koreluje negatywnie ze skalami Ruchliwosci 1 Wytrzymatosci.
Osobowosci posiadajace zdolnos¢ adekwatnego reagowania na bodzce dlugotrwale lub silnie
stymulujace, rzadko reaguja na stres w sposob emocjonalny. Styl radzenia sobie skoncentrowany na
zadaniu (SSZ) wykazywat zwigzek ze skalami Ekstrawersji, Otwartosci i Zwawosci. Osobowosci
potrzebujace kontaktu z otoczeniem i1 kompetentne w komunikacji spotecznej, otwarte na siebie 1 na
$wiat z tendencja do szybkiego reagowania i wysokiego tempa aktywnosci, duzo cze$ciej radzity
sobie ze stresem orientujac si¢ na zadanie (Strelau i in., 2009).

Terelak (2008) badal zwigzki miedzy stylami zaradczymi a cechami temperamentu. Wyniki
potwierdzity, ze im wyzsze pobudzenie i neurotyczno$¢ jednostki, tym wyzszg ma sklonnos$¢ do
szukania informacji o zagrozeniu. Nizsze wartosci powodowaty tendencj¢ do unikania informac;ji.
Cechy temperamentu, ktore odpowiadaja za energetyczny poziom zachowania (Aktywnosé,
Zwawos¢é) sprzyjaty ksztaltowaniu sie stylu zadaniowego. Z kolei cechy temperamentalne wyraznie
zorientowane na emocje (Neurotycznosé, Reaktywnos¢ Emocjonalna) sprzyjaty formowaniu sie¢

stylu opartego na emocjach (Terelak, 2008).
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Rozdzial 3. METODOLOGIA BADAN WLASNYCH

Analiza literatury podmiotu i przedmiotu stanowita wprowadzenie do przyjecia okreslonych
zatozen metodologicznych. W rozdziale trzecim zostanie przeprowadzona operacjonalizacja badan
wilasnych. Wykorzystano klasyczne, a przez to rzetelne 1 trafne metody pomiaru zmiennych
osobowos$¢ 1 radzenie sobie ze stresem, tj. Wielowymiarowy Inwentarz do Badania Osobowosci
NEO-PI-R P. T. Costy Jr i R.R. McCrae w polskiej adaptacji J. Siuty, Kwestionariusz do
diagnozowania stylow radzenia sobie ze stresem CISS N. S. Endlera iJ. D. A. Parkera w polskiej
adaptacji P. Szczepaniaka, J. Strelau 1 K. Wrzesniewskiego oraz Wielowymiarowy Inwentarz do
Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem COPE Ch. S. Carvera, M. F. Scheiera, J. K. Weintraub
w polskiej adaptacji Z. Juczynskiego, N. Oginskiej-Bulik. W rozdziale zostang opisane wiasciwosci
tych metod oraz procedura badawcza zwigzana z doborem proby i realizacja badan w terenie.

Rozdziat trzeci zamyka analiza wynikow arkusza personalnego wtasnej konstrukeji.

3.1 Problemy i hipotezy badawcze

Problem badawczy jest to pytanie, na ktore nie znamy odpowiedzi. Jak stwierdza Jerzy
Brzezinski (2019, s. 51) jedng z kluczowych cech tego pytania jest zawarto$¢ dostatecznej liczby
wskazowek, co do mozliwosci jego rozwigzania na danym etapie rozwoju dyscypliny. Dzigki temu
problem jest rozstrzygalny lub nierozstrzygalny, jesli takich wskazoéwek brakuje. Pytania badawcze
sg rozstrzygalne, jesli dostrzegamy, ktore fakty, zjawiska czy procesy powinniSmy obserwowac,
zeby udzieli¢ nan odpowiedzi. Warto zacytowa¢ zdanie klasyka metodologii, ktory pisze, ze
specjalista w swej dziedzinie nauki to cztowiek, ktory nie tylko umie znajdowaé odpowiedzi na
pyvtania, lecz takze pytania te poprawnie formutowac (Nowak, 2008, s. 35).

W pracy zawarto dwa rodzaje pytan badawczych: pytania rozstrzygnigcia, ktore daja
mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi twierdzacej lub przeczacej oraz pytania dopelnienia, ktore nie
podaja tego typu alternatyw, formutujac jedynie ogolne warianty odpowiedzi (pytania o znaczenie
poszczegolnych podskal dla efektywnosci radzenia sobie ze stresem wsrdd osob badanych).

Postawionym problemom badawczym towarzysza hipotezy, czyli propozycje odpowiedzi,
ktoére stanowig najbardziej prawdopodobne wyjasnienia problemu, o ktéry pytamy. Badania
prowadzone w paradygmacie jako$ciowym 1 ilosciowym w odmienny sposob podchodza do
problematyki formutowania hipotez, niezaleznie od dyscypliny (Narkiewicz-Niedbalec, 2016).

W badaniach grupowych, wykorzystujacych klasyczne testy psychometryczne oraz autorskie

kwestionariusze, na ogdt dazy si¢ do uzyskania jak najbardziej precyzyjnych wynikow. Przyjecie
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hipotez jest niezb¢ednym elementem procesu badawczego. S

Brzezinski (2019) zauwaza, ze hipotezy sa twierdzeniami, ktore sa adekwatne na danym
etapie rozwoju nauki. Proponuje klasyfikacj¢ hipotez pod katem tresci, a zarazem zdolnosci do
wyjasniania zjawisk. Wyr6znia: hipotezy dotyczace warto$ci zmiennych, hipotezy dotyczace
zalezno$ci miedzy zmiennymi oraz hipotezy istotno$ciowe, dotyczace zalezno$ci zmiennych, ktore
sa powigzane w sposOb istotny statystycznie. Inaczej mowigc — tak, jak to stwierdzat badacz
metodologii, Karl Popper (1972), hipoteza moze nas tylko informowaé¢ o wystepowaniu pewne;j
cechy zmiennej, pewnej wartosci, ktora istnieje lub nie istnieje. Hipoteza o wigkszej mocy
wyjasniajacej stwierdza, ze istnieje pewna zalezno$¢ migdzy zmiennymi, przy czym
o nieokreslonym kierunku, za$ najwigksza moc eksplanacyjng bedzie posiadata taka odpowiedz,
ktora rowniez okresla kierunek zwigzku miedzy zmiennymi (Bedynska, Cypryanska, 2012).

W praktyce badawczej przyjmuje si¢ tzw. hipoteze HO (zerowa), ktora méwi o braku
zwigzku migdzy zmiennymi oraz hipoteze H1 o istnieniu zwigzku dla kazdego problemu z osobna.
Mozliwo$¢ wykorzystania okreslonych testow statystycznych zalezy od tego czy zwigzek jest
kierunkowy, czy nie oraz od poziomu zastosowanych zmiennych (jakosciowe lub ilosciowe).

W badaniach wlasnych przyjeto nastepujace problemy badawcze:

Problem ogolny: Jak struktura osobowosci oddzialuje na radzenie sobie ze stresem
wsrod studentow? W celu uszczegotowienia problemu zadano kolejne pytania:

— P1: Ktore podskale w poszczegdlnych skalach NEO-PI-R w najwigkszym stopniu
odpowiadajg za rdznice w wyborze stylow 1 strategii zaradczych?

— P2: Czy osoby osiggajace wysokie wyniki w poszczegdlnych skalach (Neurotycznosci,
Ekstrawersji, Otwartosci na doswiadczenie, Ugodowosci 1 Sumiennosci) wedlug NEO-PI-R
radzg sobie ze stresem w inny sposob niz osoby osiagajace niskie wyniki w tych skalach?

— P3: Czy skupiska oséb podobnych do siebie pod wzgledem konfiguracji cech osobowosci
beda sie r6zni¢ miedzy sobg w wyborze stylow i strategii radzenia sobie ze stresem?

— P4: Jak zmienna ple¢ réznicuje radzenie sobie ze stresem przez badanych?

— P5: Jak zmienna wieku wplywa na wybor srodkow zaradczych?

W odniesieniu do sformutowanych pytan, przyjeto propozycje odpowiedzi, w tym:

Hipoteze ogolna: Struktura osobowosci znaczaco wplywa na radzenie sobie ze stresem
wsrod studentéw kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne.

Hipotezy szczegdlowe:

— H1: Impulsywnos¢ i Nadwrazliwos¢ w najwigkszym stopniu odpowiadajg za zrdznicowanie

stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem w skali Neurotycznos¢. W skali
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Ekstrawertycznos¢ to Serdecznos¢ 1 Aktywnos¢ w najwigkszym stopniu odpowiadaja za
zrdznicowanie wyboru dzialan zaradczych. W skali Otwartos¢ na doswiadczenie
szczegOlnie podskale Wyobraznia 1 Dziatanie beda wptywac¢ na wybor odmiennych styloéw
1 strategii radzenia sobie ze stresem. W skali Ugodowosé¢ to Zaufanie 1 Altruizm beda
najbardziej roznicowaé dziatania zaradcze. W skali Sumiennos¢ czynniki Kompetencja

1 Samodyscyplina najbardziej r6znicujg style i strategie radzenia sobie ze stresem.

— H2: Osoby osiggajace wysokie wyniki w poszczegolnych skalach wedtug NEO-PI-R radzg
sobie ze stresem w inny sposob niz osoby osiagajace niskie wyniki w tych skalach.

— H3: Skupiska os6b o podobnej konfiguracji cech beda si¢ r6zni¢ miedzy sobg w wyborze
stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem.

— H4: Kobiety wybierajg inne style i1 strategie radzenia sobie ze stresem niz mezczyzni —
kobiety beda czgsciej wybiera¢ sposoby zwigzane z emocjami, a m¢zczyzni — z zadaniem.

— HS5: Wiek roznicuje wybodr dziatan zaradczych — im starszy wiek, tym czgstsze wybieranie

stylow zadaniowych. Im mtodszy wiek, tym czgstsze wybieranie stylow unikowych.

3.2 Charakterystyka wybranych metod badawczych

Wybrane narzgdzia do badania osobowosci 1 radzenia sobie ze stresem to testy
psychometryczne. Ich uzyteczno§¢ w badaniach naukowych polega na dostarczaniu wynikéw, ktore
wkomponowane w proces badawczy pozwalajg trafnie i rzetelnie sprawdzi¢ hipotezy i teori¢. Takie

teorie pomagaja praktykom optymalniej dziata¢ i rozumie¢ dang rzeczywistos$¢ (Brzezinski, 2019).

3.2.1 Wielowymiarowy Inwentar; do Badania Osobowosci (NEO-PI-R) P. T. Costy Jr
i R. R. McCrae w polskiej adaptacji J. Siuty

Do zrealizowania celu pracy, jakim byto okreslenie wplywu osobowosci na dziatanie
badanych wybrano najobszerniejszy, ztozony z pigciu wymiarow Kwestionariusz NEO-PI-R
autorstwa Costy i McRae. Polska adaptacje kwestionariusza opracowano w drugiej potowie lat 90
XX wieku (Zawadzki 1 in., 1998). Kwestionariusz sktada si¢ z 240 twierdzen, sktadajacych si¢ na
5 skal oraz 30 obszaréw, ktore opieraja si¢ na koncepcji Wielkiej Piatki (patrz, Tabela 4., s. 59).
Badany ocenia prawdziwos¢ danego twierdzenia na 5 — stopniowej skali od 4 — zdecydowanie sig
nie zgadzam do E — zdecydowanie sie zgadzam (Siuta, 2000).

Skale prezentuja stale wymiary osobowosci cztowieka, ktore sg uwarunkowane genetycznie,

58

18:30



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20
stad doswiadczenia zyciowe maja niewielki wpltyw na ich zmienno$¢. Na podstawie wynikow
inwentarza mozemy wnioskowac¢ o ogdélnym stylu przystosowania osoby badanej do otoczenia oraz
jej zaangazowania w §wiat spoteczny. To specyficzny, niezmienny wzorzec zachowan, jaki dana
jednostka ujawnia w wiekszosci sytuacji (Jankowski 1 in., 2009).

Skala Neurotycznos¢ odrdéznia osoby przystosowane, stabilne emocjonalnie od o0s6b
nieprzystosowanych i emocjonalnie niezréwnowazonych. Wysoka Neurotycznos¢ koreluje

najbardziej z wyborem Stylu skoncentrowanego na emocjach (Strelau i in., 2009, s. 39).

Tabela 4. Skale i podskale w NEO-PI-R
Skala Podskale

Neurotycznos$é¢ (N) N1. Lek, N2. Agresywna wrogo$¢, N3. Depresyjnos¢, N4. Nadmierny
samokrytycyzm, N5. Impulsywnos¢, N6. Nadwrazliwosc¢

Ekstrwertycznos¢ (E) E1l. Serdecznos¢, E2. Towarzyskos¢, E3. Asertywnos¢, E4. Aktywnos¢,
E5. Poszukiwanie doznaf, E6. Emocje pozytywne

Otwartos$¢ na doswiadczenie (O) | O1. Wyobraznia, O2. Estetyka, O3. Uczucia, O4. Dziatanie, O5. Idee,
06. Wartosci

Ugodowos¢ (U) Ul. Zaufanie, U2. Prostolinijnos$¢, U3. Altruizm, U4. Ustgpliwos¢,
US. Skromnos¢, U6. Sktonnos¢ do rozczulania si¢

Sumiennosé (S) S1. Kompetencja, S2. Sktonnos$¢ do porzadku, S3. Obowiazkowos¢,
S4. Dazenie do osiggnig¢, S5. Samodyscyplina, S6. Rozwaga

Zrédto: Oprawowanie wlasne na podstawie: Siuta, 2006, s. 26-37.

Skala Ekstrawertycznos¢ mierzy zaangazowanie w kontakty interpersonalne i poziom
energii. Z badan wynika, ze Ekstrawersja wiaze si¢ najmocniej z Poszukiwaniem kontaktow
towarzyskich (PKT) oraz ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu (SSZ) (Strelau 1 in., 2009, s. 39).

Kolejnym analizowanym wymiarem byta Otwartos¢ na doswiadczenie. Stopien otwarto$ci
mozna wigza¢ z dojrzatoscia jednostki, ktora chce poznawac¢ $wiat. Jakkolwiek w dotychczasowych
badaniach brak jest jednoznacznych wynikoéw potwierdzajacych znaczenie wyniku w skali
O w radzeniu sobie ze stresem (Strelau i in., 2009, s. 39).

Ugodowos¢ podobnie jak Ekstrawertycznosé, wigze si¢ z tendencjami w kontaktach
spotecznych. Wysoki wynik w skali U ma zwigzek ze wsparciem spotecznym, a wigc moze
skutkowaé wyborem Poszukiwania kontaktow towarzyskich (PKT) (Strelau i in., 2009, s. 40).

Osoba o wysokiej Sumiennosci ma okreSlone cele, silng wole 1 duza determinacje.
Najbardziej naturalnym sposobem dziatania w stresie dla osoby wysoko sumiennej jest sty/
skoncentrowany na zadaniu (SSZ) (Strelau i in., 2009, s. 40).

Jak wynika z poprzednich akapitow, jest bardzo wiele danych, ktore uzyskujemy dzieki

NEO-PI-R 1 mozna go interpretowa¢é w polaczeniu z danymi uzskanymi z innych testow.
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Interpretacja inwentarza moze dotyczy¢ wynikéw skal 1 podskal osobno, ale tez ich powigzan (np. v

wynikow par czynnikow). Rzetelno$¢ testu jest przy tym wysoka — wskazniki zgodnos$ci
wewngetrznej czynnikow wynosza od 0,81 do 0,86. Sktadniki poszczegdlnych skal majg nieco nizsza
spojno$¢ wewnetrzng, ktora jest umiarkowana (0,51-0,70) (Siuta, 2006, s. 58).

Inwentarz interpretujemy w stenach dzigki normom stenowym. Polska normalizacja istnieje
dla dwoéch grup wiekowych: od 17 do 29 lat i od 30 do 79 lat. Normy opracowano osobno dla obu
plci na podstawie badania proby 603 osob roéznigcych si¢ wiekiem, ptcig, poziomem wyksztalcenia
oraz miejscem zamieszkania (Zawadzki 1in., 1998). Za wysoki wynik w Inwentarzu uznaje si¢
wyniki, ktore po standaryzacji mieszcza si¢ w stenach 7-10. Za wyniki $rednie uznaje si¢ te, ktore
mieszcza si¢ w stenach 4-6, natomiast wyniki niskie mieszczg si¢ w stenach 1-3. W diagnozie
indywidualnej wynik $redni, ktory na ogot jest najmniej wnoszacym, wystepuje na tle pozostatych
wynikow wysokich lub $rednich, moze by¢ wyostrzong tendencja w zachowaniu danej jednostki.

W badaniach grupowych czgsto najbardziej wnoszace jest pordwnywanie grup skrajnych,
ktore skupiajg najnizsze i najwyzsze wartosci w obrebie danego wymiaru (z kwartyla pierwszego
QI 1 czwartego Q4) (Jankowski 1 in., 2009).

McRae 1 inni (2000, za: Jankowski 1 in., 2009, s. 17-18) oprocz standardowej analizy
wymiardw 1 ich podskal zaproponowal opisywanie profilu przez pordwnanie grup skrajnych
z dwoch czynnikow. Dzieki temu uzyskiwali dziesie¢ stylow typowego funkcjonowania jednostki,

ktore roznity ja od innych, a w obrgbie kazdej grupy stylow po cztery mozliwe kombinacje, w tym:

styl emocjonalnosci — N (+/-) 1 E (+/-);

— styl obronne — N (+/-) 1 O (+/-);

— styl kontroli nad ztoscig — N (+/-) i U (+/-);

— styl kontroli nad impulsami — N (+/-) i S (+/-);

— styl zainteresowan — E (+/-) 1 O (+/-);

— styl interakcji — E (+/-) 1 U (+/-);

— styl aktywnos$ci — E (+/-) 1 S (+/-);

— styl postaw — O (+/-) 1 U (+/-);

— styl uczenia si¢ — O (+/-) 1 S (+/-);

— styl charakteru — U (+/-) 1 S (+/-);

Z radzeniem sobie ze stresem wydaje si¢ najbardziej zwigzany ten obszar funkcjonowania

jednostki, ktory odwotuje si¢ do jej reakcji obronnych w trudnej sytuacji (patrz, Rysunek 4., s. 61).
Za radzenie sobie ze stresem odpowiadaja wyniki uzyskane w skalach Neurotycznosé

1 Otwartos¢ na doswiadczenie. Jednostka moze przezywaé swoje problemy bardzo mocno (N+) lub
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szybko przechodzi¢ nad nimi do porzadku dziennego (N-). Dodatkowo moze traktowac stresujace j 465 S

sytuacje jako wyzwanie rozwojowe, z ktorym nalezy si¢ zmierzy¢ (O+) lub rzeczowo rozwigzywaé

problemy, badz wypiera¢ bez zastanawiania si¢ nad ich uzytecznoscia (O-) (Jankowski 1 in., 2009).

Style obronne

N
M--  Mispreystosowani M-+ Nadwreazliwl
Siosnjly  racrej  prymiboone 0 Wydija sic posbawicni mcelunizndw
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prosblemach. Brikoje im waladu sobie moslivee nivszozeicin. Ponicwaz
wi wwlasne preezyein, a ponicwaz mysl wo nicmwwykly 00 Ereatnwny
metj trednesed W miEswanin ero, sposdb, ich problemy mosn ceasumi
e ezujl mosna woich preypadis wy dawnd Eig dziwnczne i
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mintmulizujy ich mmaczonic. Mie twirem)  adapiaejg. £ wlasnymi
razvwodz)  sie specjulnie  nad wewngirznymi problemani soamji Sie
zuorodcniami cry  deE  strabomi zmicrzyc intelektualnie, 1w
Jjakich dadwindezaj — podojmujy problemach jakic nicsie ze soba Zyeie
rueze] konkretne dzialani w cehs mooy dostrzEegad #zrodio humomn oraz
razwiazania probleom, slho dcE inspiracis do twdrezodci actysbyeanej.
stacajy  sie odwrocid od  nich
waas.

™e

Rysunek 4. Wybrane wymiary osobowosci a radzenie sobie ze stresem w koncepcji Wielkiej Pigtki

Zrodto: McRae i in., 2000, za: Jankowski i in., 2009, s. 17.

Na styku skal Neurotycznos¢ i Otwartos¢ na doswiadczenie sytuuje si¢ styl reakcji jednostki
w obliczu stresu. Potencjalnie najkorzystniejsze radzenie sobie ze stresem moze wystapié
u jednostki z osobowoscia z niska Neurotycznoscig i wysoka Otwartoscig na doswiadczenie (to
osobowoS$ci  przystosowane), natomiast najmniej korzystne moga by¢ reakcje jednostki
z osobowoscia z wysoka Neurotycznoscig i niska Otwartosciqg na doswiadczenie (to osobowosci
nieprzystosowane) oraz z wysoka Neurotycznoscig i1 wysoka Otwartoscig na doswiadczenie (to
osobowos$ci nadwrazliwe) (Siuta, 2006). Nalezy jednak pamigtaé, ze potencjalnie kazda strategia
moze by¢ dla danej jednostki skuteczna, o ile jest dopasowana do sytuacji.

W skali Neurotycznos¢ 1 w jej podskalach: Leku, Depresyjnosci, Nadmiernego
samokrytycyzmu 1 Nadwrazliwosci kobiety uzyskaly wyzsze wyniki niz m¢zczyzni. W podskalach
Ekstrawersji kobiety uzyskaty znacznie wyzsze wyniki w Serdecznosci i Emocjach pozytywnych,
natomiast me¢zczyzni — w podskalach Asertywnosé 1 Poszukiwanie doznan. W catej skali Otwartosé

na doswiadczenie oraz w podskalach: Estetyka, Uczucia 1 Dzialania, kobiety uzyskaly istotnie
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wyzsze wyniki. Takze w skali Ugodowosci i jej podskalach: Prostolinijnosé¢, Altruizm, Usz‘gpliwos’c’66 f

1 Skromnos¢ kobiety osiagnely statytycznie istotne, wyzsze wyniki niz mezczyzni. W wymiarze
Sumiennos¢ roznice wystapilty w przypadku Kompetencji (S1). Mgzczyzni osiggneli istotnie wyzszy
wynik w podskali, a kobiety — istotnie wyzszy w podskali Obowigzkowos¢ (Siuta, 2006, s. 86).

W badaniach poréwnawczych polskiej wersji NEO-PI-R wiek stanowit istotng zmienna,
ktéra roznicowata osobowo$¢. Gdy chodzi o Neurotycznosé, to wraz z wiekiem wyniki wzrastaty
w podskalach Nadmierny krytycyzm 1 Nadwrazliwosé. W podskali Impulsywnosé¢ wyniki spadaty
wraz ze wzrostem wieku. Rowniez w catym wymiarze FEkstrawertycznosci wyniki spadaty wraz
z wiekiem, szczegdlnie w podskalach Towarzyskos¢ 1 Poszukiwanie doznan. Otwartos¢ na
doswiadczenie zaré6wno jako caty wymiar, jak 1 we wszystkich podskalach, maleje wraz ze
wzrostem wieku. Ugodowos¢ wraz z wiekiem wzrasta, w tym szczeg6lnie w podskalach:
Prostolinijnosc¢, Ustepliwos¢ 1 Sktonnos¢ do rozczulania. W skali Sumiennos¢ jako caty wymiar
wyniki rosng wraz ze wiekiem, w podskalach — w przypadku Obowigzkowosci, natomiast spadaja
w podskali Dgzenie do osiggniec¢ (Siuta, 2006, s. 86).

Skrocong wersja NEO-PI-R jest Kwestionariusz NEO-FII, ktory takze stuzy do diagnozy
cech osobowosci wedlug modelu Wielkiej Piatki. Pozycje kwestionariusza to 60 samoopisowych

twierdzen, ktorych prawdziwos¢ badany ocenia na 5-stopniowej skali (por. Zawadzki i in., 1998).

3.2.2 Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych (CISS) N. S. Endlera
i J. B. A. Parkera w polskiej adaptacji P. Szczepaniaka, J. Strelau i K. WrzeSniewskiego

Kwestionariusz CISS (Coping Inventory for Stressful Situations) jest najczescie]
stosowanym w Polsce narzedziem do pomiaru radzenia sobie ze stresem (Heszen, 2013). Zostat
skonstruowany przez Normana S. Endlera i Jamesa D. A. Parkera w 1986 roku. Poczatkowo
kwestionariusz nazwano Multidimensional Coping Inventory (MCI). Podstawa do opracowania
narzedzia byla lista twierdzen opisujacych rézne zachowania zaradcze, powstala z propozycji
psychologéw 1 studentoéw psychologii. Pierwsza lista zawierata 120 twierdzen, nastgpnie skrocono
ja do 70. Po licznych modyfikacjach i analizach powstala nowa wersja kwestionariusza, w tym
réwniez polska adaptacja (Szczepaniak, Strelau, Wrzesniewski, 2005).

Sktada si¢ z 48 twierdzen, ktére dotycza mozliwych zachowan jednostki podejmowanych
w sytuacjach stresowych. Badany okresla na 5-stopniowej skali czestotliwos$¢, z jaka podejmuje
dane dziatanie w trudnych sytuacjach — od 0 — nigdy tak nie postepuje do 5 — bardzo czesto tak
postepuje. Wyniki ujmowane sa w trzech skalach, kazda zawiera po 16 twierdzen, przy czym trzecia

zostata podzielona na dwie. Trzy podstawowe skale to: SSZ - 16 zdan), SSE - 16 zdan) i (SSU).
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Styl unikowy moze przyjmowaé dwie formy: ACZ — Angazowania si¢ w czynnosci zastgpcze
(8 zdan) oraz PKT — Poszukiwanie kontaktow towarzyskich (5 zdan) (Strelau i in., 2009).

1. Styl skoncentrowany na zadaniu (SSZ) to radzenie sobie ze stresem przez realizowanie
zadan. Osoby uzyskujace wysokie wyniki maja w sytuacjach stresowych tendencje do
podejmowania  wysitkdOw  zmierzajacych do rozwigzania problemu przez poznawcze
przeksztatcenia, proby zmiany sytuacji lub wlasnego myslenia, planuja i dziataja.

2. Styl skoncentrowany na emocjach (SSE) jest typowy dla osob, ktore w sytuacjach
stresowych koncentruja si¢ na sobie, wlasnych emocjach 1 odczuciach. Wysoki wynik w tej skali
oznacza myslenie Zyczeniowe i fantazjowanie, co pomaga zmniejszy¢ napigcie. Czasami jednak
takie dziatania moga podwyzsza¢ poziom stresu czy przygnebienia.

3. Styl skoncentrowany na unikaniu (SSU) okresla styl typowy dla osob, ktére w sytuacjach
stresowych maja tendencje do odsuwania od siebie mysli, przezy¢ i do$wiadczania tej sytuacji.

SSU posiada dwa podtypy stylow radzenia sobie ze stresem:
3.1 Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze (ACZ) — myslenie o blahych sprawach, sen.

3.2 Poszukiwanie kontaktow towarzyskich (PKT) — skupienie si¢ na relacjach, zamiast na

rozwigzywaniu problemu, wypieranie trudnosci (Strelau i in., 2009; patrz, Tabela 5.).

Tabela 5. Style radzenia sobie ze stresem wedlug CISS
Style zaradcze Charakterystyka

Styl Skoncentrowany na Zadaniu (SSZ) | Polega na podejmowaniu aktywnych dziatan majacych na celu
rozwigzanie problemu przez poznawcze przeksztalcenie lub
probe zmiany sytuacji

Styl Skoncentrowany na Emocjach (SSE) | Charakteryzuje si¢ tendencj¢ do koncentrowania si¢ na sobie
i wlasnych przezyciach emocjonalnych, sktonnos¢ do myslenia
zyczeniowego 1 dystansowania si¢

Styl Skoncentrowany na Unikaniu (SSU) |Opiera si¢ na podejmowaniu dziatah majacych na celu
blokowanie myslenia o sytuacji stresowej i jej przezywania.
Przejawia si¢ jako angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze lub
poszukiwanie kontaktow towarzyskich

Zrédto: Morys i in., 2003, s. 377.

Rzetelnos¢ testu CISS okreslono na 0,74 do 0,88. Trafno$¢ kryterialng badano na podstawie
korelacji z Kwestionariuszem Sposobow Radzenia Sobie ze Stresem wedlug Lazarusa i Folkman
1 rowniez okazato sig, ze jest to narzedzie bardzo trafne (Strelau 1 in., 2009).

Test CISS stosuje w badaniach oséb dorostych — w polskiej adaptacji powtarzano badanie
w krotkim odstgpie czasu. Odstgp zalezy od charakteru wykorzystywanych zmiennych. Jesli

badamy styl radzenia sobie lub postawe, mozna oczekiwaé szybszych zmian (a wigc zalecana jest
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zalecana krotsza przerwa migdzy badaniami) niz przy badaniu cech (zalecana jest dtuzsza przerwa
miedzy pomiarami). W polskiej adaptacji CISS badano stato$¢ stylow radzenia sobie ze stresem
w odstepie 2—-3 tygodni (Jankowski 1 in., 2009).

Badanie przy uzyciu CISS mozna przeprowadzi¢ grupowo lub indywidualnie. Polska wersja
moze by¢ stosowana dla osob od 16 do 79 roku zycia. Test jest wykorzystywany do celow
badawczych i praktycznych jako narzedzie w badaniach kwalifikacyjnych w okre§lonych zawodach
oraz przy w badaniu osob ubiegajacych si¢ o zezwolenie na posiadanie broni (Morys 1 in., 2005).

Style dziatania CISS wykazuja powigzania ze strategiami wyréznionymi w COPE.
Korelacja dodatnia wystgpila miedzy koncentracja na zadaniu (SSZ) a strategiami aktywnych
dziatan (Planowanie - 0,7; Unikanie Konukrencyjnych Dziatan: 0,64, Aktywne Radzenie Sobie:
0,62). Badano takze zwigzek kwestionariusza z wymiarami Inwentarza Osobowosci NEO-FFI
Costy 1 McCrae wykazujac zalezno$ci istotne statytycznie:

— SSZ dodatnio koreluje z Ekstrawertycznoscig 1 Sumiennoscig;
— SSE dodatnio koreluje z Neurotycznoscig;
— PKT dodatnio koreluje z Ugodowoscig (Olszewska, Spryszynska, 2013).

W polskich badaniach poréwnawczych pte¢ wyraznie réznicowata wyniki w skali SSE.
Kobiety czgsciej wybieraly Styl skoncentrowany na emocjach niz m¢zczyzni. W starszych grupach
wiekowych kobiety preferowaly SSU, zaré6wno jako Angazowanie sie w czynnosci zastgpcze, jak
1 Poszukiwanie kontaktow towarzyskich (Strelau i in., 2009, s. 56). Okazato si¢, ze 1 wiek mocno
réznicuje wyniki w skali SSU. Osoby najmtodsze osiagaty w podskalach unikowych (ACZ i PKT)
znacznie wyzsze wartosci niz osoby starsze. Do granicy istotno$ci statystycznej zblizat si¢ wynik

w przypadku SSE, ktory rzadziej niz inni wybieraly osoby najmtodsze (Strelau i in., 2009, s. 55).

W poréwnaniu do innych metod do pomiaru stresu CISS jest bardzo trafng i rzetelng
metoda. Spetnia podstawowe wymogi istotnosci psychometrycznej i dzigki temu jest narzgdziem

rekomendowanym w badaniach psychologicznych (Morys i in., 2005).

3.2.3 Wielowymiarowy Inwentar; do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem (COPE)
Ch. S. Carvera, M. F. Scheiera, J. K. Weintraub w polskiej adaptacji Z. Juczynskiego
i N. Oginskiej-Bulik

Jednym z najstarszych narzgdzi pomiaru radzenia sobie ze stresem byl kwestionariusz

Folkman 1 Lazarusa The Ways of Coping Checklist (WCC). Badano nim zachowania jednostki

w trudnych sytuacjach wyr6zniajac dwa glowne sposoby radzenia sobie ze stresem -
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skoncentrowany na problemie i skoncentrowany na emocjach (Morys i in., 2005).

Od tych samych przestanek wyszli autorzy inwentarza COPE. Zostal opracowany w 1989
roku przez Charlesa S. Carvera, Michaela F. Scheiera 1 Jagdish K. Weintraub. W Polsce tego
zadania podjal si¢ Kazimierz Wrzesniewski (1996), a pdzniej Oginska — Bulik i Juczynski (2009).

Jak twierdza polscy badacze (Oginska — Bulik, Juczynski, 2009, s. 25) radzenie sobie jest
wynikiem wiasciwosci jednostki i sytuacji, stqd tez przyjeto, Ze narzedzie pomiaru powinno
roznicowac dyspozycyjne radzenie sobie” (czyli styl rozumiany jako wzglednie stata dyspozycja) od
., Sytuacyjnego ”(czyli od witasciwosci konkretnego procesu radzenia sobie) i mierzy¢ rozne strategie
aktywne i unikowe, poznawcze i behawioralne, skoncentrowane na problemie i na emocjach.
W obliczu danego stresora jednostka wykorzystuje tylko wybrane strategie. Ich wybor zalezy od
cech samej sytuacji oraz od cech osobowos$ci jednostki. Inwentarz COPE ma za zadanie
identyfikacje czestotliwos$ci stosowania strategii zaradczych (Oginska- Bulik i Juczynski 2009).

Podstawe teoretyczng testu stanowi koncepcja stresu Lazarusa i Folkman, do ktorej bardziej
szczegotowo odwotano sie w czgsci teoretycznej oraz model samoregulacji zachowania. COPE jest
proba rozwinigcia tej koncepcji 1 potaczenia strategii 1 stylow radzenia sobie.

Test sktada si¢ z 60 twierdzen, na ktore badany udziela odpowiedzi na 4- stopniowej skali od
1 — prawie nigdy tak nie postepuje do 4 — prawie zawsze tak postepuje. Twierdzenia tworza 15 skal,
po 4 zdania kazda, ukazujacych mozliwe dziatania zaradcze (Oginska — Bulik, Juczynski, 2009).

Poszczegolne skale naleza do jednego z trzech ogdlniejszych obszaréw dziatania, w tym:
aktywnego radzenia sobie, poszukiwania wsparcia r6znego rodzaju i koncentracji na emocjach oraz
zachowan unikowych (patrz, Tabela 6., s. 66).

Schemat postepowania przy analizie Inwentarza obejmuje zliczanie odpowiedzi
wchodzacych w sktad kazdej skali oraz uzyskanie ilorazu wyniku i liczby 4. Dzigki temu
uzyskujemy czgstotliwo$¢ stosowania danej strategii przez jednostke. Rzetelno$¢ mierzona
wspotczynnikiem o Cronbacha wyniosta od 0,48 do 0,94 (Oginska — Bulik, Juczynski, 2009, s. 27).

Nie opracowano polskich norm dla tesu COPE. Funkcje norm dla os6b od 20 do 65 roku
zycia spetniajg Srednie 1 odchylenia standardowe. W celu normalizacji wynikow przebadano 2016
osob w wieku od 20 do 65 lat o r6znych charakterystykach spoteczno — demograficznych.

W porownaniach miedzykulturowych Polacy okazali si¢ nieco zaradniejsi w radzeniu sobie
z problemami w sposéb zadaniowy, cho¢ reakcje dyspozycyjne byly na podobnym poziomie.
W Polsce zauwazono przewage strategii aktywnych: Planowania, Aktywnego Radzenia Sobie,

a takze Pozytywnego Przewartosciowania i Rozwoju (Oginska- Bulik, Juczynski, 2009).
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Tabela 6. Rodzaje stosowanych strategii zaradczych wedlug COPE

Ogolna tendencja| Szczegélowe strategie
W reagowaniu

Rozwigzywanie 1. Aktywne radzenie sobie (dziatanie majace na celu usunigcie, zmniejszenie stresora
problemu badz jego skutkow)
2. Planowanie (dziatan, ktore przyblizaja jednostke do rozwigzania problemu)
3. Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego (skupienie na pozyskaniu rady, pomocy,
informacji)
4. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego (sympatii, zrozumienia, wsparcia
moralnego)
5. Unikanie konkurencyjnych dziatan (koncentracja na dziataniach prowadzacych do
rozwiazania problemu)

Poszukiwanie 6. Zwrot ku religii (jaka zrédlo wsparcia emocjonalnego, ktoére prowadzi do
wsparcia pozytywnego przewarto§ciowania)

i koncentracjana |7. Pozytywne przewarto$§ciowanie i rozwo6j (uznanie, ze dany problem moze by¢
emocjach r0ZWOjOWY)

8. Powstrzymywanie si¢ od dziatania (rezygnacja z dzialan przedwczesnych,
wyczekiwanie na odpowiedni moment)

9. Akceptacja (przyjecie sytuacji jako nieodwracalnej, czegos$, do czego nalezy si¢
przyzwyczaic)

10. Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie (zaniepokojenie emocjami, tendencja
do ich wyladowania)

Zachowania 11. Zaprzeczanie (odrzucenie realnos$ci stresujacej sytuacji, ignorowanie jej
unikowe rzeczywistego zaistnienia)
12. Odwracanie uwagi (unikanie mysli o trudnej sytuacji przez zajmowanie si¢ innymi
czynnosciami)

13. Zaprzestanie dziatan (bezradnos$¢, zrezygnowanie, zaniechanie wysitku)

14. Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych (co pozwala na chwile
odwroci¢ uwage)

15. Poczucie humoru (jako sposéb tagodzenia przykrych emocji)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Oginska — Bulik, Juczynski, 2009, s. 39.

Jak stwierdzaja autorzy polskiej wersji COPE, ludzie stosuja w sytuacji stresu bardzo
roznorodne strategie zaradcze, nawet przeciwstawne, jak Akceptacja 1 Zaprzeczanie. Tym samym
nalezy osobno ocenia¢ ich skuteczno$¢ i adekwatno$¢ (Oginska-Bulik, Juczynski, 2009).

Test COPE wykorzystuje si¢ do badan indywidualnych i grupowych w testowaniu osob
dorostych, zaréwno zdrowych, jak i chorych. Niekiedy stosuje si¢ wersje skrocong Mini — COPE

z 38 twierdzeniami.

3.2.4 Arkusz personalny wlasnej konstrukcji

Ostatnim narzedziem badawczym wykorzystanym w badaniach byt arkusz personalny
wlasnej konstrukeji. Dotyczyt on radzenia sobie przez badanych ze stresem w sytuacjach
codziennych 1 w zwigzku ze studiowaniem, wykonywaniem roli studenta.

Na poczatku spotkania badani zostali poinformowani o celu oraz procedurze badan
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w kazdym narzedziu, a takze zastosowaniu wynikow badan wylacznie do celow badawczych
z zachowaniem przepisow Ustawy o Ochronie Danych Osobowych. Dodatkowo podkreslono, ze
wyniki zostang opracowane statystycznie, stad kazda odpowiedz powinna by¢ szczera.

W arkuszu personalnym znalazly si¢ pytania o zmienne spoteczno — demograficzne, w tym:
pte¢ (kobieta/ mezczyzna), wiek (do 25 r. zZycia, 26-35 lat, 36-45 lat, 56-65 lat, pow. 65 r. zZycia)
dotychczasowe wyksztatcenie (srednie, wyzsze) stan cywilny (kawaler/ panna, mqz/ zona, inny)
miejsce zamieszkania (wies, miasto do 50 tys. mieszkancow, miasto 50 do 200 tys., pow. 200 tys.
mieszkancow), sytuacja materialna (na podstawie samooceny — bardzo zla, raczej zta, przecietna,
raczej dobra, bardzo dobra), rok studidw (I-V) oraz wykonywany zawod (typologi¢ utworzono
post hoc na podstawie zawoddéw wpisanych w puste pole przez badanych studentow).

Czes¢ wlasciwa arkusza personalnego zawierata 14 pytan, w tym jedno otwarte 1 pozostale
zamknigte z gotowa kafeterig odpowiedzi, a w 7 przypadkach — z mozliwoscig opisania odpowiedzi
inne (z alternatywa jakie?) Zastosowano pytania z wyliczeniem i porzadkujace stosunek do danego
twierdzenia od a — zdecydowanie si¢ nie zgadzam do d — zdecydowanie si¢ zgadzam.

Poczatkowe pytania dotyczyly do§wiadczania stresu w zwigzku ze studiowaniem 1 sytuacji,
ktére go wywotuja. Zapytano rowniez studentow o to, czy te doswiadczenia utrudniajg im
codzienne funkcjonowanie. Kolejne pytanie dotyczylo dominujacego sposobu radzenia sobie
w trudnej sytuacji, a kolejne — skutkow doswiadczania stresu. Przedmiotem zainteresowania byta
takze czestotliwos$¢ doswiadczania stresu zwigzanego ze studiowaniem.

Nastepnie poproszono badanych o samooceng sity wiasnej psychiki i efektywnosci radzenia
sobie ze stresem, takze w odniesieniu do konkretnych czynnosci. Ostatnia cze$¢ arkusza
personalnego dotyczyta specyfiki studiowania na kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne, a wigc:
motywacji lezacych u podstawy takich, a nie innych aspiracji edukacyjnych, korzysci osiggnigtych
podczas studiow, refleksji na temat dotychczasowego zadowolenia ze studidw. Arkusz personalny
zamykato pytanie otwarte — uznano, ze odpowiedZ mogtaby stanowi¢ wazng informacje¢ dla szkoty
wyzszej — czy sg jakie$ obszary, w ktorych wystepuja trudnosci i mogloby by¢ lepiej, zeby studia

na kierunku Bezpieczenstwo Wewngetrzne byly mniej stresujace.

3.3 Procedura badania

Badania wlasne zrealizowano od grudnia 2019 do lutego 2020 r. w dwoch Filiach
Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi — w Tarnobrzegu i1 Kielcach wsrdd studentow
kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne ze wszystkich rocznikéw. Badania zostaty przeprowadzone

po uzyskaniu zgody od Dziekanéw obu Filii.
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Spoteczna Akademia Nauk prowadzi kierunek Bezpieczenstwo Wewngtrzne w Tarnobrzegu !

i Kielcach na poziomie studiéow licencjackich i uzupetniajacych magisterskich.

Ze wzgledu na potrzebe ujednolicenia zmiennych I 1 II rok studidow uzupelniajacych
magisterskich uznano za rok IV 1 V. Postepowanie to wynikato z informacji uzyskanych w szkole
wyzszej, z ktoérych wynika, ze SUM w 90% sa realizowane jako kontynuacja ukonczonych przez
studentow wcezesniejszych studiow 3 — letnich na tej samej uczelni i na tym samym kierunku.

Kierunek Bezpieczenstwo Wewnetrzne zostat wybrany do badan ze wzgledu na dostep
proby badawczej 1 ze wzgledu na swoja specyfike. Jest to kierunek o profilu praktycznym. Studia
wykorzystuja dorobek wielu z wielu dziedzin i kompleksowo przygotowuja studentow do podjecia
pracy w stuzbach mundurowych, administracji publicznej oraz w innych oraganiacjach dziatajacych
na rzecz bezpieczenstwa. Kierunek prowadzony w Kielcach znajduje si¢ na trzecim miejscu
w Polsce pod wzgledem punktow przyznanych przez PAKA. Jest potencjalnie stresujacy, poniewaz
oprocz przedmiotow teoretycznych studenci zostaja przeszkoleni za zakresu: ratownictwa
medycznego, wyszkolenia strzeleckiego oraz uczestnicza w zajeciach podnoszacych sprawnosé
fizyczng 1 techniczng (SAN, dostep: 29.05.2020).

Badania przeprowadzono czg¢sciowo w formie ankiety audytoryjnej, a czgsciowo na
zasadach ankiety pocztowej, z pakietem testow w szarych kopertach, ktore rozdano studentom
zprosba o zwrot podczas nastgpnego zjazdu. Uzasadnieniem dla tego postgpowania byt
ograniczony czas do dyspozycji badanych podczas zjazdu na uczelni. Pojedyncze badanie
z wykorzystaniem wszystkich narzedzi trwato $rednio 1,5 godziny.

Jak donosi Gorbaniuk (2001) zwrot w ankiecie pocztowej wynosi $rednio od 60 do 70%,
jednakze monit w postaci listu znaczaco podnosi odsetek zwrotdow. W badaniach wiasnych
zastosowano trzykrotne przypomnienie stowne na przestrzeni miesigca. Forma wynagrodzenia
studentom ich trudu zwigzanego z wzigciem udzialu w badaniach bylo przestanie kazdej osobie
zainteresowanej indywidualnej diagnozy profilu osobowosci na podstawie NEO-PI-R.

Lacznie wydrukowano i1 rozdano 150 pakietow do badan. Doboér grup do badan miat
charakter losowy oraz wynikajacy z mozliwosci. Specyfikg kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne
jest uczestniczenie starszych rocznikow w licznych zajeciach praktycznych 1 warsztatach, z ktorych
wigkszo$¢ odbywa si¢ poza murami uczelni (np. na strzelnicy), co uniemozliwia osobisty kontakt ze
studentami. Podstawowa zasada, jaka zastosowano podczas badan byl osobisty kontakt badacza
z badanymi podczas rozdawania i zbierania pakietow do badan. Wynikalo to z potrzeby doktadnego
wyjasnienia celu i1 zatozen procesu badawczego oraz umozliwienia studentom zadawania pytan.

Do konca lutego br. zebrano 119 pakietéw badawczych, co stanowilo niemal 80%

pierwotnie rozdanych. Podczas wstepnej selekcji materiatu odrzucono przypadki, ktére zawieraty
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btedy: pominigcia ktéregokolwiek testu, pominigcia istotnej cze$ci Inwentarza osobowosci czy

wynikajace z niezrozumienia zastosowania danego testu. Najwiecej btedow pojawito si¢ przy okazji
wypetniania NEO-PI-R. Do ostatecznej analizy zakwalifikowano 103 peine pakiety badawcze.

W trakcie grupowania materiatu okazalo sie, ze porownywalne ze wzgledu na wielko$¢ grup
moga by¢ wyniki dotyczace ptci i wieku badanych. Warto tu zwrdci¢ uwage na kilka istotnych
kwestii — specyfika kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne, ktory umozliwia absolwentom przede
wszystkim prace w stuzbach mundurowych, jest przewaga mezczyzn na kazdym roku. Podczas
badan kobiety wykazaly si¢ jednak wieksza dyscyplina, jesli chodzi o zwrot pakietéw badawczych,
co doprowadzilo zrownowazenia kategorii ptci w pewnym stopniu, cho¢ i tak mezczyzn jest wigce;.

Potowa badanych miala mniej niz 25 lat. Wynikalo to z zasygnalizowanego juz nadzoru
wlasnego nad wykonaniem badania od poczatku do konca oraz z przewagi studentéw w mtodszych
rocznikach. W kolejnych latach studiowania liczba ta na og6t si¢ zmniejsza, co wynika z wielu
czynnikow: niezaliczenia roku, rozczarowania studiami oraz rezygnacji z powodow niezaleznych
od uczelni. Pozostate kategorie wiekowe przerangowano tworzac zmienng: powyzej 25 lat.
Podstawg teoretyczng postgpowania byta opisana koncepcja Eriksona. Badacz uznat, ze o dorostosci
mozna mowic od 23 r. Zycia, a wczesniejszy okres to jeszcze adolescencja (por. Rozdziat I: 20-22).

Zebrany material empiryczny mozna uzna¢ za wiarygodny a jego analiza statystyczna

1 psychologiczna beda trescig kolejnych rozdzialdw niniejszej pracy.
3.4 Opis proby badawczej

W poprzednim podrozdziale szczegdtowo opisano realizacj¢ badan wlasnych w terenie. Jak
wspomniano, poczatkowo rozdano 150 pakietow do badan kwestionariuszowych. Uzyskano zwrot
119 pakietow, z ktorych do wihasciwych analiz zakwalifikowano 103 kompletnych zestawéw do
badan. Badana grupa to studenci kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne studiujacy zaré6wno na
studiach licencjackich, jak i magisterskich w Filiach Spotecznej Akademii Nauk w Tarnobrzegu
1 w Kielcach. Badani byli mieszkancami wojewodztwa podkarpackiego 1 swigtokrzyskiego.

W badaniach wzigto udziat 59% mezczyzn oraz niemal 41% kobiet (patrz, Tabela 7.).

Tabela 7. Liczbowy i procentowy rozklad badanych pod wzgledem plci.

Ple¢ N %
Kobiety 42 40,78
Mezczyzni 61 59,22
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Ze wzgledu na specyfike kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne i przewage me;Zczyzn74 fe

w kazdym roczniku takze w probie badawczej zaznaczyla si¢ ta roznica, co tym samym potwierdza,

ze proba byta reprezentatywna dla catego kierunku.

Tabela 8. Rozklad préby pod wzgledem wieku w pieciu i dwdch kategoriach wiekowych

Wiek N %
Do 25 lat 51 49,51
26-35 lat 30 29,12
36-45 lat 17 16,5
46-55 lat 4 3,88
56-65 lat 1 0,97
Pow. 25 lat 52 50,49
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Co drugi badany mial mniej niz 25 lat, natomiast prawie co trzeci — od 26 do 35 lat (29,12%)
(patrz, Tabela 8.). W probie nie znalazta si¢ zadna osoba studiujgca powyzej 65 roku zycia.
Réwnoczesnie zaznaczyla si¢ odwrotnie proporcjonalna zalezno$¢ miedzy wiekiem a liczbg
studiujacych. W starszych kategoriach wiekowych bylo mniej studentéw niz w mtodszych.

Dla porownywalno$ci zmiennych przerangowano zmienne okre$lajace 26 lat i wigcej na
nowg zmienng — powyzej 25 lat, ktora zgrupowata 50,49% badanych.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych posiadala wyksztalcenie §rednie — 79,61%, a co piata
osoba byla juz absolwentem co najmniej studiéw licencjackich (20,39%) (patrz, Tabela 9). Wsrod

0sOb z wyksztalceniem wyzszym przewazaty kobiety.

Tabela 9. Liczbowy i procentowy rozklad badanych pod wzgledem wyksztalcenia

Wyksztalcenie N %
Srednie 82 79,61
Wyzsze 21 20,39
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W arkuszu personalnym wtasnej zapytano badanych rowniez o stan cywilny. Do wyboru
byly az cztery odpowiedzi, ukazujagce mozliwe role zyciowe, jednak okazato si¢, ze badanych
dotycza tylko dwa rodzaje sytuacji. Az 57,28% badanych byli to kawalerowie 1 panny, a 42,72% -

studenci pozostajacy w zwiagzku matzenskim (patrz, Tabela 10., s. 71).
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Tabela 10. Rozklad préby pod wzgledem stanu cywilnego badanych o
Stan cywilny N %
Kawaler/ Panna 59 57,28
Maz/ Zona 44 42,72
Razem 103 100

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

Wystapita zaleznos$¢ stanu cywilnego od wieku tak, ze im starszy wiek, tym wiecej 0sob
pozostajacych w zwigzku matzenskim.

Ponad potowa badanych studentow (56,31%) mieszkata na wsi, a co trzeci — w matym
miescie (do 50 tys. mieszkancow), przy czym nalezy wspomnie€, ze miejsca filii to Tarnobrzeg
bedacy matym miastem 1 Kielce, ktore sa $rednim miastem. Wigkszo$¢ mieszkajacych w $rednim

miescie studiowata w Filii Spotecznej Akademii Nauk w Kielcach (patrz, Tabela 11.).

Tabela 11. Rozklad préby pod wzgledem miejsca zamieszkania badanych

Miejsce zamieszkania N %
Wies 58 56,31
Mate miasto 30 29,12
Srednie miasto 11 10,67
Duze miasto 4 3,88
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Badani zdecydowanie dobrze oceniali swoja sytuacj¢ materialng — tacznie az 70,86%
zaznaczylo, ze jest ona raczej dobra (63,1%) lub bardzo dobra (7,76%). W prébie nie byto osob,
ktoére ocenialyby swoja sytuacje jako bardzo zla, stad w ogdle nie uwzgledniono tej kategorii
w analizach. Badani zdecydowanie dobrze oceniali swoja sytuacj¢ materialng — tacznie az 70,86%
zaznaczylo, ze jest ona raczej dobra (63,1%) lub bardzo dobra (7,76%). W probie nie byto oséb,
ktoére oceniatyby swoja sytuacj¢ jako bardzo zta (patrz, Tabela 12.).

Tabela 12. Rozklad préby pod wzgledem oceny sytuacji materialnej

Sytuacja materialna N %
Raczej zta 2 0,97
Przecigtna 28 27,18
Raczej dobra 65 63,1
Bardzo dobra 8 7,76
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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W badaniach wzigli udziat glownie studenci I roku (61,16%). Druga kategorig pod7
wzgledem liczby byli studenci konczacy studia uzupetniajace magisterskie (SUM) (15,53%).
Liczba studentdow SUM réznita si¢ od liczby osob z wyzszym wyksztatceniem, gdyz jedna osoba
deklarowala posiadanie wyzszego wyksztalcenia bedac na studiach I stopnia na kierunku

Bezpieczenstwie Wewnetrznym (patrz, Tabela 13.).

Tabela 13. Rozklad préby pod wzgledem roku studiow

Rok studiéw N %
I 63 61,16
II 10 9,7
1 10 9,7
v 4 3,88
\Y 16 15,53
Razem 103 100

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

Zmienna rok studiow zalezata w sposob istotny od wieku studentow (do 25 lat/ powyzej 25
laf). Byta to umiarkowanie silna, pozytywna korelacja (x* =13,86; p=0,008; c-Pearsona=0,34;
Gamma=0,47). Studentami I roku znacznie czesciej byly osoby do 25 roku zycia, a wyzszy rok
studiow sprzyjat wiekszej liczbie studentow powyzej 25 roku zycia.

Badani studenci w 84,46% przypadkoéw byli osobami pracujacymi, a tylko co siddma osoba
pozostawata bez pracy (15,53%) (patrz, Tabela 14.).

Tabela 14. Rozklad préby pod wzgledem zatrudnienia

Stosunek pracy N %
Pracuje 87 84,46
Nie pracuje 16 15,53
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wsrod pracujacych przewazali mgzezyzni, a wsrdd niepracujacych kobiety, jednak nie byt
to zwigzek istotny statystycznie. Wiek byt zmienna, ktéra zrdznicowata probe istotnie ukazujac
stabg korelacje — im mtodszy wiek, tym wigcej osOb niepracujacych, a zatem byli to studenci,
ktorzy nie taczyli edukacji z pracg (x*=8,11; p=0,004; c- Pearsona=0,27).

Osoby pracujace zapytano do jakiej grupy nalezy zawod, ktory wykonuja. Przyjrzenie si¢
zawodom wykonywanym przez badanych przyniosto interesujace spostrzezenia — az jedna trzecia

pracujacych studentow to juz przedstawiciele zawodéw mundurowych. A zatem studia na
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Bezpieczenstwie Wewngtrznym sa dla 34,48% pracujacych kolejnym etapem juz sproﬁlowanej7

sciezki zawodowej (patrz, Tabela 15.).

Tabela 15. Rozklad proby pod wzgledem zatrudnienia

Wykonywana praca N %
(dziedzina gospodarki/ typ)
Administracja 11 12,64
Fizyczna 14 16,09
Handel 5 5,74
Przemyst 8 9,19
Rolnictwo 1 1,14
Stuzby mundurowe 30 34,48
Ustugi 16 18,39
Wtasna dziatalno$¢ gospodarcza 2 2,28
Razem 87 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Prawie co piaty pracujacy student pracowat w ustugach (18,39%), a co szosty (16,09%) -
wykonywat prace fizyczng. Zaréwno ple¢, jak 1 wiek wpltywaty na zréznicowanie wykonywanego
zawodu. Warto nadmieni¢, ze najwigksze rdznice w przypadku pici wystapity w dziedzinach:
administracja (znaczna przewaga kobiet), przemyst, stuzby mundurowe i ustugi (znaczna przewaga
mezezyzn). Jesli chodzi o wiek, to najwigksze rdznice wystapily w przypadku: pracy fizycznej
i rolnictwa (znacznie wigcej osob ponizej 25 roku zycia) oraz administracji, handlu i1 wtasnej
dziatalnosci gospodarczej (znacznie wigcej 0sob powyzej 25 roku zycia).

Cze$¢ wihasciwg arkusza personalnego stanowily pytania dotyczace w pierwszej kolejnosci
oceny siebie w obliczu stresow zyciowych. Zapytano badanych czy ogdlnie uwazaja siebie za osobe

silng psychicznie, czy tez nie, a odpowiedzi mialy charakter porzadkowy (patrz, Tabela 16).

Tabela 16. Rozklad proby pod wzgledem samooceny dobrostanu psychicznego

Osoba silna psychicznie N %
Zdecydowanie nie 5 4,85
Raczej nie 11 10,67
Raczej tak 69 66,99
Zdecydowanie tak 18 17,47
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Blisko 2/3 badanych uwaza siebie za osobg¢ raczej silng psychicznie (66,99%), a niemal co R

szosta osoba twierdzi to w sposéb zdecydowany (17,47%), co oznacza, ze tacznie 84,46%
studentdw pozytywnie ocenito site swojej psychiki w zetknieciu z codziennym stresem.

Pozostali nie byli przekonani co do posiadania duzych zasobow psychicznych. Wsrod osob
twierdzacych, ze zdecydowanie nie maja silniej psychiki, az 4 to kobiety, jednak juz wsrod osob
twierdzacych, ze raczej nie, przewaza odsetek me¢zczyzn. Badani wypowiadajacy si¢ zdecydowanie
silnie o swojej psychice to w ponad 77% mezczyzni. Wiek nie réznicowat proby w sposob istotny,
chociaz wsérod osob przekonanych o wlasnej sile fizycznej dominowali studenci powyzej 25 roku
zycia, a wérdd oceniajacych siebie negatywnie — najmtodsi.

Dobre radzenie sobie ze stresem w zyciu deklarowato raczej i zdecydowanie az 84,46%
badanych studentéw. Dobre radzenie sobie ze stresem deklarowato raczej 1 zdecydowanie az
84,46% badanych studentdw. Samoocena siebie zalezala istotnie od plci badanych (x>=12,94;
p=0,050). Byta to umiarkowanie staba zalezno$¢ (c-Pearsona=0,33) (patrz, Tabela 17.).

Tabela 17. Rozklad prdoby pod wzgledem samooceny radzenia sobie ze stresem

Osoba radzaca sobie ze stresem N %
Zdecydowanie nie 2 1,94
Raczej nie 9 8,73
Raczej tak 75 72,81
Zdecydowanie tak 12 11,65
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Kobiety czesciej ocenialy negatywnie swoje zmagania ze stresem, z kolei mezczyzni
czesciej uwazali, ze dobrze sobie radzg. Wérod badanych twierdzacych, ze zdecydowanie tak jest,
stanowili az 94% wszystkich udzielajacych odpowiedzi.

Nastepnie zapytano studentow, w jaki sposob reaguja psychicznie na doswiadczanie stresu,
podajac alternatywy do wyboru (patrz, Tabela 18., s. 75). Niemal potowa badanych stwierdzita, ze
w pierwszej kolejnosci skupia si¢ na emocjach, a nastepnie przystgpuje do dziatania (49,51%).
Wigcej niz co czwarta osoba od razu zaczyna dziata¢ (28,15%). Najmniej oséb postepuje inaczej
lub pozostaje bierna (8,73%). Trzeba podkresli¢, ze odpowiedzi wskazujace na aktywne radzenie
sobie z problemem stanowity az 79,95% wszystkich odpowiedzi. Wplyw pici na odpowiedzi nie byt
istotny statystycznie, przy czym najbardziej roznity si¢ odpowiedzi dotyczace pozostawienia

sprawy samej sobie (zdecydowanie wigecej mezczyzn).
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Tabela 18. Rozklad préby pod wzgledem sposobow psychicznego radzenia sobie ze stresem R

Reakcja N %

Pozostawiam sprawy wtasnemu biegowi, liczac na cud 9 8,73
Mozliwie dlugo o tym nie mysle 12 11,65
Chwilg przezywam, a potem skupiam si¢ na dziataniu 51 49,51
Od razu zaczynam dziata¢ 29 28,15
Mam inny sposob dziatania 2 1,94
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Mtodszy wiek sprzyjat strategiom unikowym, a starszy (powyzej 25 lat) szczeg6lnie
zadaniowym radzeniu sobie ze stresem, jednak nie znalazto to odbicia w zwigzku statystycznym.

Nastepnie poproszono studentow o wskazanie z zataczonej kafeterii konkretnych sposobdw,
dzigki ktorym na co dzien radza sobie ze stresem. Kluczowa jest tu uwaga, ze mieli wybraé trzy

najwazniejsze, stad suma odpowiedzi byta wyzsza niz liczba badanych (patrz, Tabela 19.).

Tabela 19. Rozklad préby pod wzgledem sposobu radzenia sobie ze stresem

CzynnoSci zwalczajace stres N %
Bierny odpoczynek 33 10,67
Pielggnowanie ogrodu 6 1,94
Dodatkowe prace 17 5,5
Gotowanie 10 3,23
Hobby/ pasja 59 19,09
Wyjscie na zakupy 14 4,53
Uzywki 6 1,94
Srodki uspokajajace 1 0,32
Stuchanie muzyki 46 14,88
Czytanie ksigzek 7 2,26
Wyjscie na impreze 9 2,91
Rozmowa z innymi 44 14,23
Basen 11 3,55
Jazda na rowerze 11 3,55
Spacer 18 5,82
Inne (sporty sitowe, inny sport, 15 4,85
spedzanie czasu z rodzing)

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Najwiecej 0osob wymienito skupienie si¢ na hobby jako wiasng strategi¢ radzenia sobie ze

stresem (19,09%). Wyrdzniajacy sie wynik uzyskaty odpowiedzi dotyczace stuchania muzyki
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1 rozmowy z innymi (obie po 14%). Co dziesiaty badany odpoczywat w sposéb bierny. Najmniejsza

popularno$cia (wskazang tylko jeden raz) bylo wykorzystywanie do radzenia sobie ze stresem
srodkow uspokajajacych. Kategorie inne wskazywali przede wszystkim mezczyzni wpisujac
w pustg rubryke innego rodzaju niz wymienione sport, kilkukrotnie powtdrzyly sie¢ sporty sitowe.
W kolejnym pytaniu w arkuszu personalnym poproszono badanych o zaznaczenie probleméw, jakie
ich zdaniem wywotuje stres. Rowniez w tym przypadku badani mieli wybraé trzy odpowiedzi
z podanych (patrz, Tabela 20.).

Okazalo sig, ze dla studentéw najwigkszym problemem wynikajagcym ze stresu s3
zdecydowanie zaburzenia snu, na ktore wskazal prawie co czwarty student (23,3%), a w drugiej
kolejnosci — przemeczenie (17,47% wszystkich odpowiedzi). Dla co dziesigtego najtrudniejsze
byly: niekontrolowane wybuchy ztosci, bol glowy oraz pogarszanie si¢ relacji miedzyludzkich.

Tylko jedna osoba stwierdzita, Ze stres obniza odpornos¢ na infekcje.

Tabela 20. Rozklad préby pod wzgledem probleméw wywolywanych przez stres

Konsekwencje stresu N %
Spadek apetytu 19 6,14
Pogorszenie relacji spotecznych 31 10,03
Niekontrolowane wybuchy ztosci 36 11,65
Depresja 17 5,5
Zwigkszona podatno$¢ na infekcje 1 0,32
Klopoty ze snem 72 233
Bol brzucha 25 8,09
Bol glowy 31 10,03
Przemeczenie 54 17,47
Rozdraznienie 23 7,44

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

Ogolnie az 2/3 wszystkich odpowiedzi dotyczylo skutkdw stresu objawiajacych sig
fizycznie, w organizmie (65,37%), a pozostale — tych wynikow stresu, ktore przejawiaja si¢
w obnizeniu dobrostanu psycho-spotecznego.

Kolejng czes¢ arkusza personalnego stanowity pytania dotykajace problematyki stresu na
studiach. Znalazlo si¢ tu pytanie o najwigksze stresory, ktore przeszkadzaja w funkcjonowaniu na
uczelni. Badanych poproszono o wskazanie trzech najwazniejszych z listy (patrz, Tabela 21, s. 77).

Najsilniejszego stresu studenci doswiadczajg podczas sesji egzaminacyjnej — prawie co
trzeci badany wskazat sesj¢ jako najpowazniejszy stresor podczas studiow (29,12%). Studentom

czgsto doskwieraty takze: dlugie godziny zaje¢ (16,18%), pisanie prac zaliczeniowych (13,26%)
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oraz godzenie grafiku pracy z harmonogramem zaj¢¢ na uczelni (12,94%). Dla co dziesia}tego81 i

studenta stresujace bylo pisanie pracy dyplomowej. Najmniej stresujace byly: starania
o stypendium, rywalizacja oraz kontakty z wykladowcami. W kategorii inne znalazlty si¢

odpowiedzi dotyczace koniecznosci wystgpowania na forum grupy.

Tabela 21. Rozklad proby pod wzgledem zrédel stresu na studiach

Stresory studentéw N %
Sesja egzaminacyjna 90 29,12
Dziatanie pod presja czasu 24 7,76
Pisanie prac zaliczeniowych 41 13,26
Koniecznos¢ godzenia pracy i nauki 40 12,94
Zaliczanie kurséw praktycznych 5 1,61
Dhugie godziny zaje¢ 50 16,18
Kontakty z wyktadowcami 2 0,64
Pisanie pracy dyplomowej 32 10,35
Rywalizacja z innymi studentami 2 0,64
Walka o stypendium 1 0,32
Uczelniana biurokracja 7 2,26
Kolejki do Dziekanatu 3 0,97
Koniecznos$¢ optacenia studiow 9 2,91
Inne (wystapienia publiczne, 3 0,97

prezentacje na forum grupy)
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Nastepnie sprawdzono czy stres, ktorego doswiadczajg badani, przektada si¢ na ich
funkcjonowanie w innych dziedzinach zycia? (patrz, Tabela 22.). Prawie polowa badanych uwaza,

ze wcale nie przenosi stresu dos§wiadczanego na studiach na inne dziedziny zycia (48,54%).

Tabela 22. Rozklad préby pod wzgledem wplywu stresu ze studiéw na dzialanie poza uczelnia

Wplyw stresu ze studiow na zycie N %
Wecale 50 48,54
W niewielkim stopniu 35 33,98
Srednio 7 6,79
W duzym stopniu 3 2,91
Nie mam zdania 8 7,76
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Co trzeci student uwaza, ze stres, ktorego do§wiadcza na studiach przenosi si¢ na inne sfery82 fe
jego zycia w niewielkim stopniu (33,98%). Co jedenasta osoba przenosi stres z uczelni na dziatanie
w innych obszarach swojego zycia. Wiek bardziej niz pte¢ wptywat na odpowiedzi, chociaz nie
wystgpila tu zaleznos$¢ istotna statystycznie. Mtodzi przewazali znacznie wsrdd tych, ktorzy srednio
przenosili stres z uczelni na dziatanie w innych obszarach zycia oraz wsérdd niemajacych zdania na
ten temat, takze nieznacznie ws$réd osob, ktore wcale nie przenosza stresu. Osoby starsze
przewazaty wsrod tych, ktorzy twierdzili, ze dzieje si¢ tak w niewielkim stopniu. Taki rozkiad
odpowiedzi mogt mie¢ zwigzek z wiekiem, ale tez z do§wiadczeniem bycia studentem.

Zycie domowe jest dziedzing, ktéra na ogét nie cierpi na do§wiadczaniu streséw zwigzanych
ze studiami (patrz, Tabela 23.). Najwigcej osob twierdzito, ze raczej nie taczy tych dwoéch dziedzin
(59,22%). Niemal co trzecia osoba przyznala, ze zdecydowanie nie przenosi stresow z uczelni do

domu (29,12%). Réwnoczesnie prawie co 11 osoba stwierdzita, ze raczej tak si¢ dzieje.

Tabela 23. Rozklad préby pod wzgledem przenoszenia stresu z uczelni do domu

Problemy z uczelni w domu N %
Zdecydowanie nie 30 29,12
Raczej nie 61 59,22
Raczej tak 9 8,73
Nie mam zdania 3 2,91
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kolejne pytanie dotyczylo sytuacji i zdarzen, ktére zdaniem badanych, w najwiekszym

stopniu wptywaja na podniesienie poziomu stresu (patrz, Tabela 24.).

Tabela 24. Rozklad préby pod wzgledem czestotliwos$ci stresu zwiazanego ze studiowaniem

Czestotliwo$¢ odczuwania stresu N %
Nigdy 11 10,67
Tylko podczas sesji 58 56,31
Podczas zjazdow 15 14,56
Kilka razy w miesigcu, czgsciej niz zjazdy 8 7,76
Raz w tygodniu 1 0,97
Kilka razy w tygodniu 2 1,94
Gdy jest problem, codziennie 1 0,97
Nie mam zdania 7 6,79
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Ponad potowa badanych studentéw (56,31%) stresuje si¢ tylko podczas sesji egzaminacyjnej
na zakonczenie semestru. Co siddma osoba czuje si¢ zestresowana podczas zjazddw, ktoére
odbywaja si¢ kilka razy w miesigcu (14,56%). Co dziesiaty student stwierdzit, ze nigdy nie
odczuwa stresu w zwigzku ze studiami (10,67%). Inne odpowiedzi byly wskazywane rzadzie;j.

Mezczyzni dominowali w grupie osob w ogole nie doswiadczajacych stresu z powodu
studiowania oraz bez zdania. Osoby najmtodsze dominowaly wsréd w ogole nie stresujacych sie
studiami, a starsi — wsrod tych, ktorzy stresowali si¢ tylko podczas sesji.

W ostatniej cze$ci arkusza personalnego sprawdzano na ile stres studentow moze mieé
zrodlo w studiowaniu konkretnego kierunku o profilu praktycznym, jakim jest Bezpieczenstwo
Wewnetrzne. Jak opisano we fragmencie dotyczacym specyfiki badan w terenie, kierunek wigzacy

si¢ z bezpieczenstwem moze by¢ potencjalnie stresujacy (patrz, Tabela 25.).

Tabela 25. Rozklad prdéby pod wzgledem oceny kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne jako stresora

Ocena nasilenia stresu na BW N %
Bardzo stresujace 3 2,91
Srednio stresujace 21 20,38
Mato stresujace 70 67,96
W ogéle/ nie mam zdania 9 8,73
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Okazato si¢, ze kierunek Bezpieczenstwo Wewnetrzne sam w sobie nie jest bardzo
stresujacy dla badanych. Az 2/3 badanych (67,96%) postrzegalo swoje studia jako mafo stresujgce.
Co piaty (20,38%) twierdzil, ze studia na tym kierunku sa srednio stresujgce. Wérdd uznajacych, ze
sa to Srednio stresujgce studia wiecej bylo kobiet, a wsérdd oséb twierdzacych, ze sg to mafo
stresujgce studia bylo niemal dwa razy wigcej megzczyzn. Wiek zblizal si¢ mocno do granicy
istotnosci  (p=0,078 przy wymogu p<0,05). Studia na Bezpieczenstwie Wewnetrznym byly
okreslane jako bardzo 1 $rednio stresujace przede wszystkim przez osoby majace wigcej niz 25 lat,
natomiast jako mato lub wcale nie stresujace przede wszystkim przez najmiodszych.

Temat motywu podjecia studidow na Bezpieczenstwie Wewnetrznym byl przedmiotem
kolejnego pytania - badani mieli wskaza¢ najwazniejszy powod decyzji (patrz, Tabela 26., s. 80).

Gléwnym powodem podjecia studiow na kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne byly dla
ponad polowy badanych (58,25%) spodziewane perspektywy zawodowe. Co czwarty kierowat sie
zainteresowaniami (25,24%), a co sibdmego zachecila oferta uczelni lub koledzy (facznie oferta

1 wybory). Najmniej osob wybratlo Bezpieczenstwo Wewngtrzne pod naciskiem pracodawcy.
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Tabela 26. Rozklad préby pod wzgledem motywow wyboru Bezpieczenstwa Wewnetrznego Be /102

Motywacja wyboru BW N %
Zainteresowania 26 25,24
Oferta uczelni 7 6,79
Perspektywy zawodowe 60 58,25
Presja pracodawcy 3 2,91
Wybory moich kolegow 7 6,79
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wigcej mezczyzn niz kobiet wybralo Bezpieczenstwo Wewnetrzne ze wzgledu na
zainteresowania, a przede wszystkim perspektywy zawodowe. Zmienna wiek po raz kolejny
zblizala si¢ do granicy istotnosci statystycznej (p=0,081). Zrdéznicowala odpowiedzi w ten sposob,
ze najmiodszych studentéw przyciagnely na Bezpieczenstwo Wewngtrzne przede wszystkim
zainteresowania i oferta uczelni, z kolei osoby powyzej 25 roku zycia wybraty studia na tym
kierunku glownie ze wzgledu na perspektywy zawodowe i wybory kolegdw. Rowniez w tej
kategorii znalazty si¢ wszystkie osoby studiujgce pod presja pracodawcy.

Nastepnie pytano o dotychczasowe korzysci ze studiowania (patrz, Tabela 27.). Ponad

potowa badanych uwazata, ze najwicksza korzyscig jest uczenie si¢ nowych rzeczy (52,42%).

Tabela 27. Rozklad préby pod wzgledem korzysci ze studiowania Bezpieczenstwa Wewnetrznego

Najwieksza dotychczasowa korzysé ze studiow N %
Uczg sig ciggle nowych rzeczy 54 52,42
Zdobywam praktyczne umiejetnosci 9 8,73
Staje wobec sytuacji, ktore sa dla mnie wyzwaniem 5,82
Dowiaduje sie wiecej o sobie 4 3,88
Poznaje ciekawe osoby 14 13,59
Mam wspaniatg grupe, w ktorej dobrze si¢ czuje 15 14,56
Inne (brak korzysci) 1 0,97
Razem 103 100

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Co jedenasty student najbardziej podczas wybranych studiow docenial zdobywanie

praktycznych umiejetnosci. Edukacyjny wymiar studiow na SAN postrzegato jako najwigksza

korzys¢ studiowania ponad 2/3 wszystkich badanych (tgcznie cztery pierwsze odpowiedzi).

Niebagatelne znaczenie ma funkcja wigziotworcza studidw. Co trzecia osoba za najwigksza

korzy$¢ uwaza poznawanie interesujacych oséb lub studiowanie w grupie, w ktorej dobrze si¢ czuje

(tacznie poznawanie ciekawych osob i wspotpraca w grupie). Tylko jedna osoba w kategorii inne
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stwierdzita, ze dotychczas nie do$wiadczyta Zadnych korzys$ci z wyboru takich, a nie innych

studiow. Nie wystapilo zréznicowanie odpowiedzi pod katem pici. Jedyna kategoria, w ktorej
zaznaczyly si¢ duze rdznice to uczenie si¢ ciggle nowych rzeczy (ta odpowiedz byla domeng
mezezyzn w duzo wigkszym stopniu niz kobiet). Jesli chodzi o wiek, to studenci ponizej 25 roku
zycia doceniali przede wszystkim zyskiwanie praktycznych umiejetnosci oraz dowiadywanie si¢
wiecej o sobie, a badani powyzej 25 lat duzo czesciej twierdzili, ze ucza si¢ ciaggle nowych rzecz.
Pozostate odpowiedzi byty wzglednie rownoliczne.

Wobec okreslenia korzysci wynikajacych ze studiowania Bezpieczenstwa Wewnetrznego

zapytano studentdw czy wybraliby dany kierunek jeszcze raz. Wyniki prezentuje Tabela 28.

Tabela 28. Rozklad préby pod wzgledem opinii o0 ponownym wyborze Kierunku

Studiowanie BW ponownie N %
Zdecydowanie nie 2 1,94
Raczej nie 2 1,94
Raczej tak 49 47,57
Zdecydowanie tak 45 43,68
Inne (tak, ale na innej uczelni) 5 4,85
Razem 103 100

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze 90% badanych studentoéw majac mozliwos¢ ponownego
wyboru réwniez zdecydowaloby sie na Bezpieczenstwo Wewnetrzne w Spotecznej Akademii Nauk.

Tylko cztery osoby byly zawiedzione kierunkiem, a 5 w kategorii inne, gdzie mozna bylo
doprecyzowa¢ swoja wypowiedz, wskazata, ze by¢ moze wybralaby ten kierunek, ale na innej
uczelni. Nadzieje co jedenastego z badanych studentdw zostalty w jakim$ stopniu zawiedzione.
Mimo, ze nie wystapily znaczace zalezno$ci miedzy zmienng ple¢, to jednak wséréd osob
zdecydowanie i raczej zadowolonych ze studiéw przewazali mezczyzni, a wsrdd tych, ktorzy byli
niezadowoleni 1 szukaliby tego kierunku na innej uczelni znalazty si¢ w wigkszos$ci kobiety.

Wsrod osob, ktore raczej wybratyby ponownie te studia wigcej bylo 0os6b powyzej 25 roku
zycia, a wsrdd tych, ktorzy wybraliby je zdecydowanie jeszcze raz — najmtodsi. Przypominajac
sobie pytanie o motywy wyboru Bezpieczenstwa Wewnetrznego, gdzie okazato si¢, ze najmiodsi
kierowali si¢ w pierwszej kolejnosci zainteresowaniami mozna przypuszczaé, ze to ta motywacja
byla najsilniejszym prognostykiem zadowolenia ze studiowania Bezpieczenstwa Wewng¢trznego.

Ostatnie pytanie mialo charakter otwarty — dotyczylo tego, czy jest co$, co mogtoby

poprawi¢ jakos¢ studiowania na kierunku i sprawi¢, ze studia beda mniej stresujace. Odpowiedzi
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stypologizowano pos hoc grupujac je w bardziej ogdlne kategorie (patrz, Tabela 29.).
Wypowiedziato si¢ 35 oséb. Odpowiedzi pogrupowano tworzac wzglednie niewiele kategorii.

Uwagi wypowiadajacych si¢ studentow dotyczyly w pierwszej kolejnosci zbyt ditugich
godzin, ktére spedzaja na uczelni podczas zjazdu. Z drugiej strony w kategorii dotyczacej
uelastycznienia godzin, ktéra zgrupowata 40% wszystkich wypowiedzi (z 35), znalazly si¢ zdania
o potrzebie uwzglednienia podczas tak dlugich zaje¢ jednej dhuzszej przerwy w ciagu dnia.

Padla tez opinia, Zze na terenie uczelni powinien dziata¢ punkt gastronomiczny. Co piaty
odpowiadajacy zwr6cit uwage na potrzebe mniejszego obcigzania studentdéw pracami

zaliczeniowymi, ewentualnie pracg na platformie do ¢wiczen online.

Tabela 29. Rozklad préby pod wzgledem wskazania dzialan poprawiajacych satysfakcje studentow

Czynniki wspierajace w celu zminimalizowania stresu na BW N %

Bardziej elastyczne godziny zajec¢ 14 13,59
Organizacja zaj¢¢ online i stacjonarnych 7 6,79
Latwiejsze zaliczanie przedmiotéw 6 5,82
Jeszcze wigcej praktycznych zajeé 7 6,79
Sprawniejsza organizacja praktyk 1 0,97
Nizsze czesne 1 0,97
Brak odpowiedzi 68 66,01
Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Tyle samo 0s6b chciatoby uczestniczy¢ w jeszcze wigkszej liczbie praktycznych zajec.
Z kolei sze$¢ osob zwrocito uwage na jakos$¢ nauczania niektorych przedmiotow, ktora przektada
si¢ na generowanie stresu i trudnosci z jego zaliczeniem (np. malo przejrzyste wylozenie materiatu,
zbyt poézne podawanie tematéw prac zaliczeniowych, utrudniony kontakt z wyktadowca, forma
zaliczenia). Pojedynczy wypowiadajacy si¢ uwazali, ze studia na Bezpieczenstwie Wewnetrznym
generowalyby mniejszy stres, gdyby organizacja praktyk byta sprawniejsza, wymagajaca mniejszej
liczby pytan, a czesne — uleglo obnizeniu. Stosunkowo niewielka liczba os6b majacych uwagi
sprawila, ze trudno tu odnosi¢ si¢ do relacji migdzy zmiennymi. Warto jedynie zauwazy¢, ze ponad

60% kobiet 1 tylko co trzeci m¢zczyzna miato jakiekolwiek uwagi.

82

86 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

Rozdziat 4. POWIAZANIA MIEDZY STRUKTURA OSOBOWOSCI
A RADZENIEM SOBIE ZE STRESEM U STUDENTOW

Niniejszy rozdziat bedzie dotyczyl analizy statystycznej 1 psychologicznej wynikéw badan
wlasnych w caltej probie. Zostang opisane powigzania mig¢dzy poszczegdlnymi wymiarami
osobowosci a stylami 1 sposobami radzenia sobie ze stresem oraz zostanie okreslona czgstotliwosé
stosowania réznych dziatan zaradczych przez badanych. Nastgpnie zostang zanalizowane style
1 strategie radzenia sobie ze stresem w grupach skrajnych, ktore zostaty wyrdznione ze wzgledu na

wymiary osobowosci wedlug NEO-PI-R.
4.1 Korelacje miedzy zmiennymi w calej probie badawczej

W przypadku zastosowanych narzedzi badawczych nie jest mozliwe uzyskanie ogdlnego
wyniku obrazujacego powigzania mi¢dzy zmiennymi. Wynika to z ich wielowymiarowosci.

Z tego powodu analizy korelacji w oparciu o wskaznik r-Pearsona przeprowadzono dla
poszczegbdlnych skal osobowosci, tj. Neurotycznosci (N), Ekstrawertycznosci (E), Otwartosci na
Doswiadczenie (O), Ugodowosci (U) 1 Sumiennosci (S). Skale te odpowiadajg za najbardziej ogolne
dyspozycje cztowieka, ksztaltowanie od dziecinstwa, osiggajace swoja petig¢ okoto 30 roku zycia,
pozostajace juz pdzniej na wzglednie stalym poziomie i determinujgce dziatania jednostki.

Réwnoczesnie nalezy rozpatrywaé osobowos¢ jednostki jako indywiduum.
4.1.1 Powiazania mi¢dzy wymiarami osobowosci a stylami radzenia sobie ze stresem

Struktura osobowos$ci badanych studentow réznicuje style radzenia sobie ze stresem.
Okazato si¢, ze wystapito az kilkanascie korelacji istotnych statystycznie. Najsilniejsze powigzania
miedzy osobowos$cia a stosowanymi stylami zaradczymi dotyczyly skal: Neurotycznosé,
Ekstrawertycznos¢ 1 Sumiennos¢ (patrz, Tabela 30., s. 84).

Istnieje umiarkowanie silna korelacja migdzy Neurotycznoscig badanego a wybieraniem
Stylu skoncentrowanego na zadaniu (r =-0,54, p=0,001). Oznacza to, ze im wyzszy wynik
osiaggniety na skali neurotyczno$ci, tym mniejsze prawdopodobienstwo wyboru stylu zadaniowego
w radzeniu sobie ze stresem u danej osoby. Najsilniejsza jest pozytywna korelacja migdzy
wynikiem w skali Neurotycznos¢ a Stylem skoncentrowanym na emocjach (r=0,72, p=0,001). Tym

samym im bardziej neurotyczna jest dana osoba, tym cz¢$ciej radzi sobie ze stresem skupiajac si¢
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na emocjach. Zachodzi tez staby zwigzek miedzy Neurotycznoscig a Angazowaniem si¢ w czynnosci

zastegpcze (ACZ) (r=0,26, p=0,008). Wyzszy poziom neurotycznos$ci sprzyja wybieraniu stylu
zZwigzanego z czynnosciami zast¢pczymi.

Z opisanych zwigzkéw wynika, ze badane osoby, ktore sg emocjonalnie niezrdwnowazone
w kontakcie z sytuacjami wywotujacymi u nich stres najczesciej koncentruja si¢ na wilasnych
emocjach i unikaja skupienia si¢ na zadaniu. Ich dziatania zaradcze polegaja rowniez na odsuwaniu

od siebie problemow poprzez zaangazowanie w sprawy blahe i nieostotne w danym momencie.

Tabela 30. Wskaznik korelacji r-Pearsona miedzy wymiarami osobowosci w NEO-PI-R a stylami
radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préoby (N=103)

Style Wymiary osobowosci w NEO-PI-R
;id;igéiriOble Neurotyczno$¢ | Ekstrawertyczno$¢ | Otwarto$¢ na Ugodowos¢ Sumiennos¢
wedlug CISS N) (E) doswiadczenie (O) |(U) (S)

r p r p r p r p r p
SSz -0,54 | 0,001 0,38 0,001 0,11 0,249 | 0,14 | 0,148 | 0,405 | 0,001
SSE 0,72 | 0,000 -0,45 0,001 -0,08 0,396 | 0,05 | 0,600 |-0,458 | 0,001
SSU 0,19 | 0,058 0,03 0,758 0,06 0,548 0,07 | 0,473 |-0,079 | 0,425
ACZ 0,26 | 0,008 -0,12 0,242 -0,06 0,529 | -0,08 | 0,415 [-0,237 | 0,016
PKT -0,06 | 0,548 0,34 0,001 0,21 0,032 | 0,30 | 0,002 | 0,256 | 0,009
Nota:
r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wilasne.

W skali Ekstrawertycznos¢ wystgpita silna korelacja wynikow ze Stylem skoncentrowanym
na zadaniu (r=0,38, p=0,001). Im wyzszy wynik na skali Ekstrawertycznos¢, tym czestsze
wybieranie stylu zadaniowego w radzeniu sobie ze stresem. W przypadku Ekstrawertycznosci
najsilniejszy zwigzek zachodzit jednak ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (1=-0,44,
p=0,001). Byta to zalezno$¢ negatywna, tzn. im wyzszy wynik na skali Ekstrawertycznos¢, tym
rzadziej jednostka wybierala Styl skoncentrowany na emocjach. Zachodzit tez umiarkowanie silny,
pozytywny zwigzek migdzy wynikiem na skali Ekstrawertycznos¢ a Poszukiwaniem kontaktow
towarzyskich  (PKT) (=0,33, p=0,001). Osoby ekstrawertyczne, ktore potrzebuja do
funkcjonowania obecnosci innych, takze w sytuacji stresowej chetnie budujg kontakty towarzyskie.

Z zaobserwowanych powigzan wynika, ze osoby badane, uzyskujace wysokie wyniki
w wymiarze Ekstrawertycznos¢, a zatem zaangazowane w kontakty interpersonalne i o wysokim

poziomie energii sg najbardziej sktonne radzi¢ sobie ze stresem przy pomocy stylu zadaniowego.

84




b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad
2020-06-26 20:18:30

. , . . . . . , , . . .. 8
Niemal rownie czesto ich uspolecznienie i towarzysko$¢ moga wplywaé¢ na unikanie konfrontacji

z problemem przez Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.

Wynik badanych na skali Otwartosci na doswiadczenie miat zwiazek jedynie w wyborem
Poszukiwania kontaktow towarzyskich (1=0,21, p=0,032). Osoby otwarte w sytuacji stresowej
czes$ciej niz inni poszukuja kontaktow towarzyskich.

Takze Ugodowos¢ podnosita prawdopodobienstwo wyboru stylu zorientowanego na
budowanie relacji (r=0,30, p=0,002). Jest to o tyle zrozumiate, ze skala Ugodowos¢ odnosi si¢ do
sfery kontaktow interpersonalnych, podobnie jak FEkstrawertycznos¢. A zatem osoby bardziej
ugodowe sa i bardziej towarzyskie, a kiedy doswiadczaja stresu, radza sobie angazujac sie¢
w Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.

Sumiennos¢ jest tym wymiarem osobowosci, ktéry silnie roznicowat wybor stylu radzenia
sobie ze stresem. Istnieje umiarkowana, pozytywna korelacja miedzy wynikiem na skali
Sumiennos¢ a wybieraniem Stylu skoncentrowanego na zadaniu (1=0,40, p=0,001) oraz jeszcze
silniejsza, odwrotnie proporcjonalna korelacja miedzy Sumiennosciq a Stylem skoncentrowanym na
emocjach (1=-0,45, p=0,001). Im dana osoba jest jest bardziej sumienna, tym czesciej wybiera styl
zadaniowy 1 tym rzadziej wybiera styl emocjonalny. Osoby sumienne réwnie rzadko, cho¢ nieco
czgsciej niz w przypadku poprzedniej zmiennej — angazujg si¢ w czynnosci zastgpcze (1=-0,23,
p=0,016). Staba pozytywna korelacja wystepuje natomiast miedzy Sumiennosciq a Poszukiwaniem
kontaktow towarzyskich. Im kto§ bardziej sumienny, czym cze$ciej moze wykorzystywac
poszukiwanie kontaktow towarzyskich jako styl radzenia sobie ze stresem (r=0,25, p=0,009).

Warto podkresli¢, ze zaden wymiar osobowos$ci nie korelowal istotnie ze Stylem
skoncentrowanym na unikaniu (SSU). Najblizej istotnosci byt zwigzek wysokiego wyniku w skali
Neurotycznos¢ z wyborem Stylu skoncentrowanego na unikaniu.

Kolejnym punktem analizy wynikow badan bedzie zaprezentowanie korelacji, ktore

uzyskano w czynnikach poszczeg6lnych wymiardw.

Korelacje podskal Neurotycznosci ze stylami radzenia sobie ze stresem

Okazuje s¢, ze w skali Neurotycznos¢ zachodzi az 18 zwigzkow istotnych statystycznie
miedzy czynnikami a stylami radzenia sobie ze stresem (patrz, Tabela 31., s. 86).

Istnieje odwrotnie proporcjonalny, umiarkowanie silny zwigzek migdzy Lekiem (N1)
a Stylem skoncentrowanym na zadaniu. Im nizszy lek, tym wigksza szansa na zastosowanie stylu
zadaniowego w stresie (r=-041, p=0,001). Rownoczesnie istnieje jeszcze silniejszy, wprost

proporcjonalny zwiazek migdzy Lekiem a Stylem skoncentrowanym na emocjach (1=-0,62,

85

9 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad
2020-06-26 20:18:30

p=0,001). Im wyzszy poziom lgku u danej jednostki, tym bardziej prawdopodobne, ze wybierze ona ’

styl emocjonalny jako reakcje na stres.

Z zaobserwowanych powigzan wynika, ze osoby badane, ktére sg pelne niepokoju, nerwowe
1 sklonne do przejmowania si¢ w sytuacji stresowej radza sobie przez koncentrowanie si¢ na
wlasnych emocjach, natomiast osoby spokojne i zrelaksowane koncentruja si¢ na zadaniu.

Podskala Agresywna wrogos¢ (N2) koreluje ujemnie ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu
1 jest to umiarkowanie silny zwigzek (r=-41, p=0,001). Im nizsza Agresywna wrogos¢ u jednostki,
tym czg$ciej wybierze styl skoncentrowany na zadaniu jako reakcje na stres. Lek jest umiarkowanie
silnie zwigzany ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (1=0,58, p=0,001). Im wyzszy wynik na
skali lgku, tym czestsze wybieranie stylu emocjonalnego w reakcji na stres. Podskala N2 wykazuje
rowniez staby zwiazek z Angazowaniem si¢ w czynnosci zastgpcze (r=0,25, p=0,010). Jest to
zwiazek pozytywny, czyli im wyzszy lek, tym wieksza sktonno$¢ do czynnosci zastepczych.

Podsumowujac, badani majacy tendencje do do§wiadczania gniewu i frustracji zwracajg si¢
pod wptywem stresu w kierunku wtasnych odczu¢, a rzadziej — angazuja si¢ w czynnos$ci zastepcze.

Réwnoczesnie zdecydowanie utrudnia im to wybor stylu zadaniowego.

Tabela 31. Korelacje miedzy czynnikami osobowos$ci w skali Neurotyczno$¢ w NEO-PI-R a stylami
radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préoby (N=103)

Style Podskale Neurotycznos$ci

Zz%?:ma Lek (N1) |Agresywna |Depresyjnos¢ | Nadmierny samo- | Impulsyw- | Nadwrazliwosé
Je stresem wrogo$¢ (N2) | (N3) krytycyzm (N4) |nos¢ (N5) (N6)

wedlug CISS| T p r p r p r p r p r p
SSZ -0,4210,001 | -0,42 | 0,001 | -0,44 | 0,001 | -0,42 | 0,001 |-0,460,001| -0,53 | 0,001
SSE 0,62 10,001 | 0,59 | 0,001 | 0,63 |0,001 | 0,59 0,001 | 0,49 10,001| 0,62 | 0,001
SSuU 0,18 {0,074 0,12 | 0,221 | 0,14 | 0,154 | 0,13 0,189 | 0,20 |0,043| 0,26 | 0,007
ACZ 0,170,091 | 0,25 | 0,010 | 0,20 | 0,041 0,17 0,086 | 0,31 [0,001| 0,26 | 0,007
PKT 0,08 {0,426 -0,18 | 0,070 | -0,06 | 0,549 | -0,01 | 0,937 |-0,11 0,267 -0,05 | 0,561
Nota:

- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;

SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Podskala Depresyjnos¢ (N3) takze jest zwigzana w sposob istotny statystycznie z trzema
stylami radzenia sobie ze stresem. Korelacja ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu jest odwrotnie
proporcjonalna i umiarkowanie silna (r=-0,44, p=0,001). Oznacza to, ze im wyzsza depresyjnos¢

danej osoby, tym mniejsza cheé stosowania stylu zadaniowego w kontakcie ze stresem. Ponadto
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istnieje silna, pozytywna korelacja miedzy N3 a Stylem skoncentrowanym na emocjach (=63,
p=0,001). Tym samym im wyzszy wynik w podskali depresyjnosci, tym wigksza sktonno$¢
jednostki do stosowania stylu emocjonalnego w radzeniu sobie ze stresem. Wreszcie, czynnik N3
wiaze si¢ stabo z AngazZowaniem sie w czynnosci zastgpcze 1 rOwniez jest to zwigzek pozytywny
(r=0,20, p=0,041). Im wyzszy wynik w podskali Depresyjnos¢, tym czgstsza sktonnos¢ do wyboru
stylu zorientowanego na czynnos$ci zastepcze, a zatem — unikania problemu w okreslony sposob.

Z analizy wynika, ze tendencja do doswiadczania depresji najbardziej roznicuje badanych
pod wzgledem preferowania koncentracji na emocjach i unikania koncentracji na zadaniu. Osoby
doswiadczajace standw depresyjnych czesciej niz inni angazujg si¢ w sprawy btahe i nieistotne
w sytuacji problemowej. Osoby rzadko do$wiadczajace zniechgcenia i przygngbienia, wybieraja
najczesciej zadaniowe radzenie sobie ze stresem.

Czynnik Nadmierny samokrytycyzm (N4) korelowal jedynie ze stylem zadaniowym
i emocjonalnym. Umiarkowanie silny, odwrotnie proporcjonalny zwigzek Nadmiernego
samokrytycyzmu ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu (r=-0,42, p=0,001) oznacza, ze im wyzszy
krytycyzm wobec siebie, tym mniejsza szansa na zastosowanie stylu zadaniowego. Z kolei
pozytywny, wzglednie silny zwiazek ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (1=0,59, p=0,001)
oznacza, ze im wyzszy samokrytycyzm, tym czgstsze stosowanie stylu emocjonalnego w stresie.

Obserwujac wyniki w czynniku N4 mozna zauwazy¢, zr osoby badane, ktorym czgsto
towarzyszy poczucie wstydu i zaktopotania, doswiadczajace nizszosci, koncentrujg si¢ w stresie na
swoich emocjach 1 unkaja stylu zadaniowego. Odwrotnie dzieje si¢ u 0sdb bez nadmiernego
samokrytycyzmu, ktére koncentrujg si¢ na zadaniu, pomijajac na ogot emocje.

Podskala Impulsywnos¢ (N5) istotnie wiaze si¢ z czterema z pigciu mozliwych korelacji ze
stylem zaradczym. Najsilniejszy byl pozytywny zwigzek N5 ze Stylem skoncentrowanym na
emocjach (1=0,49, p=0,001). Jednostka wysoce impulsywna najczesciej wybierze styl Styl
skoncentrowany na emocjach. W drugiej kolejnosci moze wybra¢ Angazowanie si¢ w czynnosci
zastepcze (r=0,31, p=0,001), a najstabszy istotny z pozytywnych zwigzkéw czynnik ten notuje ze
Stylem skoncentrowanym na unikaniu (r=0,20 p=0,043). Ré6wnoczesnie im wyzsza impulsywnos¢,
tym mniejsza sklonno$¢ jednostki do radzenia sobie ze stresem przy uzyciu Stylu
skoncentrowanego na zadaniu (r=-0,46, p=0,001).

Podsumowujac, badani stabo kontrolujacy swoje pragnienia i potrzeby réwniez koncentruja
si¢ na swoich emocjach, unikajac dziatania zadaniowego. Ponadto wybieraja angazowanie si¢
W czynnosci zastgpcze oraz unikanie problemu. Osoby mato impulsywne, z wysoka tolerancjg na
frustracje, najczesciej wybieraja styl zadaniowy radzac sobie ze stresem.

Ostatnia z podskal Neurotycznosci, czyli Nadwrazliwos¢ (N6) rowniez korelowala istotnie
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z czterema rodzajami dziatan zaradczych — najsilniej 1 wprost proporcjonalnie ze Stylem
skoncentrowanym na emocjach (1=0,63, p=0,001). Im wyzsza Nadwrazliwos¢, tym czestsze
wybieranie stylu emocjonalnego w reakcji na stres. Stabe korelacje pozytywne N6 zanotowata takze
ze stylem unikowym (r=0,27, p=0,007) 1 Angazowaniem si¢ w czynnosci zastgpcze (1=0,26,
p=0,007). Oznacza to, ze wysoki wynik w podskali Nadwrazliwosé¢, podnosit prawdopodobienstwo
wyboru strategii unikowych, w tym — zaangazowania si¢ jednostki w czynnosci zastepcze. Warto
podkresli¢, ze czynnik ten uzyskat najsilniejszy sposrod wszystkich czynnikow skali Neurotycznosé,
odwrotnie proporcjonalny zwigzek ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu (o sile 1=-0,54,
p=0,001). Skutkiem tego - im wyzszy wskaznik Nadwrazliwosci, tym nizsze prawdopodobienstwo
radzenia sobie przez wybor Stylu skoncentrowanego na zadaniu.

Z opisanych powigzan wynika, ze podatno$¢ badanych na stres, tendencja do zaleznosci
1 popadania w panike, mocno sprzyjaja koncentrowaniu si¢ na wilasnych emocjach, a ponadto —
angazowaniu si¢ w sprawy nieistotne i unikaniu konfrontacji z problemem w sytuacji stresu.
Zdecydowanie nie sprzyjaja za to koncentracji na zadaniu. Osoby badane, ktére uwazaja siebie za

zdolne do poradzenia sobie w trudnych sytuacjach, najczesciej wybieraja styl zadaniowy.

Korelacje podskal Ekstrawertycznosci ze stylami radzenia sobie ze stresem

Skala Ekstrawertycznos¢ zawierala 14 istotnych statystycznie zwigzkow pomigdzy
zmiennymi z poszczegolnych testow (patrz, Tabela 33., s. 89).

Podskala Serdecznos¢ (E1) koreluje najsilniej z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich
ijest to zwigzek pozytywny (r=0,37, p=0,001). Oznacza to, ze osoby serdeczne najchetniej radza
sobie ze stresem poszukujac towarzystwa. Istnieje tez wzglednie staba, pozytywna zalezno$¢
miedzy ta podskalg a stylem zadaniowym (r=0,30, p=0,002). Im wyzsza serdeczno$¢, tym czestsze
wybieranie Stylu skoncentrowanego na zadaniu w reakcji na stres. R6wnoczesnie czynnik koreluje
ujemnie ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (r=-0,36, p=0,001), co oznacza, ze wyzsza
serdecznos$¢ zbiega si¢ z rzadszym wybieraniem stylu emocjonalnego jako reakcji na stres.

Jak wynika z opisanych korelacji osoby badane, ktore sg uczuciowe i przyjaznie nastawione
do ludzi, dazace do bliskich kontaktow z ludzmi w sytuacji stresowej poszukuja wsparcia wlasnie
poprzez zblizenie si¢ do ludzi, ale w drugiej kolejnosci — koncentrujg si¢ na zadaniu. Nie poddaja
si¢ natomiast emocjom. Z kolei osoby zachowujace si¢ bardziej formalnie i z dystansem,
doswiadczajac stresu, koncentrujg si¢ na wtasnych emocjach.

Czynnik Towarzyskos¢ (E2) wiaze si¢ statystycznie z tymi samymi stylami — najmocniej

z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich (r=0,37, p=0,001). Im wyzsza towarzyskos¢ jednostki,
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tym czgstsze radzenie sobie ze stresem przez kontakty towarzyskie. Pozostale korelacje dla tej B

podskali sg umiarkowanie stabe. Zwiazek ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu jest pozytywny
(r=0,26, p=0,007). Bycie osobg towarzyska sprzyja zadaniowemu radzeniu sobie ze stresem. Nie
sprzyja z kolei stosowaniu Stylu skoncentrowanego na emocjach. Zalezno$¢ jest tu odwrotnie
proporcjonalna i staba (r=-0,29, p=0,004).

Podsumowujac, badani o wyzszej checi do przebywania z innymi ludzmi, ktérzy
doswiadczajg radosc w kontakcie z innymi, najczescie] wykorzystuja dazenie ku innym takze
doswiadczajac stresu. W drugiej kolejnosci zaczynaja dziata¢ zadaniowo. Z kolei osoby samotne,

nie szukajace spolecznej stymulacji, koncentruja si¢ na swoich emocjach.

Tabela 32. Korelacje miedzy czynnikami osobowosci w skali Ekstrawertyczno$é¢ w NEO-PI-R a stylami
radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préoby (N=103)

Style Podskale Ekstrawertycznosci

ge(l)db?:ma Serdeczno$¢ | Towarzysko$¢ | Asertywnos¢ | Aktywno$¢ | Poszukiwanie | Emocje

Je stresem (E1) (E2) (E3) (E4) doznan (ES) | pozytywne (E6)
wedlug CISS | r p r p r p r p r p r p
SSZ 0,30 | 0,002 | 0,26 | 0,007 | 0,37 |0,001| 0,24 | 0,013 | 0,19 | 0,044 | 0,12 | 0,200
SSE -0,36 | 0,001 | -0,29 | 0,004 | -0,45 0,001 -0,20 | 0,048 | -0,20 | 0,041 | -0,23 | 0,019
SSuU 0,06 | 0,565 | 0,11 | 0,256 |-0,11 | 0,277| 0,05 | 0,611 | -0,01 | 0,861 | -0,01 | 0,871
ACZ -0,11 10,251 |-0,04 | 0,679 | -0,14|0,147| 0,01 | 0,909 | -0,01 | 0,873 | -0,15 | 0,128
PKT 0,37 | 0,001 | 0,37 | 0,001 | 0,08 |0,446| 0,16 | 0,115 | -0,02 | 0,811 | 0,27 | 0,005
Nota:

r- wspolczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnos$ci;

SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynno$ci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Czynnik Asertywnos¢ (E3) jest zwigzany jedynie ze stylem zadaniowym i emocjonalnym. Ze
stylem zadaniowym koreluje dodatnio (r=0,373, p=0,001), natomiast z emocjonalnym — negatywnie
(r=-0,45, p=0,001) i jest to najsilniejszy zwigzek w podskali Asertywnos¢. Im bardziej asertywna
jest osoba, tym czesciej radzi sobie ze stresem zadaniowo 1 tym rzadziej — emocjonalnie.

Tym samym osoby dominujace, przebojowe, o spotecznej dominacji nad innymi dzialaja
zadaniowo, a przede wszystkim nie dziataja koncentrujac si¢ na emocjach. Z kolei osoby, ktore
wolg pozostawa¢ w tle i dawaé si¢ wypowiada¢ innymi, w sytuacji stresu koncentrujg si¢ na
wlasnych odczuciach, emocjach, ktorych doswiadczaja.

Rowniez podskala Aktywnos¢ (E4) ma zwigzek jedynie ze stylem zadaniowym

1 emocjonalnym. Silniejszy jest pozytywny zwiazek aktywnosci ze stylem zadaniowym (1=0,24,
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p=0,013) co oznacza, ze wigksza aktywno$¢ sprzyja czestszemu wybieraniu stylu zadaniowego.
Czynnik E4 koreluje stabo i ujemnie ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (r=-0,20, p=0,048).
Im bardziej aktywna jednostka, tym mniej koncentruje si¢ na emocjach radzac sobie ze stresem.

Analizujac korelacje w podskali Aktywnos¢ warto zauwazy¢, ze osoby badane o szybkim
tempie zachowania, o zywych ruchach, energiczne, istotnie cz¢éciej niz inni koncentruja si¢ na
zadaniu w sytuacji stresu oraz nie koncentruja si¢ na emocjach. Z kolei osoby bardziej
zrelaksowane, z wolniejszym tempie dzialania, majg raczej tendencj¢ do wgladu we wiasne emocje.

Podskala Poszukiwanie doznan (ES) takze koreluje ze stylem zadaniowym 1 emocjonalnym.
Nieco mocniejsza jest negatywna korelacja E5 ze stylem emocjonalnym (1=-0,20, p=0,041). Im
wyzszy wynik w podskali Poszukiwanie doznan, tym mniejsze koncentrowanie si¢ na emocjach
przy radzeniu sobie ze stresem. Zarazem czynnik ma pozytywny zwigzek ze stylem zadaniowym
(r=0,20, p=0,044). Osoby poszukujace wrazen cz¢sciej dziataja zadaniowo w reakcji na stres.

Podsumowujac korelacje w obrebie czynnika ES5 nalezy podkresli¢, ze osoby badane
poszukujace stymulacji, lubigce jaskrawe kolory i halas, najczesciej wybierajg styl zadaniowy oraz
unikaja emocji w radzeniu sobie ze stresem. Z kolei osoby wolace sytuacje bardziej przewidywalne
w sytuacji stresowej skupiaja si¢ na emocjach, na wlasnych doznaniach ptynacych z wnetrza.

Czynnik Pozytywne emocje (E6) wigze si¢ istotnie z szukaniem interakcji w stresie (r=0,28,
p=0,005). Nieco stabsza jest negatywna korelacja E6 ze stylem emocjonalnym (r=-0,23, p=0,019).
Osoby w wysokim stopniu doswiadczajace pozytywnych emocji, w stresujacej sytuacji rzadko
skupiaja si¢ na emocjach. Mozna podejrzewac, ze nie chcg doswiadcza¢ emocji negatywnych.

Jak wynika z analizy powigzan osoby badane, ktére majg tendencje¢ do doswiadczania
pozytywnych stanéw emocjonalnych, jak rado$¢, szczesScie, milos¢ czy podekscytowanie,
w przypadku wystgpienia sytuacji problemowej, zwracajg si¢ w kierunku poszukiwania kontaktow
towarzyskich, co jest rodzajem unikania, natomiast nie chcg si¢ koncentrowaé na emocjach. Z kolei

osoby mato pogodne i bardziej pesymistyczne, beda si¢ skupia¢ na przezywaniu wtasnych emoc;ji.

Korelacje podskal Otwartosci na doSwiadczenie ze stylami radzenia sobie ze stresem

Dwa pierwsze czynniki Otwartosci na doswiadczenie, tj. Wyobraznia (O1) 1 Estetyka (O2)
nie sg zwigzane w sposob istotny statystycznie z zadnym stylem zaradczym. Tym samym zar6wno
osoby o réznej sktonnosci do budowania wlasnego §wiata wewnetrznego, jak i osoby o réznym
wyczuleniu na pigkno, korzystaja z wielu alternatywnych stylow radzenia sobie ze stresem, nie

faworyzujac zadnego i stosujac z podobng czestotliwos$cig kazdy z nich (patrz, Tabela 33., s. 91).
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Z kolei podskala Uczucia (O3) korelowata istotnie z najwigksza liczba stylow reakcji na’

stres, wtym najsilniej — ze Stylem skoncentrowanym na emocjach (r=0,27, p=0,001). Ten
pozytywny zwigzek oznacza, ze im wyzsza jest otwartos¢ na uczucia u jednostki, tym wigksze
prawdopodobienstwo zastosowania stylu emocjonalnego. Wysokie O3 sprzyja takze stosowaniu
Stylu skoncentrowanego na unikaniu (r-=0,25, 0,011) oraz zaangazowaniu si¢ w kontakty
towarzyskie (r=0,247, p=0,012). Moze za to utrudnia¢ jednostce skorzystanie ze stylu zadaniowego
w obliczu stresu, gdyz O3 z tym stylem notuje zwigzek negatywny (r=-0,20, p=0,043).
Podsumowujac mozna zauwazy¢, ze osoby najbardziej otwarte na uczucia, ktére doceniajg
emocje 1 glgbiej przezywaja zard6wno te pozytywne, jak i negatywne, najczesciej radza sobie ze
stresem wstuchujac si¢ wlasnie w swoje emocje. Niemal réwnie czgsto staraja si¢ unika¢ myslenia
o problemie 1 jego doswiadczania oraz poszukuja kontaktéw towarzyskich. Osoby te nie
koncentrujag si¢ na zadaniu. Z kolei badani doznajacy mniej instensywnych przezy¢, nie

przywiazujacy duzej wagi do roli emocji w zyciu, preferuja najczesciej styl zadaniowy.

Tabela 33. Korelacje miedzy czynnikami osobowosci w skali Otwarto$é na do$wiadczenie w NEO-PI-
R a stylami radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préby (N=103)

Style Podskale Otwartosci na dos§wiadczenie
;idsz‘;gi;()ble Wyobraznia Estetyka (O2) | Uczucia Dziatanie Idee (O5) Wartosci
wedtug CISS ©b ©3) ©4) (06)

r p r p r p r p r p r p
SSz -0,10 | 0,307 | 0,01 | 0,936 | -0,20 | 0,043 | 0,22 | 0,028 0,25 |0,010| 0,32 | 0,001
SSE 0,16 | 0,107 | 0,02 | 0,849 | 0,27 | 0,006 | -0,27 | 0,005 | -0,22 | 0,023 | -0,35 | 0,001
SSU 0,03 | 0,760 | 0,07 | 0,465 | 0,25 0,011  -0,11 |0,251| -0,10 | 0,274 0,08 | 0,405
ACZ -0,01 | 0,961 | 0,02 | 0,884 | 0,15 |0,130| -0,17 {0,096 -0,16 |0,095| -0,09 | 0,337
PKT 0,02 | 0,834 | 0,09 | 0,356 | 0,25 0,012 0,12 |0,230| 0,05 |0,577 | 0,29 | 0,003
Nota:
- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynno$ci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Dwie kolejne podskale sa zwigzane tylko z wyborem Stylu skoncentrowanego na zadaniu
1 Stylu skoncentrowanego na emocjach. Czynnik Dzialanie (O4) wigze si¢ umiarkowanie stabo
1 negatywnie ze stylem emocjonalnym (r=-0,27, p=0,005). Oznacza to, ze im bardziej jednostka jest
otwarta na dzialanie, tym rzadziej wybiera styl emocjonalny w reakcji na stres. Jednocze$nie
istnieje umiarkowanie staby zwigzek miedzy wysokim wynikiem w O4 a wybieraniem stylu

zadaniowego (r=0,217, p=0,028).
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Podsumowujac, osoby podejmujace rézne dziatania, preferujace doswiadczanie tego co
nowe i zmienne, sg zorientowane na radzenie sobie ze stresem w sposob zadaniowy, blokuja
skupianie si¢ na emocjach. Z kolei osoby o niskich wynikach w tym czynniku, nie lubigce zmian,
wolace trwaé przy tym co znane i sprawdzone, bedg w sytuacji stresowej koncentrowac si¢ na
swoich emocjach, zamiast na zadaniu.

Podskala Idee (O5) wiaze wysoki wynik z czgstszym wybieraniem Stylu skoncentrowanego
na zadaniu (r=0,25, p=0,010). Roéwnoczesnie czynnik ten wigze si¢ ujemnie ze Stylem
skoncentrowanym na emocjach (r=-0,22, p=0,023). Tym samym im bardziej jednostka jest otwarta
na idee, tym rzadziej wybiera radzenie sobie ze stresem przez koncentracje¢ na emocjach.

Analizujac powigzania w obrebie czynnika OS5 warto zauwazyé, ze osoby majace duza
ciekawos¢ intelektualng, otwarte na nowe, nawet nieckonwencjonalne rozwigzania, beda sobie radzi¢
ze stresem przez planowanie, dzialanie, badz przeorientowania wlasnego sposobu myslenia, czyli
w sposob zadaniowy i beda odsuwaé od siebie emocje. Osoby o niskiej ciekawosci, koncentrujace
si¢ na waskich zagadnieniach, w sytuacji stresowej najczesciej beda przezywac swoje emocje.

Ostatnia podskala wymiaru Otwartos¢ na doswiadczenie to Wartosci (06). Okazuje sie, ze
ten czynnik wykazuje najsilniejsza, ujemng korelacje z wyborem Stylu skoncentrowanego na
emocjach (=-0,36, p=0,001). Im bardziej jednostka jest otwarta na warto$ci, tym rzadziej radzi
sobie ze stresem koncentrujgc si¢ na emocjach. Podobng site¢ ma pozytywna korelacja O6 ze stylem
zadaniowym (r=0,32, p=0,001). Im bardziej jednostka jest otwarta na wartosci, tym czesciej radzi
sobie ze stresem zadaniowo. Ostatnia wykryta zaleznos$cia jest pozytywny zwigzek O6
z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich (r=0,294, p=0,003). Osoby majace wyzsza otwartos¢ na
wartosci beda czesciej radzi¢ sobie przez uczestniczenie w sieci relacji spotecznych.

Podsumowujac, osoby mato dogmatyczne, majace gotowos¢ do ponownych przemyslen na
temat uznanych warto$ci spotecznych, politycznych i religijnych wybieraja styl zadaniowy czgsciej
niz inne, cho¢ niewiele rzadziej] — moga koncentrowaé si¢ na poszukiwaniu kontaktéw
towarzyskich. W sytuacji stresowej odrzucaja koncentracje na emocjach. Badani majacy tendencje
do akceptowania autorytetow 1 tradycji, bardziej konserwatywni, majg tendencje do koncentrowania

si¢ na swoich emocjach w sytuacji stresowe;.

Korelacje podskal Ugodowosci ze stylami radzenia sobie ze stresem

W porownaniu do poprzednich wymiarow w skali Ugodowos¢ wykryto stosunkowo
niewiele powigzan istotnych statystycznie (patrz, Tabela 34., s. 93). Najwiecej zwiazkoéw dotyczyto

podskali Zaufanie (U1). Okazuje si¢, ze wigze si¢ ono pozytywnie ze stylem zadaniowym (r=0,32,
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p=0,001). Oznacza to, ze osoby ufajace innym w wysokim stopniu, czg¢$ciej reaguja na stres

zadaniowo. Z drugiej strony dos$¢ czgsto moga tez unikaé trudnosci przez Poszukiwanie kontaktow
towarzyskich (r=0,30, p=0,002). Zaufanie korelowalo negatywnie ze stylem emocjonalnym (r=-
0,24, p=0,014) oraz z ACZ (r=-0,22, p=0,026). Tym samym wyzsze zaufanie podnosito
prawdopodobienstwo unikania stylu zorientowanego na emocje i realizacj¢ zadan zastgpczych.
Podsumowujac analiz¢ w odniesieniu do czynnika Ul mozna stwierdzi¢, ze przekonanie, ze
inni sg uczciwi 1 majg dobre zamiary wspiera u badanych wybdr zadaniowego stylu radzenia sobie
ze stresem, jednak takze — zacie$nianie wigzi interpersonalnych. Z kolei bycie cynicznym
1 sceptycznym wobec innych towarzyszylo koncentrowaniu si¢ na emocjach i na czynno$ciach

zastepczych w sytuacji doswiadczania przez badanych stresu.

Tabela 34. Korelacje miedzy czynnikami osobowosci w skali Ugodowo$é¢ w NEO-PI-R a stylami
radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préoby (N=103)

Style Podskale Ugodowosci
;aed;igili()ble Zaufanie Prostolinijno$¢ | Altruizm Ustepliwos¢ | Skromnos$¢ | Sktonnos¢ do
1 2 4 lania si
wedlug CISS (Ul) (U2) (U3) (U4) (Us) rozczulania si¢ (U6)
r p r p r p r p r p r p
SSZ 0,32 {0,001 0,13 | 0,199 | 0,120,214 -0,01|0,903|-0,10|0,310| 0,03 0,731
SSE -0,24 10,014 | -0,01 | 0,947 |-0,04| 0,656 | 0,06 |0,522| 0,37 {0,001 0,13 0,182
SSU -0,04 10,669 | 0,11 | 0,273 | 0,05 | 0,608 | 0,02 |0,791| 0,07 | 0,471 0,10 0,287
ACZ -0,22 10,026 0,01 | 0,889 |-0,09|0,385-0,03/0,703| 0,06 0,521 0,01 0,939
PKT 0,30 {0,002| 0,16 | 0,108 0,310,001 0,1 |0,302|0,08|0,410 0,22 0,028
Nota:
r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnos$ci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wilasne.

W podskali Prostolinijnos¢ (U2) nie zanotowano istotnych korelacji. Oznacza to, ze
zarowno osoby bardziej szczere 1 prostoduszne, jak i bardziej skryte w wyrazaniu prawdziwych
uczu¢ z podobng czestotliwoscia korzystaja z roznych stylow radzenia sobie ze stresem.

W podskali Altruizm (U3) wystapit tylko jeden zwiazek, miedzy U3 a Poszukiwaniem
kontaktow towarzyskich — im wyzszy altruizm, tym czgstsze poszukiwanie kontaktéw towarzyskich
w reakcji na stres (1=0,31, p=0,001). Tym samym osoby hojne, przejawiajace troske o innych,
doswiadczajac stresu uciekaja w sprawy innych ludzi, odsuwajac wiasne problemy.

Czynnik Ustepliwosé (U4) nie wigzal si¢ z zadnym stylem radzenia sobie ze stresem

istotnie. Oznacza to, ze zarowno osoby bardziej, jak 1 mniej sktonne do kompromisu, hamowania
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swojej agresji i zapominania o urazach, z rowna czestotliwos$cia stosuja rdzne style zaradcze.

Podskala Skromnos¢ (US) wykazata umiarkowanie silny, pozytywny zwiazek ze stylem
emocjonalnym (r=0,37, p=0,001). Oznacza to, ze im wyzsza skromno$¢, tym czestsze wybieranie
Stylu skoncentrowanego na emocjach w radzeniu sobie ze stresem.

Podsumowujac, osoby unikajace rozglosu, radza sobie ze stresem w sposob emocjonalny.
Mozna podejrzewac, ze wiaze si¢ to z niechecig do absorbowania sobg §rodowiska.

Ostatni z czynnikow w skali Ugodowosé, czyli Sktonnos¢ do rozczulania (U6) byta wprost
proporcjonalnie powigzana z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich (r=0,22, p=0,028). Tym
samym, im bardziej dana jednostka ma sktonno$¢ do rozczulania si¢, tym czesciej pielegnuje
kontakty towarzyskie w obliczu stresu. W wyniku analizy w czynniku U6 zauwazono, ze badani,
ktorzy byli bardziej wspdlczujacy 1 zainteresowani innymi, przejmujacy si¢ ich potrzebami,

w sytuacji stresu angazowali si¢ w relacje spoteczne.

Korelacje podskal Sumiennosci ze stylami radzenia sobie ze stresem

Ostatni z wyroznionych wymiardéw, czyli Sumiennos¢ w badanej probie wykazal az 16

zwigzkow ze stylami zaradczymi wedlug CISS (patrz, Tabela 35.).

Tabela 35. Korelacje miedzy czynnikami osobowo$ci w skali Sumienno$¢ w NEO-PI-R a stylami
radzenia sobie ze stresem w kwestionariuszu CISS dla calej badanej préoby (N=103)

Style Podskale Sumienno$ci
radzenia sobie Kompetencja | Sktonno$¢ do | Obowigzko- |Dazenie do Samodyscy- |Rozwaga (S6)
zestresem gy porzadku (S2) | wos¢ (S3) | osiagnieé (S4) | plina (S5)
wedtug CISS

r p r p r p r p r p r P
SSz 0,34 /0,001 0,27 | 0,007 | 0,31 | 0,002 | 0,30 | 0,002 | 0,49 |0,001 0,15 | 0,128
SSE -0,38 | 0,001 | -0,34 | 0,001 | -0,30| 0,002 | -0,24 | 0,017 | -0,55 | 0,001 |-0,30 | 0,002
SSU -0,10 10,306 | -0,06 | 0,520 |-0,01| 0,912 | 0,01 | 0,994 | -0,15 | 0,114 |-0,02| 0,802
ACZ -0,19 10,053 | -0,16 | 0,119 [-0,21 | 0,034 | -0,14 | 0,155 | -0,31 | 0,001 | -0,08 | 0,420
PKT 0,16 {0,117 | 0,15 | 0,124 | 0,32 | 0,001 | 0,26 | 0,009 | 0,20 | 0,037 | 0,10 | 0,315
Nota:
- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Czynnik Kompetencja (S1) korelowal pozytywnie ze stylem zadaniowym (r=0,34, p=0,001)

oraz negatywnie ze stylem emocjonalnym (r=-0,38, p=0,001). Tym samym im bardziej jednostka
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ma poczucie kompetencji, tym czesciej bedzie radzi¢ sobie ze stresem stosujac Sty/ skoncentrowany
na zadaniu 1 tym rzadziej — stosujac Styl skoncentrowany na emocjach.

Podsumowujac analize czynnika S1 nalezy zauwazy¢, ze badani przekonani o tym, ze s3
zdolni, rozsadni, rozwazni i1 skuteczni w dziataniu, a wigc osoby o wysokiej samoocenie
1 wewngtrznie umiejscowionej kontroli, przekonane, ze wiele zalezy od nich samych, istotnie
czesciej koncentruja si¢ na zadaniu w sytuacji stresu. Rownocze$nie zdecydowanie odrzucaja
kierowanie si¢ wtedy emocjami. Z kolei osoby przekonane o tym, ze nie majg kompetencji do
radzenia sobie z zyciem, bedg wybiera¢ koncentracj¢ na emocjach.

Sktonnos¢ do porzgdku (S2) korelowata ze Stylem skoncentrowanym na zadaniu 1 Stylem
skoncentrowanym na emocjach w podobny sposéb. Im wyzszy wynik w skali S2 osigga jednostka,
tym czg¢sciej jest zorientowana na zadanie w obliczu stresu (r=0,27, p=0,007) 1 tym rzadziej wybiera
styl emocjonalny (r=-0,34, p=0,001). Osoby badane bardziej schludne, dbajace o swoje sprawy
1lepiej zorganizowane istotnie czeSciej orientuja si¢ na zadanie w sytuacji stresu, natomiast
odktadaja na bok emocje. Z kolei osoby niesystematyczne bardziej skupiajg si¢ na doswiadczaniu
emocji, ha przezywaniu sytuacji niz na wybieraniu innych stylow zaradczych.

Podskala Obowigzkowos¢ (S3) notuje najsilniejszy pozytywny zwiazek z Poszukiwaniem
kontaktow towarzyskich w obliczu stresu (r=0,32, p=0,001). Im bardziej obowigzkowa jest dana
osoba, tym czg$ciej radzi sobie ze stresem rozbudowujac sie¢ kontaktow towarzyskich. Znaczaca
jest rowniez sita zwigzku miedzy Obowigzkowoscig a Stylem skoncentrowanym na zadaniu. Osoby
obowigzkowe koncentruja si¢ na zadaniu w stresie (r=0,31, p=0,002). Jednocze$nie im wyzsza
obowigzkowo$¢ jednostki, tym rzadziej wybiera ona styl emocjonalny do walki ze stresem (r=-0,30,
p=0,002). Tym rzadziej rbwniez angazuje si¢ w czynnosci zastgpcze (r=-0,21, p=0,034).

Analizujac wyniki badanych w czynniku Obowigzkowos$¢ nalezy podkresli¢, ze osoby Scisle
przestrzegajace zasad etycznych, wypelniajagce moralne zobowigzania, w sytuacji stresu moga
zwraca¢ si¢ w kierunku budowania kontaktéw towarzyskich i stosowac styl zadaniowy.
Réwnoczesnie ich moralnos¢ wyklucza skupianie si¢ wtedy na emocjach i dziataniach zastepczych.
Osoby mato obowigzkowe mogg stosowac strategie unikowe 1 ucieka¢ w sprawy blahe.

Czynnik Dgzenie do osiggnig¢ (S4) najsilniej koreluje pozytywnie ze Stylem
skoncentrowanym na zadaniu (r=0,30, p=0,002). Tym samym im wyzsze u jednostki dazenie do
osiggnie¢, tym wieksza koncentracja na zadaniu w radzeniu sobie ze stresem. Roéwnocze$nie
niewiele stabszy jest pozytywny zwigzek z poszukiwaniem kontaktéw (r=0,26, p=0,009). Oznacza
to, ze im wyzsze dazenie do osiagnie¢, tym czestsze Poszukiwanie kontaktow towarzyskich
w reakcji na stres. Podsumowujac, badani o wysokich aspiracjach zyciowych, wytrwale pracujacy,

by osiagna¢ swoje cele, czesciej niz inni wybierajg styl zadaniowy, a w drugiej kolejnosci —
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skupiaja si¢ na budowaniu sieci kontaktéw towarzyskich.

Czynnik Samodyscyplina (S5) najmocniej wigze si¢ negatywnie ze Stylem skoncentrowanym
na emocjach (r=-0,55, p=0,001). Im wieksza samodyscyplina, tym mniej koncentrowania si¢ na
emocjach przy wystgpieniu stresu. Pozytywny jest zwigzek S5 ze stylem zadaniowym (1=0,50,
p=0,001). Im wyzsza samodyscyplina, tym czgstsze wybieranie stylu zadaniowego. Czynnik ten
koreluje negatywnie z Angazowaniem sig w czynnosci zastgpcze (r=-0,31, p=0,001). Im wyzsza
samodyscyplina, tym rzadsze koncentrowanie si¢ na czynno$ciach zastepczych pod wptywem
stresu. Najstabsza korelacja S5 dotyczy Poszukiwania kontaktow towarzyskich i jest pozytywna
(r=0,21, p=0,037). Wyzsza samodyscyplina sprzyja budowaniu wig¢zi pod wptywem stresu.

W wyniku analizy warto$ci czynnika S5 zauwazono, ze osoby zdolne do rozpoczecia zadan
1 doprowadzania ich do konca mimo przeciwnos$ci, w sytuacji stresu silnie skupiajg si¢ na zadaniu
1 ograniczaja emocje. Nieco rzadziej — odrzucaja angazowanie si¢ w sprawy, ktore mogtyby ich
rozprasza¢, jednak zdarza im si¢ budowa¢ wtedy sie¢ kontaktow towarzyskich. Osoby o niskim
poziomie samodyscypliny w kontakcie ze stresem tracg motywacj¢, koncentrujg si¢ na wiasnych
odczuciach, badz zajmujg si¢ mato istotnymi w danej chwili sprawami.

Podskala Rozwaga (S6) koreluje ujemnie ze stylem emocjonalnym 1i jest to staba relacja (r=-
0,30, p=0,001). Im bardziej rozwazna jest jednostka, tym mniej skupia si¢ w stresie na emocjach.
Oznacza to, ze badani, ktorzy mys$la o tym, co maja zrobi¢, sa ostrozni, do§wiadczajac stresu, na
0got powstrzymuja emocje. Osoby o niskim poziomie rozwagi, ktorym zdarza si¢ dziala¢ w sposob

nieprzemyslany, moga pod wptywem stresu dopuszcza¢ do siebie emocje.

4.1.2 Korelacje miedzy wymiarami osobowosci a strategiami radzenia sobie ze stresem

W tej czgsci pracy zostang zaprezentowane korelacje wymiaréw i czynnikow w skalach
osobowos$ci wedlug NEO-PI-R ze strategiami zaradczymi w obliczu stresu wedlug COPE.

Pierwszym punktem analizy bedzie spojrzenie na zwigzki wynikow ogdlnych uzyskanych
przez badanych w kazdej skali a rodzajem wybieranych dziatan (patrz, Tabela 36., s. 98).

Wynik og6lny dla Neurotycznosci wykazuje zwigzki istotne statystycznie z 10 strategiami.
Sa to zwigzki pozytywne z: Powstrzymaniem si¢ od dziatania (POD) (1=0,24, p=0,017),
Koncentracjqg na emocjach i ich wyladowaniu (KNE) (r=0,55, p=0,001), Zaprzeczaniem (1=0,28,
p=0,004), Zaprzestaniem dziatan (=0,49, p=0,001) i ZaZywaniem alkoholu lub innych srodkow
psychoaktywnych (ZAL) (r=0,27, p=0,005). Oznacza to, ze im wyzsza Neurotycznosc¢, tym czesciej
sa stosowane wlasnie te strategie. Skala Neurotycznos¢ wykazuje rowniez zwiazek negatywny ze

zmiennymi: Aktywne radzenie sobie (ARS) (r=-0,33, p=0,001), Planowanie (PLA) (r=-0,30,
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p=0,002), Unikanie konkurencyjnych dziatan (UKD) (r=-0,22, p=0,025), Pozytywne
przewartosciowanie irozwoj (PPR) (r=-0,30, p=0,002) i Poczucie Humoru (PHU) (r=-025,
p=0,012). Tym samym im wyzsza Neurotycznos¢, tym rzadsze stosowanie tych strategii zaradczych.

Analizujagc uzyskane wyniki warto podkreslic, ze podwyzszony wynik w skali
Neurotycznosé, a zatem pewne nieprzystosowanie i rozchwianie emocjonalne jednostki, sprzyja
wybieraniu przez nig strategii wigzacych si¢ z koncentracja na emocjach i z rezygnacja,
bezradnos$cig, zaniechaniem dzialan. Tym strategiom moze towarzyszy¢ stosowanie uzywek
1 wyczekiwanie na odpowiedni do dzialania moment. Problemem jest fakt, ze ta chwila moze
w ogole nie nadejs¢, gdyz wysoka Neurotycznos¢ to takze nieche¢ do aktywnych strategii
koncentrujacych si¢ na zadaniu. Co interesujace, to takze niech¢¢ do uznania, ze dany problem
moze by¢ rozwojowy oraz do konstruktywnego roztadowywania przykrych emocji przez Smiech.
Mozna uzna¢, ze osoby badane w niskim stopniu neurotyczne, ch¢tniej beda korzystaé ze strategii
zadaniowych oraz zorientowanych na przewarto$ciowanie sytuacji i uwolnienie si¢ od przykrych
emocji, co daje im szans¢ na zdecydowanie lepsze poradzenie sobie ze stresem.

W wymiarze Ekstrawertycznosci zanotowano tylko cztery istotne zwiazki. Byly to
pozytywne korelacje z: Aktywnym radzeniem sobie (1=0,31, p=0,002), Planowaniem (1=0,39,
p=0,001) oraz Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE) (1=0,19, p=0,049). Oznacza to, ze
im wyzsza Ekstrawertycznosé, tym czestsze wybieranie tych strategii redukujacych stres. Jedyna
negatywng korelacje skala Ekstrawertycznos¢ stworzyta z Zaprzestaniem dziatan (ZAD) (r=-0,29,
p=0,003). Im wyzsza Ekstrawertycznos¢, tym mniejsza sktonno$¢ do zaprzestania dziatan.

Podsumowujac, osoby zaangazowane w kontakty interpersonalne, energiczne i aktywne
w kontakcie ze stresem mobilizujg si¢ 1 dzialaja zadaniowo, a kiedy uznaja, ze jest taka potrzeba,
nie stronig od poszukiwania wsparcia emocjonalnego. Zdecydowanie nie sa sktonni do§wiadczac
bezradnosci czy zaniecha¢ wysitku. Osoby introwertyczne mogg do§wiadcza¢ rezygnacji.

Okazalo si¢, ze wymiar Otwartos¢ na doswiadczenie koreluje istotnie tylko z dwiema
strategiami — Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (r=0,30, p=0,002) 1 Koncentracjg na
emocjach i ich wytadowaniu (=0,28, p=0,005). W obu przypadkach byty to zwiazki pozytywne co
oznacza, ze im wyzsza otwarto$¢, tym czestsze wybieranie tych strategii. W odniesieniu do skali
Otwartos¢ na doswiadczenie nalezy stwierdzi¢, ze osoby ciekawe, zarowno $wiata zewngtrznego,
jak 1 wewnetrznego, w sytuacji stresu nie obawiajg si¢ skorzysta¢ ze wsparcia emocjonalnego od
innych oraz otworzy¢ si¢ na swoje emocje. Sg to strategie, ktore wybieraja czesciej niz inne.

Skala Ugodowos¢ korelowata umiarkowanie slabo 1 pozytywnie z trzema strategiami:
Poszukiwaniem wsparcia instrumentalnego (PWI) (r=0,24, p=0,013) oraz emocjonalnego (r=0,30,

p=0,002), a takze z Koncentracjg na emocjach i ich wytadowaniu (r=0,26, p=0,007). Im wyzsza
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ugodowos$¢ jednostki, tym czgstsze wybieranie wymienionych strategii. Przy analizie korelacji
w ymiarze Ugodowos¢ warto przypomnie¢, ze jest to skala zwigzana z tendencjami
interpersonalnymi. Tym samym osoby ugodowe, ktore darza innych Zyczliwoscig 1 sa skorzy do
pomocy, doswiadczajac stresu, orientuja si¢ na czerpanie ze wsparcia innych, zaréwno

emocjonalnego, jak i instrumentalnego. Oprocz tego maja sktonnos$¢ do skupiania si¢ na emocjach.

Tabela 36. Korelacje miedzy skalami w NEO-PI-R a strategiami radzenia sobie ze stresem COPE dla
calej badanej proby (N=103)

Strategie Wymiary osobowo$ci w NEO-PI-R
;idsztigi;()bie Neurotyczno$¢ | Ekstrawertycznosé Otwa}'toéé na Ugodowos¢ Sumienno$¢
wedhug COPE N) (E) doswiadczenie (O) | (U) S)

r P r P r p r p r P
ARS -0,33 | 0,001 0,31 0,002 -0,04 0,678 0,20 | 0,046 | 0,30 | 0,002
PLA -0,30 | 0,002 0,39 0,001 0,08 0,397 0,09 | 0,389 | 0,36 | 0,001
PWI -0,04 | 0,657 0,17 0,087 0,06 0,526 0,24 | 0,013 | 0,16 | 0,096
PWE 0,19 | 0,059 0,19 0,049 0,30 0,002 0,30 | 0,002 | 0,08 | 0,423
UKD -0,22 | 0,025 0,13 0,196 0,01 0,977 0,15 | 0,126 | 0,29 | 0,002
ZKR 0,19 | 0,055 | -0,05 0,598 0,05 0,635 0,18 | 0,064 | 0,03 | 0,734
PPR -0,30 | 0,002 0,44 0 0,19 0,054 0,18 | 0,074 | 0,24 | 0,015
POD 0,24 | 0,017 | -0,13 0,206 -0,02 0,862 0,06 | 0,571 | 0,01 | 0971
AKC -0,03 | 0,792 0,11 0,280 0,14 0,172 0,03 | 0,767 | 0,01 | 0,893
KNE 0,55 | 0,001 | -0,13 0,219 0,28 0,005 0,26 | 0,007 | -0,23 | 0,016
ZAP 0,28 | 0,004 | -0,10 0,297 0,01 0,903 -0,01 | 0,939 | -0,20 | 0,039
ODU 0,15 | 0,128 | -0,05 0,593 0,04 0,707 -0,05 | 0,625 | -0,11 | 0,269
ZAD 0,49 | 0,001 | -0,29 0,003 -0,03 0,732 -0,02 | 0,816 | -0,41 | 0,001
ZAL 0,27 | 0,005 | -0,14 0,154 -0,07 0,495 -0,09 | 0,361 | -0,25 | 0,008
PHU -0,25 | 0,012 0,17 0,085 -0,03 0,796 -0,09 | 0,384 | 0,09 | 0,351
Nota:

r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;

ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

W skali Sumiennos¢ odnotowano az 8 istotnych zwigzkéw. Byly to zwigzki pozytywne
z: Aktywnym radzeniem sobie (1=0,31, p=0,002), Planowaniem (r=0,36, p=0,001), Unikaniem

konkurencyjnych dziatan (r=0,30, p=0,002) i1 Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem
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(r=0,24, p=0,015). Wszystkie te strategie sa wybierane tym cze$ciej, im bardziej sumienna jest dana
jednostka. Rownocze$nie niektore strategie korelowaty z Sumiennoscig ujemnie, a byly to:
Koncentracja na emocjach i ich wyladowanie (1=-0,24, p=0,016), Zaprzeczanie (r=-0,20, p=0,039),
Zaprzestanie dziatan (= -0,41, p=0,001) 1 ZaZywanie alkoholu Ilub innych srodkow
psychoaktywnych (1=-0,26, p=0,008). Tym samym, im bardziej sumienna dana jednostka, tym
rzadziej wybierala dane sposoby radzenia sobie ze stresem.

Podsumowujac, wynik badanego osiagnigty w skali Sumiennos¢ jest prognostykiem wyboru,
badz zaniechania wielu strategii w obliczu stresu. Osoby rzetelne, o jasno zarysowanych celach
zyciowych, zdyscyplinowane i ambitne, najch¢tniej radza sobie ze stresem w sposob zadaniowy.
W pierwszej kolejnos$ci planuja, sa aktywni, usuwajag w cien to, co mogtoby ich w danej chwili
rozpraszac, ale z drugiej strony — starajg si¢ trudng sytuacje przeksztalci¢ poznawczo, potraktowac
ja jako wyzwanie, ktére umozliwia rozwoj. Najsilniej stronia od poczucia bezradnosci
1 zrezygnowania z wysitku, nie korzystaja z uzywek i nie skupiaja si¢ na emocjach, badz
zaprzeczaniu, zeby sobie poradzi¢. Z kolei osoby mniej wytrwale w realizowaniu celéw
doswiadczajac stresu, mogag si¢ sktania¢ ku zachowaniom hedonistycznych, przez co mogg si¢
naraza¢ na uzaleznienie od réznych substancji. Koncentruja si¢ na emocjach 1 istotnie czgsciej niz
inni odrzucaja realnos¢ stresujacej sytuacji, ignoruja jej rzeczywiste zaistnienie.

W kolejnych akapitach analizie poddano czynniki w poszczegolnych skalach. Ze wzgledu na

mnogos¢ danych, w analizie ograniczono si¢ do zapisu strategii wymienionymi symbolami.

Korelacje podskal Neurotycznosci ze strategiami radzenia sobie ze stresem

W skali Neurotycznos¢ (patrz, Tabela 37., s. 100) Lek (N1) korelowal pozytywnie
z: Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE), Koncentracjq na emocjach i ich wyladowaniu
(KNE), Zaprzeczaniem (ZAP) i Zaprzestaniem dziatan (ZAD). Im wyzszy lgk, tym czesciej
wybierane byly przez jednostke te strategie. Negatywne korelacje wystapity z: Aktywnym
radzeniem sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR)
1 Poczuciem humoru (PHU). Im wyzszy lek, tym rzadsze wybieranie tych strategii zaradczych.

Podsumowujac, nerwowos¢, napigcie 1 roztrzesienie, zatrzymuje jednostke w miejscu,
zmusza j3 do rezygnacji z wysitku w sytuacji stresowej. Sprawia, ze koncentruje ona wysitki na
wstuchiwaniu si¢ w siebie, badZ poszukiwaniu tych, ktoérzy mogliby jej pomoc emocjonalnie, badz
tez zaprzecza temu, co si¢ stalo. Unika za to strategii zadaniowych i1 przewarto§ciowania sytuacji
stresowej. Nie jest takze w stanie skorzysta¢ z rozladowania negatywnych emocji przez $miech.

Osoby badane spokojne i zrelaksowane, czesciej stosuja zadaniowe radzenie sobie z problemami,
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potrafig poraktowac to, co ich spotyka jako okazje do rozwoju, doceniaja poczucie humoru.

Tabela 37. Korelacje miedzy czynnikami osobowos$ci w skali Neurotyczno$¢ NEO-PI-R a strategiami
radzenia sobie ze stresem w inwentarzu COPE dla calej badanej grupy (N=103)

Strategie Podskale Neurotyczno$ci
;idsztigiri()ble Lek (N1) Agresywna | Depresyjnos¢ | Nadmierny samo- | Impulsyw- | Nadwrazli-
wediug COPE wrogos¢ (N2) |(N3) krytycyzm (N4) |no$¢ (N5) |wos¢ (N6)

r p r p r p r p r p r p
ARS -0,3510,001 | -0,30 | 0,003 | -0,24 | 0,016 | -0,15 0,109 |-0,29 10,003 | -0,34 | 0,001
PLA -0,26 10,008 | -0,25 | 0,010 | -0,24 | 0,018 | -0,19 | 0,048 |-0,25/0,010| -0,34 | 0,001
PWI -0,06 10,521 | -0,12 | 0,222 | -0,05 | 0,644 | 0,01 0,939 |-0,010,892| 0,02 | 0,802
PWE 0,30 | 0,001 | 0,03 | 0,766 | 0,16 | 0,104 | 0,15 0,117 | 0,09 |0,341| 0,13 | 0,186
UKD -0,1910,056 | -0,27 | 0,006 | -0,18 | 0,072 | -0,02 | 0,792 |-0,190,051|-0,25 | 0,008
ZKR 0,18 10,067 | 0,01 | 0,997 | 0,13 | 0,198 | 0,33 0,001 | 0,13 /0,192| 0,19 | 0,052
PPR -0,21 10,031 | -0,34 | 0,010 | -0,22 | 0,026 | -0,16 | 0,097 |-0,23 /0,018 | 0,35 | 0,001
POD 0,19 10,055| 0,12 | 0,237 | 0,20 | 0,044 | 0,23 0,016 | 0,250,010 0,19 | 0,046
AKC -0,08 10,436 | 0,05 | 0,648 | 0,01 | 0,927 | -0,07 | 0,480 | 0,07 /10,429 -0,05 | 0,590
KNE 0,62 {0,001 | 0,29 | 0,003 | 0,50 | 0,001 | 0,48 0,001 | 0,31 {0,001 0,44 | 0,001
ZAP 0,24 | 0,015| 0,18 | 0,078 | 0,28 | 0,004 | 0,23 0,018 | 0,18 {0,057 0,25 | 0,008
ODU 0,10 10,337} 0,23 | 0,020 | 0,15 | 0,137 | 0,08 0,372 | 0,150,131 0,07 | 0,449
ZAD 0,41 | 0,001 | 0,45 | 0,001 | 0,44 | 0,001 | 0,31 0,001 | 0,31 /10,001| 0,47 | 0,001
ZAL 0,16 10,108 | 0,30 | 0,002 | 0,24 | 0,015 | 0,13 0,189 | 0,31 {0,001 0,23 | 0,017
PHU -0,25 0,011 | -0,16 | 0,104 | -0,30 | 0,002 | -0,25 | 0,010 | -0,06 0,523 -0,12 | 0,213
Nota:
r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto$ciowanie i rozwdj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu Iub innych srodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Agresywana wrogos¢ (N2) korelowata pozytywnie z: Koncentracjg na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE), Odwracaniem uwagi (ODU), Zaprzestaniem dziatan (ZAD) 1 Zazywaniem
alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych (ZAL). Im wyzsza agresywna wrogo$¢, tym czgsciej
jednostka wybiera te sposoby radzenia sobie. ROwnoczesnie podskala N2 korelowata negatywnie
z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Unikaniem konkurencyjnych dziatan
(UKD) i Pozytywnym Przewartosciowaniem i Rozwojem (PPR). Tym samym wyzZsza agresywna

wrogos$¢ powodowala rzadsze korzystanie z tych strategii.
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Analizujac korelacje w obrebie czynnika N2 warto zauwazy¢, ze osoby badane z tendencja
do doswiadczania frustracji i rozgoryczenia zdecydowanie najczesciej rezygnuja z podjetego
wysitku, majg tendencje do poddawania sie. W drugiej kolejnosci probuja chwilowo odwrécié
uwage od problemu, stosujac uzywki, koncentrujg si¢ na swoich emocjach i1 ich wyladowaniu.
Rownie wiele jest dzialan, ktorych nie podejmuja. Przede wszystkim nie przewartosciowuja tego,
co ich spotyka, w drugiej kolejnosci nie podchodza do sytuacji aktywnie, nie unikaja
konkurencyjnych dziataf i nie planujg. Tym samym osoby wyrozumiate 1 pobtazliwe podchodza do
sytuacji stresowej spokojniej — zadaniowo. To, co ich spotyka traktujg jako okazje do rozwoju,
zadaniowo planuja, aktywnie dzialaja 1 unikajg zb¢dnych czynnosci.

Podskala Depresyjnos¢ (N3) wykazata pozytywny zwigzek z: Powstrzymaniem sie od
dziatania (POD), Koncentracjq na emocjach i ich wytadowaniu (KNE), Zaprzeczaniem (ZAP),
Zaprzestaniem dziatan (ZAD) 1 Zazywaniem alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych (ZAL).
Im wyzsza depresyjno$¢ jednostki, tym wybieranie tych sposobow zaradczych. Czynnik korelowat
negatywnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Pozytywnym
przewartosciowaniem i rozwojem (PPR) 1 Poczuciem humoru (PHU). Tym samym, im wyzsza
sktonnos$¢ do depresji, tym rzadsze wybieranie tych strategii zaradczych.

Analizujac uzyskane wyniki nalezy podkresli¢, Zze tendencja do do$waidczania poczucia
winy, beznadziejno$ci 1 samotno$ci w najwickszym stopniu determinuje wybor strategii
skoncentrowania si¢ na emocjach 1 ich wyladowaniu oraz poddawanie si¢, rezygnowanie z wysitku,
a czasem powstrzyma¢ si¢ od planowego dzialania. Osobom czesto doswiadczajacym
przygnebienia zdarza si¢ pod wplywem stresu zaprzecza¢ realnos$ci danego problemu, badz
stosowa¢ uzywki. Osoby te przede wszystkim nie sg sktonne do wykorzystywania poczucia humoru
w sytuacji stresowej. Nie dziatajg aktywnie 1 nie planuja, a ponadto rzadko nie wartosciujg tego, co
im si¢ przytrafia. Odwrotnie osoby, ktore rzadko do$wiadczaja standw depresyjnych — §miejg si¢
w stresujacych sytuacjach, dziataja aktywnie i1 plnuja interwencje, potrafig takze potraktowaé to,
czego doswiadczaja w kategoriach wyzwania i okazji do rozwoju.

Czynnik Nadmierny samokrytycyzm (N4) wigzal si¢ istotnie 1 pozytywnie ze: Zwrotem ku
religii (ZKR), Powstrzymaniem si¢ od dziatania (POD), Koncentracjg na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE), Zaprzeczaniem (ZAP), Zaprzestaniem dziatan (ZAD). Im wyzsze N4, tym
czesciej jednostka: zwracala sie ku religii, powstrzymywata od dzialania, koncentrowata si¢ na
emocjach, zaprzeczala 1 konczyta dzialanie. Z kolei negatywne zwigzki istotne N4 notuje
z: Planowaniem (PLA) i Poczuciem humoru (PHU), co oznacza, ze im wyzsze krytykowanie siebie,
tym rzadsze wybieranie planowania i poczucia humoru jako sposobow zaradczych.

Podsumowujac, osoby badane sklonne do odczuwania wstydu, zaklopotania, czasem
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przekonane o wtlasnej nizszo$ci, doswiadczajac stresu, w pierwszej kolejnosci koncentrujg si¢ na
emocjach i ich wyladowaniu, a w drugiej - korzystaja ze wsparcia duchowego, z religii jako zrodta
wsparcia emocjonalnego, ktére prowadzi do pozytywnego przewartosciowania. Nieco rzadziej —
rezygnuja z wysitku, poddajac si¢ rezygnacji, zaprzeczaja realnos$ci sytuacji stresowej oraz
wyczekuja na odpowiedni moment. Stosowane strategie mogg ich prowadzi¢ do jeszcze wigkszego
zaktopotania, gdyz nie planujg swoich dzialan i nie potrafig si¢ $mia¢ z sytuacji. Z kolei osoby
mniej wrazliwe na spoteczny odbidr, nie wahaja si¢ korzysta¢ z poczucia humoru pod wptywem
stresu oraz planowa¢ wlasnych interwencji. Strategie te stosuja istotnie czg¢sciej niz inni.

Podskala Impulsywnos¢ (N5S) korelowata pozytywnie z: Powstrzymaniem si¢ od dziatania
(POD), Koncentracijg na emocjach i ich wyladowaniu (KNE), Zaprzeczaniem (ZAP),
Zaprzestaniem dziatan (ZAD). Im wyzsza impulsywnos¢, tym czestszy wybor tych strategii.
Czynnik wigze si¢ odwrotnie proporcjonalnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS), Planowaniem
(PLA), Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Im wyzsza impulsywno$¢, tym
rzadsze korzystanie z tych strategii.

Podsumowujac analizy w obregbie czynnika N5, osoby badane niezdolne do kontrolowania
nieprzepartych pragnien i potrzeb, w pierwszej kolejnosci wshuchujg si¢ w swoje emocje 1 chcg je
roztadowaé, czasem stuza im do tego uzywki, czasem rezygnacja z wysitku. W drugiej kolejnosci
staraja si¢ powstrzymaé od przedwczesnego dziatania, czeka¢ na odpowiedni moment. Jednak
w tym oczekiwaniu nie sg aktywnie, nie planujg dziatan ani tez nie probujg przeformutowac roli
tego, co im si¢ przydarza w co$, co moze by¢ rozwojowe. Osoby badane z wysoka tolerancja na
frustracj¢ aktywnie podejmujg dziatania, planujg i traktujg stres jako okazje do rozwoju.

Ostatni z czynnikoéw w skali Neurotycznos¢ — Nadwrazliwos¢ (N6), wprost wigze sig¢
z podatnoscig na stres. Koreluje pozytywnie z: Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem
(PPR), Powstrzymaniem si¢ od dziatania (POD), Koncentracjq na emocjach i ich wytadowaniu
(KNE), Zaprzeczaniem (ZAP), Zaprzestaniem dziatan (ZAD), Zazywaniem alkoholu lub innych
srodkow psychoaktywnych (ZAL). Im wyzsza impulsywno$¢ tym czestsze: przewartosciowanie,
powstrzymanie si¢ od dziatania, koncentracja na emocjach, zaprzeczanie, zaprzestanie dziatan
1 stosowanie uzywek. N6 koreluje negatywnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS), Planowaniem
(PLA), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) Przy wysokim poziomie nadwrazliwos$ci, gdy
jednostka malo efektywnie radzi sobie ze stresem, rzadziej jest korzystanie z: aktywnego dziatania,
planowania 1 unikania konkurencyjnych dziatan.

Jak wynika z obserwacji wynikow, czynnik N6 jest istotnym prognostykiem radzenia sobie
ze stresem przez badanych. Osoby podatne na stres, ktore tatwo staja si¢ zalezne, traca nadzieje,

w sytuacji zagrozenia w pierwszej kolejnosci poddaja si¢, a w drugiej — wyrazaja zaniepokojenie

102

106 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad
2020-06-26 20:18:30

swoimi emcojami, starajg si¢ je roztadowac. Ich duzym zasobem jest czeste wybieranie
przwartosciowania i traktowanie sytuacji mimo wszystko jako rozwojowej. Oprocz tego istotnie
czesciej zaprzeczaja takze realno$ci sytuacji 1 stosuja uzywki, czasem powstrzymujg si¢ przed
pochopnymi dziataniami. Nie stosujg natomiast typowych strategii zadaniowych, jak aktywne
radzenie sobie z problemem, planowanie i unikanie konkurencyjnych dziatan, ktoére sa domeng os6b

uwazajacych si¢ za zdolnych do radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

Korelacje podskal Ekstrawertycznosci ze strategiami radzenia sobie ze stresem

W Tabeli 38. (patrz, s. 104) przedstawiono szczegdétowe analizy dotyczace korelacji
w podskalach FEkstrawertycznosci. 1 tak — Serdecznos¢ (E1) koreluje pozytywnie z: Aktywnym
radzeniem sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Poszukiwaniem wsparcia instrumentalnego (PWI),
Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE) 1 Pozytywnym przewartosSciowaniem i rozwojem
(PPR). Im wyzsza serdeczno$¢ u badanego, tym czestsze radzenie sobie przez: aktywnos$¢,
planowanie, poszukiwanie wsparcia rdznego rodzaju, i przewartosciowanie. Jedyna negatywna
korelacja wystapita z Zazywaniem alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych (ZAL) — wyzsza
serdeczno$¢ to rzadsze stosowanie uzywek do redukcji stresu.

Podsumowujac, osoby blisko zwigzane z innymi, przyjaznie nastawieni, przede wszystkim
podchodzg do probleméw zadaniowo: w pierwszej kolejnosci zmieniajg poznawczg oceng sytuacji
na wyzwanie, ktore prowadzi do rozwoju, w drugiej kolejno$ci sg aktywni i planuja dzialanie.
Nastegpnie nie wahajg sie korzysta¢ ze wsparcia innych, przede wszystkim tego emocjnalnego, ale
jesli jest taka potrzeba — rowniez instrumentalnego. Odcinajg si¢ od stosowania uzywek w celu
redukcji stresu, podczas gdy osoby zachowujace si¢ z wigkszg rezerwa, bardziej formalnie,
doswiadczajac stresu istotnie czesciej siegaja po alkohol i inne $rodki przynoszace chwilowg ulge.

Czynnik Towarzyskos¢ (E2) korelowal pozytywnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS),
Planowaniem (PLA), Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE) 1  Pozytywnym
przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Oznacza to, ze wyzsza towarzysko$¢ sprzyja
podejmowaniu:  aktywnego dzialania, planowaniu, szukaniu wsparcia emocjonalnego
1 przewarto§ciowaniu. Negatywna korelacja wystapita z Zaprzestaniem dziatan (ZAD), a zatem im
wyzsza towarzyskos$¢, tym rzadsze rezygnowanie z podjetego wysitku.

Odnoszac si¢ do wynikow korelacji uzyskanych w obrebie czynnika E2 mozna stwierdzic,
ze osoby odczuwajace rado$¢ z przebywania z innymi, pod wptywem stresu przede wszystkim
przewartosciowuja to, co im si¢ przydarza, a nastgpnie planujg dzialanie i staraja si¢ by¢ aktywni w

obliczu problemu. Wysoka towarzysko$¢ podnosi takze istotnie szans¢ na poszukiwanie
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emocjonalnego wsparcia. Osoby te uciekaja od rezygnacji i zaniechania podje¢tych dziatan, co ¥

z kolei jest domeng os6b samotnych, unikajacych innych ludzi.

Tabela 38. Korelacje miedzy czynnikami osobowosci w skali Ekstrawertyczno$¢ NEO-PI-R
a strategiami radzenia sobie ze stresem w inwentarzu COPE dla calej badanej grupy (N=103)

Strategie Podskale EkstrawertycznoS$ci
;aed;igéiri()ble Serdecznos¢ | Towarzyskos¢ | Asertywnos¢ | Aktywnos¢ | Poszukiwanie | Emocje
wediug COPE (E1) (E2) (E3) (E4) doznan (E5) |pozytywne (E6)
r p r p r p r p r p r p
ARS 0,30 | 0,002 | 0,22 | 0,023 | 0,29 | 0,003 | 0,22 | 0,029 | 0,10 | 0,315 | 0,04 | 0,705
PLA 0,30 | 0,002 | 0,31 | 0,002 | 0,40 | 0,000 | 0,19 | 0,060 | 0,19 | 0,048 | 0,09 | 0,385
PWI 0,27 | 0,006 | 0,17 | 0,089 | 0,09 | 0,344 | 0,04 | 0,713 | -0,02 | 0,769 | 0,07 | 0,487
PWE 0,29 | 0,003 | 0,20 | 0,043 | 0,03 | 0,801 | 0,07 | 0,478 | -0,06 | 0,503 | 0,18 | 0,073
UKD 0,17 0,090 | 0,10 | 0,306 | 0,15 0,136 | 0,09 | 0,379 | 0,08 | 0,379 | -0,13 | 0,192
ZKR 0,03 | 0,780 | 0,05 | 0,587 |-0,17| 0,096 | 0,02 | 0,840 | 0,25 | 0,011 | 0,07 | 0,456
PPR 0,33 | 0,001 | 0,34 | 0,001 | 0,26 | 0,008 | 0,33 | 0,001 | 0,09 0,325 | 0,37 | 0,001
POD -0,09| 0,378 | -0,03 | 0,752 |-0,05| 0,595 | -0,06 | 0,529 | -0,13 | 0,182 | -0,13 | 0,198
AKC 0,010,954 | 0,04 | 0,707 | 0,08 | 0,402 | 0,17 | 0,080 | 0,13 | 0,181 | 0,03 | 0,801
KNE 0,04 | 0,668 | -0,09 | 0,350 [-0,22| 0,027 | -0,10 | 0,329 | -0,18 | 0,068 | 0,04 | 0,720
ZAP -0,03| 0,783 | -0,05| 0,611 |-0,10| 0,315 | 0,04 | 0,704 | -0,13 | 0,164 | -0,16 | 0,106
ODU -0,02| 0,881 | -0,04 | 0,705 | 0,10 | 0,328 | -0,03 | 0,766 | -0,05 | 0,566 | -0,19 | 0,053
ZAD -0,14| 0,166 | -0,22 | 0,027 | -0,17| 0,091 | -0,13 | 0,181 | -0,21 | 0,029 | -0,24 | 0,02
ZAL -0,251 0,010 | -0,10 | 0,306 |-0,13| 0,192 | 0,09 | 0,366 | 0,01 | 0,958 | -0,09 | 0,348
PHU -0,08| 0,402 | 0,13 | 0,208 | 0,18 | 0,074 | 0,14 | 0,174 | 0,05 | 0,563 | 0,08 | 0,441
Nota:
- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozw6j, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dzialan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkow psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Podskala Asertywnos¢ (E3) wigzata si¢ pozytywnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS),
Planowaniem (PLA) oraz Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Im wyzsza
asertywnos¢, tym czgsciej jednostka wybierze: aktywne dzialanie, planowanie lub
przewartosciowania. E3 korelowato negatywnie jedynie z Komncentracjg na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE). Im wyzsza asertywnos¢, tym rzadziej jednostka wybiera strategi¢ koncentracji

na emocjach i1 ich wytadowaniu. Podsumowujac, osoby badane, ktére sa dominujace i przebojowe,
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czgsto stojace na czele grupy w obliczu stresu gtdownie planujg swoje dziatania. Sg rowniez aktywni

na kazdym etapie do$wiadczania sytuacji stresowej i potrafia przewarto$ciowac to, co im si¢
przydarza. Odsuwaja na bok emocje. Dla 0sob, ktére osiggaja niski wynik w E3, wolg pozostawac
w tle grupy, dominujacg strategig dziatania jest koncentracja na emocjach i ich wyladowaniu.

Czynnik Aktywnos¢ (E4) korelowal pozytywnie z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS)
i Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Im wyzsza aktywnos$¢, tym czgstsze
wybieranie: aktywnego dziatania 1 przewarto§ciowania w reakcji na stres. Czynnik nie zanotowat
innych zwigzkoéw istotnych statystycznie. A zatem szybkie tempo zachowania, zywe ruchy, potrzeba
statego bycia zajetym, to wszystko sprawia, ze jednostka jest sktonna traktowac stresujace sytuacje
w kategoriach wyzwania oraz aktywnie radzi¢ sobie ze stresem.

Podskala Poszukiwanie doznan (ES) wigzala si¢ jedynie pozytywnie ze Zwrotem ku religii
(ZKR), co oznacza, ze im wigksze poszukiwanie doznan u jednostki, tym czgstszy jest zwrot ku
religii. Ponadto czynnik korelowat negatywnie z Zaprzestaniem dzialan (ZAD), co z kolei oznacza,
ze czgstsze poszukiwanie doznan, to rzadsze zaprzestanie dziatan. Analiza korelacji w obrgbie
czynnika E5 prowadzi do kolejnych spostrzezen. Osoby poszukujace ciagtej stymulacji, znajdujace
przyjemnos¢ w uczestniczeniu w sytuacjach ryzykownych, doswiadczajac stresu poszukuja
emocjonalnego wsparcia i przekwarto§ciowania, zwracajac si¢ w kierunku warto$ci duchowych.
Natomiast rzadziej niz inni sg sktonni do bezradnosci i rezygnacji z obranych celéw. Osoby badane
preferujace zycie pozbawione ekscytacji czesciej niz inni wybierajg zaniechanie wysitku.

Podskala Emocje pozytywne (E6) koreluje pozytywnie jedynie z Pozytywnym
przewartosciowaniem i rozwojem (PPR), czyli im wigcej pozytywnych emocji doswiadcza
jednostka, tym czgSciej przewartosciowuje stres i traktuje go jako szans¢ na rozwdj. Rownoczesnie
negatywna korelacja wystapita rdwniez z Zaprzestaniem dzialania (ZAD). Wysoki wynik w E6
oznacza rzadsze wybieranie zaprzestania dziatan jako strategie¢ w kontakcie ze stresem. Osoby
pogodne i optymistyczne sga bardziej niz inni skore do poznawczego przeksztalcenia sytuacji
i traktowania doswiadczanego stresu jako okazji do rozwoju. Przezywany stres sklania ich do
porzucenia wysitku rzadziej niz innych. Odwrotnie w przypadku osdb mniej entuzjastycznie
podchodzacych do zycia, bedacych zazwyczaj w gorszym nastroju — cze$ciej niz inni mogg one

doswiadczac rezygnacji i poorzuca¢ obrane cele pod wplywem stresu.

Korelacje podskal Otwartosci na doSwiadczenie ze strategiami radzenia sobie ze stresem

Korelacje w podskalach Otwartosci na doswiadczenie przedstawia Tabela 39. (patrz, s. 106).

Czynnik Wyobraznia (O1) koreluje pozytywnie z Koncentracjg na emocjach i ich wyladowaniu
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(KNE). Im wyzsza wyobraznia, tym cz¢stsze koncentrowanie si¢ na emocjach i ich wyladowaniu. e

Réwnoczesnie O1 koreluje negatywnie z Unikaniem konurencyjnych dziatan (UKD), czyli im
wyZzsza wyobraznia, tym rzadsze zawezenie spraw do najbardziej istotnych w danej chwili.

Z poczynionych obserwacji wynika, ze badani o bogatym zyciu wewnetrznym, skionni do
fantazjowania, radza sobie ze stresem przygladajac si¢ swoim emocjom i starajac si¢ je roztadowac.
Stronig przy tym od skoncentrowania si¢ na tym, co w danej chwili jest najwazniejsze. Z kolei
osoby bardziej prozaiczne 1 preferujgce myslenie o tym, czym si¢ w danej chwili zajmuja, pod

wplywem stresu zawezaja swoje pole widzenia do tego, co jest najwazniejsze w danej sytuacji.

Tabela 39. Korelacje miedzy czynnikami osobowoS$ci w skali Otwarto$¢ na doswiadczenie w NEO-PI-R
a strategiami radzenia sobie ze stresem w inwentarzu COPE dla calej badanej grupy (N=103)

Strategie Podskale Otwarto$ci na doswiadczenie
radzenia sobie Wyobraznia |Estetyka Uczucia (O3) | Dziatanie Idee (O5) Wartosci (06)
z¢ stresem (1) (02) (04)
wedlug COPE

r p r p r p r p r p r p
ARS -0,09 {0,367 -0,12 0,214 -0,15 | 0,145| 0,01 0,969 0,08 |0,412| 0,19 | 0,059
PLA -0,07 10,093 | -0,01 10,951 | 0,01 |0,952| 0,12 0,248 0,20 | 0,038 0,22 | 0,025
PWI -0,14 |0,165| -0,06 0,583 | 0,14 |0,169| 0,05 |0,621| 0,13 |0,190| 0,16 | 0,103
PWE 0,17 {0,095| 0,12 |0,247| 0,40 10,001 0,07 |0,517| 0,16 |0,092| 0,22 | 0,023
UKD -0,22 10,029 -0,02 /0,808 | 0,05 |0,645| -0,04 10,723/ 0,16 |0,100| 0,12 | 0,220
ZKR -0,04 |0,718| 0,19 |0,060| 0,11 |0,290| -0,10 10,320 0,12 | 0,226 | -0,19 | 0,060
PPR 0,07 10,459 0,08 [0,433| 0,09 0,381| 0,08 |0,453] 0,20 | 0,035 0,18 | 0,073
POD -0,06 |0,568| -0,06 |0,556| 0,15 |0,143| -0,07 10,478 -0,03 | 0,742 | 0,02 | 0,859
AKC 0,15 |0,141| 0,07 |0,478| 0,12 |0,227| -0,01 |0,912| 0,05 | 0,560 | 0,10 | 0,342
KNE 0,30 10,002 0,19 0,052} 0,46 0,001 -0,05 0,607 0,10 |0,278 | -0,05 | 0,628
ZAP 0,09 10,348 0,06 |0,553| 0,20 |0,040  -0,13 |0,187| -0,04 | 0,679 | -0,21 | 0,035
ODU 0,14 |0,163| 0,04 0,700 0,25 0,010 -0,14 |0,166| -0,06 | 0,537 | -0,15 | 0,128
ZAD 0,11 0,280 -0,02 {0,827} 0,23 |0,022 | -0,22 {0,027 | -0,03 | 0,718 | -0,23 | 0,022
ZAL -0,06 |0,563| -0,10 10,337| 0,11 |0,293| 0,02 |0,825| -0,10 | 0,291 | -0,14 | 0,011
PHU 0,11 0,291} 0,02 |0,849| -0,16 | 0,100 -0,03 0,783 -0,02 | 0,829 | 0,01 | 0,915
Nota:
- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto$ciowanie i rozw¢j, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Czynnik Estetyka (02) nie wykazat Zadnych korelacji istotnych statystycznie, co oznacza, ze
zardwno osoby bardziej, jak i mniej wyczulone na pigkno korzystaty z réznych strategii zaradczych.

Z kolei czynnik Uczucia (0O3) wykazal szereg pozytywnych powigzan, w tym
z: Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE), Koncentracjg na emocjach i ich wyladowaniu
(KNE), Zaprzeczaniem (ZAP), Odwracaniem uwagi (ODU) i Zaprzestaniem dziatan (ZAD). Tym
samym im wyzsza otwarto§¢ na uczucia, tym czestsze: poszukiwanie wsparcia emocjonalnego,
skupianie si¢ na emocjach, zaprzeczanie, odwracanie uwagi i zaniechanie dzialania. Mozna zatem
uznaé, ze osoby wrazliwe na wlasne emocje 1 przekonane o ich wadze w obliczu stresu bgda
stosowac strategie zorientowane na emocjonalne doswiadczenie sytuacji i poszukiwanie wsparcia.
Réwnoczesnie moga si¢ kierowa¢ w strone strategii unikowych: unika¢ mysli o trudnej sytuacji,
rezygnowac¢ z wkladania w dang sytuacje wysitku 1 zaprzeczac temu, co si¢ stato.

W czynniku Dzialania (0O4) nie zanotowano istotnych zwiazkow statystycznych, co
oznacza, ze zarOwno osoby cenigce bardziej zmienno$¢ i nowos¢, jak i te, ktore preferuja to, co
state 1 znane korzystajg z szerokiego wachalrza roznych strategii radzenia sobie ze stresem.

Podskala Idee (O5) wigzata si¢ pozytywnie z Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem
(PPR). Im wyzsza otwarto$¢ jednostki na idee, tym czg¢$ciej] moze staoswac przewartosciowanie
w reakcji na stres. A zatem duza otwarto$¢ intelektualna, ciekawo$¢ $wiata oznacza czgstsze niz
u innych traktowanie sytuacji stresowej jako wyzwania, ktére moze by¢ rozwojowe.

Podskala Wartosci (06) korelowata pozytywnie z: Planowaniem (PLA) 1 Poszukiwaniem
wsparcia emocjonalnego (PWE). Im wyzsza otwarto$¢ na wartosci, tym czestsze planowanie
i szukanie wsparcia emocjonalnego w sytuacji stresu. Negatywne korelacje wystapily
z: Zaprzeczaniem (ZAP), Zaprzestaniem dziatan (ZAD) i Zazywaniem alkoholu lub innych srodkow
psychoaktywnych (ZAL), co oznacza, ze im wyzsza otwarto$¢ na wartosci, tym rzadsze wybieranie:
zaprzeczenia, zaprzestania dzialan 1 stosowanie substancji psychoaktywnych. Podsumowujac
analiz¢ w obrgbie czynnika O6 nalezy zauwazy¢, Zze badani mato dogmatyczni, gotowi do rewiz;ji
dotychczas uznanych warto$ci spotecznych, politycznych i religijnych, czgsciej niz inni w obliczu
stresu planuja 1 poszukujg wsparcia emocjonalnego. Odrzucajg natomiast strategie unikowe — nie sg
sktonni do zaniechania wysitku, odrzucania realno$ci problemu i stosowania uzywek. Strategie te sg

domeng osob konserwatywnych, majacych tendencj¢ do akceptowania autorytetow i tradycji.

Korelacje podskal Ugodowosci ze strategiami radzenia sobie ze stresem

Kolejnym analizowanym wymiarem byla Ugodowosé¢ 1 korelacje wystepujace w jej

podskalach (patrz, Tabela 40., s. 108). Czynnik Zaufanie (Ul) korelowal pozytywnie

107

:18:30
111 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

z: Planowaniem (PLA), Poszukiwaniem wsparcia instrumentalnego (PWI), Poszukiwaniem
wsparcia emocjonalnego (PWE), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) 1 Pozytywnym
przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Im wyzsze zaufanie, tym czgstsze wybieranie tych
strategii. A zatem badani, ktorzy maja przekonanie, Ze inni sg uczciwi i maja dobre zamiary,
w pierwszej kolejnosci pod wptywem stresu dokonuja poznawczego przeformutowania, starajac sie
zobaczy¢ problem w bardziej korzystnym $§wietle. Nastepnie zaczynaja poszukiwac¢ konkretnego
wsparcia od innych, co jest mozliwe dzigki ich duzej wierze w to, Ze takg pomoc otrzymajg. Jednym
z kolejnych dzialan sa strategie typowo zadaniowe, czyli planowanie i usuwanie z pola widzenia

rzeczy blahych, rozpraszajacych. W dalszej kolejnosci poszukuja wsparcia emocjonalnego.

Tabela 40. Korelacje miedzy czynnikami osobowos$ci w skali Ugodowo$¢ w NEO-PI-R a strategiami
radzenia sobie ze stresem w inwentarzu COPE dla calej badanej grupy (N=103)

Strategie Podskale Ugodowosci
;idsztigiri()ble Zaufanie Prostolinij- | Altruizm Ustepliwos¢ | Skromno$¢ | Sktonnos¢ do
wedhug COPE (U1) nos¢ (U2) | (U3) (Us) (U5) rozczulania sig (U6)
r p r p r p r p r p r p
ARS 0,19 10,051| 0,09 {0,394 0,22 | 0,027 | 0,09 | 0,358 |-0,01| 0,988 | 0,15 0,122
PLA 0,25 0,010| 0,02 {0,808 0,16 |0,107|-0,07 | 0,493 [-0,20| 0,042 | 0,14 0,155
PWI 0,29 0,003| 0,16 {0,107 0,28 | 0,005 | -0,06 | 0,524 | 0,04 | 0,675 | 0,24 0,016
PWE 0,22 10,027 0,19 |0,055] 0,30 0,002 | 0,07 | 0,477 | 0,12 | 0,227 | 0,25 0,011
UKD 0,25 10,011} 0,09 |0,357] 0,25 {0,012 -0,13 | 0,184 |-0,12| 0,211 0,23 0,021
ZKR 0,03 10,733} 0,24 {0,016 0,11 | 0,258 | 0,08 | 0,410 | 0,16 | 0,096 | 0,07 0,483
PPR 0,35 0,001 -0,07|0,455]0,27 {0,005| 0,13 | 0,182 |-0,13| 0,173 | 0,08 0,452
POD 0,05 10,627| 0,01 {0,945 0,08 | 0,449| 0,02 | 0,862 | 0,01 | 0,938 | 0,07 0,498
AKC 0,02 10,856|-0,03|0,740| 0,03 | 0,763 |-0,01 | 0,908 | 0,08 | 0,394 | 0,04 0,657
KNE 0,01 10,938 0,15 0,127| 0,19 | 0,061 | 0,09 | 0,353 | 0,35 | 0,001 | 0,26 0,008
ZAP -0,18 0,066 -0,100,320-0,02 0,882 0,18 | 0,073 | 0,14 | 0,156 | 0,01 0,916
ODU -0,03 10,757 0,06 |0,571-0,08 0,406 |-0,16 | 0,116 | 0,04 | 0,670 | 0,01 0,918
ZAD -0,17 10,093 | 0,05 |0,655/-0,08 0,419 0,03 | 0,756 | 0,01 | 0,273 | 0,04 0,710
ZAL -0,17 10,086 -0,02 0,873 |-0,12 /0,222 |-0,05 | 0,588 | 0,09 | 0,335 | -0,08 0,453
PHU 0,04 10,716 0,01 |0,945|-0,14|0,152| 0,05 | 0,591 |-0,20| 0,040 | -0,09 0,350
Nota:
r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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W podskali Prostolinijnos¢ (U2) wystapila jedynie pozytywna korelacja ze Zwrotem ku
religii (ZWR). Tym samym im wyzsza prostolinijnos¢, tym czestsze radzenie sobie ze stresem przez
zwrot ku religii. Podsumowujac, osoby szczere 1 prostoduszne radzg sobie ze stresem czg$ciej niz
inni przez odniesienie si¢ do wartosci duchowych, utatwiajacych emocjonalne przewartosciowanie.

Podskala Altruizm (U3) ujawnita pozytywne zwiazki z: Aktywnym radzeniem sobie (ARS),
Poszukiwaniem wsparcia instrumentalnego (PWI), Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego
(PWE), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) 1 Pozytywnym przewartosciowaniem
i rozwojem (PPR). Im kto$ jest bardziej altruistyczny, tym cze$ciej wybiera: aktywne dzialanie,
poszukiwanie wsparcia roéznego rodzaju, unika konkurencyjnych dziatah 1 pozytywnie
przewartosciowuje stresujace sytuacje. A zatem badani, ktoérzy sa hojni, wyrazaja troske o innych
1 che¢ niesienia im pomocy w pootrzebie, nie wahajg si¢ prosi¢ innych o pomoc — doswiadczajac
stresu w pierwszej kolejnosci probuja tak ukoi¢ emocje, a nastepnie, znalez¢ konkretne wsparcie
adekwatne do danej sytuacji. Preferuja rowniez przeksztalcenie poznawcze, ktére pozwala im
traktowac stres w kategoriach wyzwania i szansy na rozwdj. Wreszcie rdwniez czgsciej niz inni,
dziataja w sposob typowo zadaniowy — usuwaja z pola widzenia rzeczy, ktére mogtyby
przeszkadza¢ w poradzeniu sobie i stajg si¢ aktywni.

W podskali Ustepliwosé (U4) nie wystapity zadne zwigzki istotne statystycznie, co oznacza,
ze zar6wno osoby bardziej, jak 1 mniej hamujace agresje korzystaja ze zréznicowanych strategii
radzenia sobie ze stresem. , nie preferujgc istotnie zadnej z nich.

Czynnik Skromnos¢ (US) korelowal pozytywnie jedynie z Koncentracjg na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE). Im wyzsza skromno$¢, tym czestsze koncentrowanie si¢ na wilasnych
emocjach. Negatywna korelacja wystapita w zwiazku z Planowaniem (PLA) 1 Poczuciem humoru
(PHU). Zwiazek ten oznacza, ze im wyzsza skromno$¢, tym rzadsze korzystanie ze strategii
planowania 1 z poczucia humoru. Podsumowujgc obserwacje w obrebie podskali U5 nalezy
stwierdzi¢, ze badani unikajacy rozglosu, w obliczu sytresu najczesciej radza sobie przez
skoncentrowanie si¢ na wlasnych przezyciach emocjonalnych i prébuja je przepracowaé. Rzadziej
niz inni starajg si¢ zaplanowa¢ swojg reakcje oraz skorzysta¢ z poczucia humoru. Jest to domeng
osob, ktore maja wysokie mniemanie o sobie, sg postrzegane jako aroganckie.

Czynnik Skfonnos¢ do rozczulania sie (U6) korelowat pozytywnie z: Poszukiwaniem
wsparcia instrumentalnego (PWI), Poszukiwaniem wsparcia emocjonalnego (PWE), Unikaniem
konkurencyjnych dziatan (UKD) i1 Koncentracjq na emocjach i ich wyladowaniu (KND). Tym
samym im wyzsza sklonno$¢ do rozczulania, tym czestsze: poszukiwanie wsparcia réznego rodzaju,
unikanie niepotrzebnych dziatan i koncentrowanie si¢ na emocjach. Przypatrujac si¢ korelacjom

w obrgbie czynnika U6 nalezy podkresli¢, ze wysokie wspotczucie dla innych 1 zainteresowanie ich
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potrzebami sprzyja zainteresowaniu wlasnymi emocjami i przezyciami w obliczu stresu. Badani ci

czgSciej] niz inni stosujg strategie majace na celu pozyskanie wsparcia emocjonalnego
1 instrumantalnego. W dalej kolejnos$ci stosuja strategie zadaniowa polagajaca na odcigciu si¢ od

tego, co w danym momencie jest nieistotne.

Korelacje podskal Sumiennosci ze strategiami radzenia sobie ze stresem

Analiza korelacji w obrgbie poszczegdlnych skal dotyczyta takze czynnikow Sumiennosci.

Jak si¢ okazuje, to Samodyscyplina naistotniej wptywa na dziatania zaradcze (patrz, Tabela 41.).

Tabela 41. Korelacje miedzy czynnikami osobowosci w skali Sumiennosci w NEO-PI-R a strategiami
radzenia sobie ze stresem w inwentarzu COPE dla calej badanej grupy (N=103)

Strategie Podskale Sumiennosci
Zaedszti:iri()ble Kompetencja | Sktonnos¢ do | Obowiazko- |Dazenie do Samodyscy- |Rozwaga
ku (S2 o onied (S4) | oli

wediug COPE (SD) porzadku (S2) | wos¢ (S3) osiggnie¢ (S4) |plina (S5) (S6)

r p r p r p r p r p r p
ARS 0,27 10,006 0,19 | 0,054 | 0,31 | 0,002 | 0,23 | 0,022 | 0,29 |0,003| 0,15 |0,137
PLA 0,31 | 0,001 0,17 | 0,087 | 0,33 | 0,001 | 0,33 | 0,001 | 0,39 |0,001 0,16 |0,113
PWI 0,06 | 0,518 | 0,09 | 0,389 | 0,25 | 0,011 | 0,16 | 0,100 | 0,14 |0,134| 0,04 | 0,704
PWE 0,02 0,810 -0,02 | 0,830 | 0,16 | 0,098 | 0,16 | 0,107 | 0,08 |0,395 -0,03 | 0,733
UKD 0,21 10,037 0,12 | 0,222 | 0,28 | 0,004 | 0,30 | 0,002 | 0,27 |0,006| 0,20 | 0,045
ZKR -0,10 | 0,326 | 0,01 | 0,990 | 0,00 | 0,971 | 0,21 | 0,037 | -0,03 | 0,717 | 0,08 |0,446
PPR 0,28 | 0,004 0,13 | 0,177 | 0,21 | 0,038 | 0,15 | 0,143 | 0,23 0,018 0,11 |0,253
POD -0,04 | 0,671 -0,07 | 0,490 | 0,01 | 0,945 | 0,04 | 0,659 | -0,09 0,366| 0,16 |0,110
AKC 0,03 10,803 | -0,01 | 0,902 | 0,06 | 0,569 | 0,08 | 0,452 | -0,03 |0,703 | -0,05 | 0,631
KNE -0,27 { 0,006 | -0,23 | 0,021 | -0,10 | 0,306 | 0,08 | 0,440 | -0,28 | 0,004 | -0,24 | 0,016
ZAP -0,28 | 0,004 | -0,20 | 0,047 | -0,08 | 0,411 | -0,09 | 0,352 | -0,34 | 0,001 | 0,09 |0,393
ODU -0,07 | 0,490 | -0,18 | 0,072 | -0,04 | 0,690 | -0,01 | 0,911 | -0,15 | 0,126 | -0,02 | 0,872
ZAD -0,43 | 0,001 | -0,33 | 0,001 | -0,28 | 0,004 | -0,25 | 0,010 | -0,50 | 0,001 | -0,10 | 0,304
ZAL -0,11 | 0,283 | -0,22 | 0,026 | -0,19 | 0,053 | -0,19 | 0,054 | -0,26 | 0,007 | -0,20 | 0,041
PHU 0,08 10,450 | 0,04 | 0,695 | -0,05| 0,593 | -0,04 | 0,689 | 0,07 |0,445| 0,30 0,002
Nota:
r- wspotczynnik korelacji r-Pearsona, przyjmuje wartosci od -1 do 1; p — poziom istotnos$ci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dzialan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewartoSciowanie i rozwdj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wyladowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU - Poczucie humoru

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Okazuje si¢, ze czynnik Kompetencja (S1) wiaze si¢ pozytywnie z: Aktywnym radzeniem
sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) i Pozytywnym
przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). Im wyzsza kompetencja, tym czgstsze korzystanie
z: aktywnosci, planowania, unikania konkurencyjnych dziatan i pozytywnego przewarto$ciowania.
Czynnik byl skorelowany negatywnie z: Koncentracjq na emocjach i ich wyladowaniu (KNE),
Zaprzeczaniem (ZAP) 1 Zaprzestaniem dziatania (ZAD), co oznacza rzadszy wybor tych strategii.

Podsumowujac analiz¢ powigzan w obrebie S1 nalezy zwroci¢ uwage, ze wysokie
przekonanie o tym, ze jest si¢ skutecznym w dzialaniu sprzyja podejmowaniu zaplanowanych
czynnosci, sprzyja takze poznawczym przeksztalceniom, ktdre pozwalajg ujrze¢ sytuacje stresowa
w bardziej korzystnym $§wietle. Badani, ktorzy wierza we wlasng kompetencje, aktywnie radza
sobie ze stresem 1 unikajg dziatan, ktore moglyby ich rozpraszaé. Najrzadziej rezygnuja
z maksymalizowania wysitku, nie zgadzaja si¢ na rezygnacje i zaprzeczanie. Odrzucaja takze
mozliwo$¢ skupienia si¢ wtedy na emocjach i ich wyladowaniu. Z kolei osoby, ktore uwazaja, ze
nie majg odpowiedniego przygotowania do poradzenia sobie ze stresem przede wszystkim atwo si¢
poddaja 1 rezygnuja z realizacji obranych celow. Maja tendencje do zaprzeczania realnosSci
problemu i koncentrowania si¢ na emocjach oraz ich roztadowaniu.

Podskala Skfonnos¢ do porzqdku (S2) wiazata si¢ odwrotnie proporcjonalnie
z nastepujacymi strategiami: Koncentracja na emocjach i ich wytadowaniu (KNE), Zaprzeczanie
(ZAP), Zaprzestanie dziatan (ZAD) 1 Zazywanie alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych
(ZAL). Im wigksza sktonno$¢ jednostki do porzadku, tym rzadszy wybdr tych strategii. Tym samym
osoby zorganizowane, zadbane i schludne do$wiadczajac stresu nie koncentruja si¢ na strategiach
unikowych, ani na wilasnych emocjach. Z kolei osoby okreslajace siebie jako niesytematyczne
czesciej niz inni porzucaja obrane cele, skupiajg si¢ na emocjach, z ktorymi radzg sobie stosujac
uzywki oraz cze¢$ciej niz inni zaprzeczaja realnosci dos§wiadczanych probleméw.

Podskala Obowigzkowos¢ (S3) wigzata si¢ istotnie i pozytywnie z: Aktywnym radzeniem
sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Poszukiwaniem wsparcia instrumentalnego (PWI1), Unikaniem
konkurencyjnych dziatan (UKD) oraz Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR), a zatem
strategiami przypisanymi do dziatania zadaniowego. Im wyzsza obowigzkowos¢ jednostki, tym
czgstsze wybieranie tych strategii w obliczu stresu. Czynnik korelowal negatywnie tylko
z Zaprzestaniem dziatania (ZAD), czyli wyzsza sumiennos$¢ to rzadsze zaprzestanie dziatan. Jak
wynika z obserwacji powigzan miedzy wynikami w czynniku S3 osoby badane, S$cisle
przestrzegajace zasad etycznych i zobowigzan moralnych pod wptywem stresu dziataja zadaniowo.
Przede wszystkim planuja, nastgpnie podejmujg aktywne dzialanie na kazdym etapie doswiadczania

stresu 1 odsuwaja na bok to, co mogloby ich rozpraszaé. Jesli uznaja, ze jest taka potrzeba,
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poszukuja wsparcia w konkretnych sprawach i przeksztalcaja poznawczo doswiadczany stres,
traktujac go jako wyzwanie. Zdecydowanie unikaja porzucenia dzialania, rezygnacji z wysitku. Ta
strategia jest domeng o0sob, ktore bywaja zawodne 1 nie mozna na nich liczy¢.

Czynnik Dgzenie do osiggnig¢ (S4) korelowat pozytywnie z: Aktywnym radzeniem sobie
(ARS), Planowaniem (PLA), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) i Zwrotem ku religii
(ZKR). Wysokie dazenie do osiggnig¢ podnosito czgstotliwos¢ wyboru tych strategii. Negatywna
1istotna korelacja wystgpita ponownie z Zaprzestaniem dziatan (ZAD), co oznacza, ze
rownoczes$nie czynnik obnizal czestotliwo$¢ wyboru rezygnacji z dziatania jako reakcji na stres.
Podsumowujac, badani o wysokich aspiracjach, pracujacy wytrwale na sukces, w zetknigciu ze
stresem radzg sobie glownie zadaniowo. W pierwszej kolejnosci planuja swoje dziatania i unikaja
wdawania si¢ w jakiekolwiek czynnosci, ktoére moglyby rozprasza¢ ich w poradzeniu sobie
z problemem. Sg aktywni na kazdym etapie, a takze czg¢$ciej niz inni zwracajg si¢ w kierunku religii
jako zrodta wzmocnienia. By¢ moze taka czgstotliwo$¢ postgpowania wigze  si¢
z uwarunkowaniami sytuacyjnymi, ktore moga dopuszcza¢ lub wyklucza¢ kontrole nad problemem.

W podskali Samodyscyplina (S5) zaobserwowano korelacje pozytywne z: Aktywnym
radzeniem sobie (ARS), Planowaniem (PLA), Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) oraz
Pozytywnym przewartosciowaniem i rozwojem (PPR). WyzZzsza samodyscyplina to czgstsze
korzystanie z tych strategii. Czynnik S5 korelowal negatywnie z: Koncentracja na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE), Zaprzeczaniem (ZAP), Zaprzestaniem dziatan (ZAD) 1 Zazywaniem alkoholu
lub innych srodkow psychoaktywnych (ZAL). Im wyzsza samodyscyplina, tym rzadsze wybieranie
tych sposobow zaradczych jako remedium na stres. W odniesieniu do wynikéw uzyskanych
w czynniku S5 warto zauwazy¢, ze badani rozpoczynajacy zadania i doprowadzajacy je do konca,
pod wpltywem stresu wybieraja w pierwsze] kolejno$ci strategie¢ planowania swoich dzialan,
pozostaja caly czas aktywni, nastgpnie odsuwaja od siebie to, co mogtoby ich rozprasza¢. Znacznie
czgsciej niz inni odrzucaja rezygnacje z obranych celow. Sa przeciwni roéwniez zaprzeczaniu
realno$ci sytuacji, koncentrowaniu si¢ na emocjach i stosowaniu uzywek. Tym samym osoby
o niskiej samodyscyplinie, ktorym cigzko si¢ jest zabra¢ do pracy, tatwo si¢ zniechgcajg 1 rezygnuja,
czes$ciej niz inni rezygnuja z celow, spogladaja w swoje wnetrze 1 szukajg ukojenia w alkoholu.

Ostatni z czynnikéw skali Sumiennosé, czyli Rozwaga (S6) wigzat si¢ istotnie 1 pozytywnie
z Unikaniem konkurencyjnych dziatan (UKD) i Poczuciem humoru (PHU). Oznacza to, ze im
wyzsza rozwaga jednostki, tym czestsze odrzucanie niepotrzebnych dzialan i1 stosowanie $miechu.
W tej podskali wystapity dwie korelacje negatywne — z Koncentracjq na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE) 1 Zazywaniem alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych (ZAL). Wyzsza

rozwaga to rzadsze: skupianie si¢ na emocjach oraz stosowanie substancji psychoaktywnych.
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Podsumowujac wyniki uzyskane w tym czynniku, badani z tendencja do doktadnego
przemysliwania swoich dzialan w konfrontacji ze stresem istotnie czg¢$ciej niz inni potrafig odrzucié
to, co im aktualnie nie stuzy w radzeniu sobie oraz filtrowa¢ emocje poprzez poczucie humoru.
Rownoczesnie ich trzezwe 1 przemyslne podejscie do zycia wyklucza stosowanie w razie
problemoéw skupiania si¢ na wlasnych odczuciach oraz stosowanie uzywek. Tym samym mozna
uznaé, ze osoby mato rozwazne pod wpltywem stresu beda czesciej niz inni rozpaczaé i starac si¢

wytadowac¢ emocji oraz beda siegac po uzywki.

Regresja liniowa korelacji wymiarow osobowosci z dzialaniami zaradczymi

Doktadne przedstawienie wszystkich wymiarow 1 czynnikbw w zestawieniu ze stylami
1 strategiami dzialania miato na celu ukazanie ztozono$ci uwarunkowan, ktore dziataja na badanych.
Duza ilo$¢ informacji, ktore dzigki temu uzyskano pozwala stwierdzi¢, ze zmienne wspotwystepuja
ze sobg. Nie daje jednak odpowiedzi, ktéra zmienna wptywa na ktdra. Przy pomocy analizy regresji
liniowej sprawdzono, ktore wymiary osobowo$ci w najwickszym stopniu sg odpowiedzialne za
wybor stylow i strategii radzenia sobie ze stresem (patrz, Tabela 42., Tabela 43., s. 115).

Okazuje si¢, ze Neurotycznos¢ jest tym czynnikiem, ktéory w najwigkszym stopniu
samodzielnie wptywa na wybor Stylu skoncentrowanego na zadaniu 1 Stylu skoncentrowanego na
emocjach. Warto jednak podkresli¢, ze w zadnym przypadku na wybor dzialan zaradczych nie
wplywa tylko jeden wymiar osobowosci, a raczej ich kombinacja, co wymagatoby wykorzystania

w kolejnych badaniach analizy regresji wieloczynnikowe;.

Tabela 42. Regresja liniowa dla zmiennych wymiar osobowosci i styl radzenia sobie ze stresem (N=103)

Style Wymiary osobowosci wyjasniajace styl radzenia sobie ze stresem (predyktory)

radzenia sobie Neurotyczno$¢ | Ekstrawersja | Otwarto$¢ na do§wiadczenie | Ugodowos$¢ Sumienno$¢
ze stresem

wedhug CISS R?

SSz 0,29 0,15 0,01 0,02 0,16
SSE 0,51 0,20 0,01 0,01 0,20
SSU 0,03 0,01 0,01 0,01 0,01
ACZ 0,06 0,01 0,01 0,01 0,05
PKT 0,01 0,11 0,04 0,09 0,06
Nota:

R?~ wspotczynnik determinacji, przyjmuje wartos$ci od 0 do 1;

SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Jesli chodzi o pojedyncze oddziatywanie predyktorow, to skala Neurotycznosé (R* =0,29)
dziata w ten sposdb, ze im nizszy wynik w Neurotycznosci, to wyzsza czestotliwos¢ wyboru stylu
zadaniowego (patrz, Wykres 2.). Najbardziej znaczaco Neurotycznos¢ wpltywa na wybor Stylu
skoncentrowanego na emocjach, samodzielnie wyjasniajgc potowe wyborow (R* =0,51, podczas
gdy wspotczynnik determinacji przyjmuje wartosci od 0 do 1) (patrz, Wykres 3, s. 115). Im wyzszy
wynik w skali Neurotycznos¢, tym czgstsze wybieranie Stylu skoncentrowanego na emocjach.

W wyniku analizy stwierdzono, ze na wybor stylu radzenia sobie ze stresem ma najwiekszy
wplyw zrownowazenie emocjonalne badanego. Osoby stabilne, przystosowane i kontrolujace swoje
impulsy, w konfrontacji ze stresem najczg¢sciej wybieraja styl zadaniowy. Ich wynik w skali
Neurotycznosé niemal w jednej trzeciej thumaczy wybor tego stylu. Osoby majace ogdlng tendencje
do doswiadczania negatywnych emocji, a wigc nerwowe, napigte, stabo kontrolujace swoje impulsy,
pod wplywem stresu wybieraja Sty/ skoncentrowany na emocjach. Ich niezrdwnowazenie

emocjonalne samodzielnie odpowiada za polowg sytuacji, w ktérych wybrano styl emocjonalny.

Oddziatywanie Neurotycznosci (N) na wybér SSZ f0x) = -0.54x + 76,97

R?=0,29
90
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[ |

Styl skoncentrowany na zadaniu

Neurotycznos¢

Wykres 2. Regresja liniowa 2z trendem oddzialywania NeurotycznoSci na wybdr stylu
skoncentrowanego na zadaniu (SSZ) u badanych

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wysoki wynik w wymiarze Ekstrawertycznos¢ 1 Sumiennos¢ w 1/5 wyjasniat wybor

zadaniowego stylu zaradczego. Pozostate wspodtczynniki osiggnety wartosci znikome.
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Oddziatywanie Neurotycznosci na wybér SSE fx) = 0,72x + 13,92
90 R2= 0,51
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Wykres 3. Regresja liniowa 2z trendem oddzialywania Neurotyczno$ci na wybdr stylu
skoncentrowanego na emocjach (SSE) u badanych

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Niskie warto$ci wspotczynnika determinacji w wigkszo$ci wymiardw osobowos$ci pokazuja,
ze wybor stylow zaradczych nie jest uwarunkowany wynikiem osiggnietym w jednej skali.
Potwierdza to analiza strategii wedlug COPE (patrz, Tabela 43., s. 116).

Wyzsza Neurotycznos¢ 1 Ekstrawertycznos¢ w 1/5 wyjasniajg wybor strategii Pozytywne
przewartosciowanie i rozwdj (R* =0,19) (cho¢ kazdy wymiar inaczej, gdyz niestabilno$¢
emocjonalna oséb neurotycznych sprawia, ze ci badani nie daza do przeksztalcenia poznawczego
sytuacji stresowej, potraktowania jej jako wyzwanie, a z kolei optymizm i energia oséb
ekstrawertycznych popycha ich w kierunku traktowania stresu jako okazji do rozwoju).

Wysoki wynik badanego w skali Sumiennos¢ samodzielnie odpowiada za 1/6 jego rzadkich
wyborow Zaprzestania dziatar (R* =0,17). Osoby sumienne maja czesto wysokie aspiracje, uwazaja
si¢ za kompetentnych do stawiania czota trudnym sytuacjom i doprowadzania do konca podjetych
zobowigzan. To moze ttumaczy¢ ich duzg nieche¢ do rezygnacji 1 zaniechania wysitku.

Warto réwniez odnotowaé, ze co siddmy wybor, badz zaniechanie Planowania (PLA)
(R*=0,15) w sytuacji stresu wyjasnia wynik w trzech skalach: Neurotycznosé, Ekstrawertycznosé
1 Sumiennos¢. Osoby niestabilne emocjonalnie pod wptywem stresu unikaja planowania kolejnych
dziatan. Z kolei osoby aktywne i lubigce podniecajace sytuacje chetnie planujg swoje dziatania.

Podobnie czynig osoby skrupulatne i zdyscyplinowane.
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Tabela 43. Regresja liniowa dla zmiennych wymiar osobowosci i strategia radzenia sobie ze stresem
Strategie Wymiary osobowosci wyjasniajace strategi¢ radzenia sobie ze stresem (predyktory)
radzenia sobie Neurotyczno$¢ | Ekstrawersja | Otwarto$¢ na doswiadczenie | Ugodowos$¢ Sumiennos$é¢
ze stresem
wedlug COPE

}{2
ARS 0,09 0,09 0,01 0,03 0,09
PLA 0,15 0,15 0,01 0,01 0,13
PWI 0,02 0,02 0,01 0,05 0,02
PWE 0,03 0,03 0,09 0,08 0,01
UKD 0,01 0,01 0,01 0,02 0,08
ZKR 0,01 0,01 0,01 0,03 0,01
PPR 0,19 0,19 0,03 0,03 0,05
POD 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
AKC 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
KNE 0,01 0,01 0,07 0,06 0,05
ZAP 0,01 0,01 0,01 0,04 0,04
ODU 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
ZAD 0,08 0,08 0,01 0,01 0,17
ZAL 0,02 0,02 0,01 0,01 0,06
PHU 0,02 0,02 0,01 0,01 0,01
Nota:
R?~ wspoétczynnik determinacji, przyjmuje wartosci od 0 do 1;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto$ciowanie i rozw¢j, POD - Powstrzymanie si¢ od dzialania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wyladowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU -
Odwracanie uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkow
psychoaktywnych, PHU — Poczucie humoru

Zrodto: Opracowanie wlasne.

4.2 Powiazania mi¢dzy zmiennymi w grupach skrajnych

Dla sprawdzenia na ile wybor konkretnych dziatan zaradczych zalezy od natezenia
poszczegolnych cech, w kazdej ze skal wyszczegdlniono grupy o minimalnym i maksymalnym
nasileniu danej cechy, tj. grupe z niska 1 wysoka Neurotycznoscig (NN 1 WN), z niskg 1 wysoka
Ekstrawertycznoscig (NE 1 WE), zniska 1 wysoka Otwartoscig na doswiadczenie (NO i1 WO),
z niska 1 wysoka Ugodowoscig (NU 1 WU) oraz z niska 1 wysoka Sumiennoscig (NS 1 WS).

Nastepnie przyjrzano si¢ statystykom opisowym w poszczegdlnych wymiarach

1 wyodrebniono rownoliczne grupy skrajne dla kazdej skali.
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4.2.1 Sposob wyodre¢bnienia grup skrajnych

Dla kazdej skali osobowosci NEO-PI-R okreslono posta¢ rozkladu i zrdéznicowanie
wynikéw w odniesieniu do $redniej. Wszystkie rozktady byly normalne, a wartosci oczekiwane

byty zblizone do obserowanych (patrz, Tabela 44.).

Tabela 44. Wyniki osiagniete przez badanych w poszczegélnych skalach osobowosci
Przedzialty | Wymiary osobowosci wedtug NEO-PI-R

v:(yrlukgw W Neurotyczno$¢ | Ekstrawersja Otwarto$¢ na Ugodowos¢ Sumienno$¢
skalac doswiadczenie

N % N % N % N % N %
10<x<=20 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,97
20<x<=30 5 4,85 2 1,94 1 0,97 4 3,88 2 1,94
30<x<=40 9 8,73 14 13,59 19 18,44 10 9,70 16 15,53

40<x<=50 38 36,89 40 38,83 38 36,89 41 39,80 25 24,27
50<x<=60 35 33,98 34 33,00 33 32,03 34 33,00 45 43,68

60<x<=70 15 14,56 10 9,70 8 7,76 14 13,59 12 11,65
70<x<=80 1 0,97 2 1,94 2 1,94 0 0,00 2 1,94
80<x<=90 0 0,00 1 0,97 2 1,94 0 0,00 0 0,00

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Najliczniejsza kategoria w skali Neurotycznos¢ to wyniki ponizej mediany (stanowigcej
doktadne przecigcie rozktadu wynikéw na pot) migdzy 40 a 50. Nieco mniej liczny jest przedziat
wynikow od 50 do 60. W przypadku FEkstrawertycznosci wyniki byly nieco bardziej
skoncentrowane wokot sredniej. Najwiecej wynikow znalazto si¢ w przedziale 40 do 50, nieco
mniej — od 50 do 60. Rozktad wartosci w skali Otwartos¢ na doswiadczenie charakteryzowata
koncentracja wynikow w dolnych przedzialach. Najwigcej wynikdw ponownie znalazto sig¢
w przedziale od 40 do 50, a tylko o 5% mniej w przedziale od 50 do 60. Wyrdzniajaca cecha
rozktadu wynikéw dla wymiaru Ugodowos¢ byto przesunigcie paraboli w prawo w stosunku do
wartosci oczekiwanych, co oznacza, ze wigkszos¢ wynikow skoncentrowata si¢ w przedziatach
powyzej Sredniej. Najliczniejszy przedzial wcigz stanowita grupa z wynikami migdzy 40 a 50.
Druga co do liczebno$ci grupa uzyskata od 50 do 60. Najmniej os6b uzyskato wyniki od 20 do 30.

Rozktad wartosci w skali Sumiennos¢ notowat przewage wysokich wynikéw w stosunku do
oczekiwanych. Najliczniejsza grupa studentow uzyskata wynik w przedziale od 50 do 60, co
wyrozniato tg grupe na tle innych. Az 43,68% wszystkich wynikdw miescito si¢ w tym przedziale,

a co czwarty — w przedziale od 40 do 50.
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Wewnetrzne

Podsumowujgc, badang probe studentdow kierunku Bezpieczenstwo
charakteryzuje ogolnie: wyzszy niz oczekiwany poziom Neurotycznosci, raczej $redni poziom
Ekstrawertycznosci 1raczej nizszy poziom Otwartosci naa doswiadczenie, dos¢ wysoki poziom
Ugodowosci 1 ponadprzecigtnie wysoki poziom Sumiennosci.

Kolejnym punktem w analizie badan wtasnych bylo przyjrzenie si¢ miarom statystycznym
opisujacym poszczegdlne skale w NEO-PI-R w celu wyodrebnienia grup skrajnych (patrz, Tabela
45.). Okazuje si¢, ze tylko w skalach Ekstrawertycznosc¢ 1 Ugodowos¢ $rednia bylta nieco nizsza niz
standaryzowana M=50 (odpowiednio M=49,97 i M=48,84). Najwigkszy rozstep wynikow wystapit
w skali Ekstrawertycznos¢ (SD=10,14), a najmniejszy — w skali Ugodowos¢ (SD=9,94)
i Sumienno$¢ (SD=9,96). Zaré6wno minimalny jak i maksymalny wynik wystapily w skali

Ekstrawertycznos¢ (Min.=21, Max=86).

Tabela 45. Statystyki opisowe dla poszczegélnych wymiarow osobowosci

Miary i Wymiary osobowo$ci w NEO-PI-R

wartosci Neurotyczno$¢ | Ekstrawertyczno$é | Otwarto$¢ na Ugodowos¢ Sumiennos$é¢
rozkladu (N) (E) doswiadczenie (0) | (U) (S)

M 50,00 49,97 50,00 48,84 50,00
SD 10,06 10,14 10,03 9,94 9,96
Min 26 21 28 23 20
Max 77 86 81 69 74

N 103

Nota:

M - $rednia, SD - odchylenie standardowe, Min — warto$¢ minimalna, Max — Warto$¢ maksymalna

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wyodrgbnienia grup skrajnych dokonano sposobem kwartylowym wyr6zniajac 25% osob
z najnizszymi 1 najwyzszymi wynikami (Q1 1 Q4). Efektem bylo wyr6znienie grup kontrolnych,
w ktorych znalezli si¢ studenci o niskim poziomie zmiennych w pigciu wymiarach oraz grup
eksperymentalnych, w ktorych znalezli si¢ studenci o wysokim nasileniu cech w poszczegolnych
wymiarach. Pozostali uzyskali wyniki typowe, mieszczace si¢ w drugim i trzecim kwartylu.

Liczebnos¢ grup skrajnych 1 wynikéw typowych przedstawiono w Tabeli 46 (patrz, s. 119).
W sktad grupy kontrolnej w kazdej skali weszto 25 obserwacji z wynikiem mniejszym lub rownym
25% warto$ci maksymalnej. Z kolei w sktad grupy eksperymentalnej w kazdej skali weszto 25
obserwacji z wynikiem wyzszym lub réwnym 75% warto$ci mozliwej do osiggniecia. Pozostali

badani (N=53) osiggneli wyniki typowe.
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Tabela 46. Liczebno$¢ wyréoznionych grup skrajnych

Grupy skrajne N %

Grupa kontrolna (NN, NE, NO, NU, NS) 25 25,75
Grupa eksperymentalna (WN, WE, WO, WU, WS) 25 25,75
Pozostali badani 53 48,50
Nota:

NN — nisko neurotyczni, NE — nisko ekstrawertyczni, NO — nisko otwarci na do$wiadczenie, NU — nisko
ugodowi, NS — nisko sumienni; WN — wysoko neurotyczni, WE — wysoko ekstrawertyczni, WO — wysoko
otwarci na doswiadczenie, WU — wysoko ugodowi, WS — wysoko sumienni

Zrodto: Opracowanie wlasne.

4.2.2 Porownanie stylow radzenia sobie ze stresem w grupach skrajnych

Kolejnym punktem analizy bedzie sprawdzenie czy osoby charakteryzujace si¢ najwyzszymi
1 najnizszymi wynikami uzyskanymi w skalach NEO-PI-R r6znig si¢ w wyborze stylow zaradczych.

Okazuje si¢, ze grupy o skrajnie niskiej i1 skrajnie wysokiej Neurotycznosci w wielu
przypadkach wybieraja inne sposoby radzenia sobie ze stresem (patrz, Tabela 47., s. 120).

Osoby neurotyczne w wysokim stopniu (WN) znacznie rzadziej koncentruja si¢ na zadaniu
(M=46,12, SD=8,57) niz osoby z grupy kontrolnej, neurotyczne w niskim stopniu (WN), dla
ktorych srednia w wyborze stylu zadaniowego jest wyzsza (M=59,20). Wynik testu t-studenta dla
prob niezaleznych pokazuje istotng réznice miedzy stosowaniem stylu zadaniowego przez osoby
z grupy kontrolnej i eksperymentalnej (t=5,22, p=0,001). Obie te grupy rdézni takze podejscie do
Stylu skoncentrowanego na emocjach (t=-7,19, p=0,001). Badani wysoko neurotyczni pod
wplywem stresu znacznie czg¢$ciej wybierajg ten styl zaradczy anizeli badani nisko neurotyczni
(M=58,20 w stosunku do M=40 dla NN). Jest to niemal doktadne odwro6cenie proporcji z radzenia
sobie w sposob zadaniowy z tym, ze Styl skoncentrowany na emocjach ukazuje najsilniejsze roznice
miedzy grupami skrajnymi w skali Neurotycznosé. Wysoko neurotyczni (WN) znacznie czesciej od
nisko neurotycznych (NN) angazujg si¢ w czynnos$ci zastepcze (M=52,52, p=0,005 dla WN,
podczas gdy dla NN — M=44.,44, p=0,001). Réznica migdzy $rednimi jest mniejsza niz w przypadku
wyboru Stylu skoncentrowanego na zadaniu 1 Stylu skoncentrowanego na emocjach (t=2,91).

Analiza w tym zakresie potwierdza wcze$niejsze ustalenia poczynione przy okazji analizy
korelacji 1 regresji. Osoby najbardziej niezrobwnowazone emocjonalnie istotnie rzadziej niz inni pod
wplywem stresu wybieraja styl zadaniowy, natomiast istotnie czeSciej od innych stosuja styl
emocjonalny oraz unikowy, angazujac si¢ w sprawy nieistotne, szukaja w ten sposob ucieczki od

stresujacej sytuacji.
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Tabela 47. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali

NeurotycznoS$ci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu CISS (NN=25, WN=25)

Style Grupy skrajne w skali Neurotycznos$ci
;zdszt?elézr;o\?vfdmg CISS NN WN Statystyki

M SD M SD t p
SSz 59,20 9,12 46,12 8,57 5,22 0,001
SSE 40,00 8,27 58,20 9,57 -7,19 0,001
SSU 46,76 11,15 52,24 7,83 -2,01 0,053
ACZ 44,44 10,46 52,52 9,09 2,91 0,005
PKT 52,92 11,31 50,88 9,72 0,68 0,497
Nota:

t — wynik testu t — studenta, t=0 — brak istotnych rdznic; p — poziom istotnos$ci;

NN — Grupa badanych z niskg Neurotycznoscig, WN — Grupa badanych z wysoka Neurotycznoscig

SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynno$ci zastgpcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Przedstawione zaleznosci potwierdza Wykres 4. Wida¢ na nim, Ze najwigksze zréznicowanie
srednich w przypadku grup nisko i wysoko neurotycznych dotyczy radzenia sobie ze stresem

z wykorzystaniem Stylu skoncentrowanego na zadaniu 1 Stylu skoncentrowanego na emocjach.
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Wykres 4. Style radzenia sobie ze stresem wedlug CISS w grupach ze skrajna NeurotycznoS$cia

Zrodto: Opracowanie wilasne.
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Grupy skrajnie ekstrawertyczne rdznig si¢ istotnie w wybieranych stylach zaradczych.125 e

Wysoko ekstrawertyczni czesciej wybieraja Styl skoncentrowany na zadaniu (M=55,72, SD=8,53)
niz nisko ekstrawertyczni (M=47,68, SD=11,62). Roznica jest istotna (t=-2,78, p=0,007) (patrz,
Tabela 48.). Wysoko ekstrawertyczni (WE) radzg sobie ze stresem stosujac Styl skoncentrowany na
emocjach znacznie rzadziej (M=44,36, SD=9,11) niz nisko ekstrawertyczni (M=52,60, SD=10,75).
Test t-studenta pokazuje istotng réznice w wyborze stylu emocjonalnego (t=2,92, p=0,005).

Okazuje si¢, ze osoby z wysokim wynikiem w skali Ekstrawertycznos¢ radza sa w ten
sposob ze stresem poszukujac kontaktéw towarzyskich znacznie czeSciej niz osoby z niskim
wynikiem w skali E (M=52,68 wobec M=45,96 dla NE). Wynik korelacji Ekstrawertycznosci
z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich byt nieco stabszy niz dla Stylu skoncentrowanego na
zadaniu 1 Stylu skoncentrowanego na emocjach (t=-2,58, p=0,012).

Uzyskane wyniki pokazuja, ze badani najbardziej zaanagazowani w relacje, najbardziej
aktywni, o wysokim poziomie energii w kontakcie ze stresem korzystaja z innych stylow
zaradczych. Przede wszystkim unikaja emocji, koncentruja si¢ na zadaniu, a niekiedy — uciekaja
w budowanie kontaktéw towarzyskich. Z kolei osoby introwertyczne, zwracajace uwage na swoje
wnetrze, przedktadajace samotno$¢ nad towarzystwo innych, w sytuacji stresowej wybieraja

emocjonalne radzenie sobie, istotnie rzadziej stosuja styl zadaniowy i czynno$ci zastepcze.

Tabela 48. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Ekstrawertycznosci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu CISS (NE=25, WE=25)

Style Grupy skrajne w skali Ekstrawertycznos$ci
;aedsztigézrioljvlsdlug CISS NE WE Statystyki
M SD M SD t p
SSz 47,68 11,62 55,72 8,53 -2,78 | 0,007
SSE 52,60 10,75 44,36 9,11 2,92 | 0,005
SSuU 48,04 11,08 50,64 10,07 -0,86 | 0,389
ACZ 49,28 10,88 49,76 10,69 -0,15 | 0,875
PKT 45,96 9,70 52,68 8,64 -2,58 | 0,012

Nota:

t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;

NE — Grupa badanych z niskg Ekstrawertycznoscia, WE — Grupa badanych z wysoka Ekstrawertycznos$cia
SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl
skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Obserwowane prawidlowosci przedstawiono graficznie na Wykresie 5. (patrz, s. 122).

Znaczne rdznice mi¢dzy grupami skrajnymi dotycza wyboru stylu zadaniowego i emocjonalnego.
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Wykres 5. Style radzenia sobie ze stresem wedlug CISS w grupach ze skrajna Ekstrawertycznoscia

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Nie wystapily istotne réznice pomigdzy $rednimi z grup skrajnych w skali Otwartos¢ na
doswiadczenie. Badani o wysokiej otwartosci (WO), jak 1 badani o niskiej otwartosci (NO) stosuja
podobne style zaradcze. Graficzny obraz powigzan pokazuje, ze badani o wigkszej ciekawosci
intelektualnej wybierali styl zadaniowy i1 towarzystwo innych, a osoby majace tendencje do
zachowan konwencjonalnych emocjonalnie podchodzily do stresu i angazowaly si¢ w sprawy

nieistotne. Liczby nie potwierdzajg istotnosci tych korelacji (patrz, Wykres 11., Tabela 57., s. 123).
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Wykres 6. Style radzenia sobie ze stresem w grupach ze skrajng Otwartos$cia na doSwiadczenie

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Tabela 49. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Otwartos$ci na do§wiadczenie w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu CISS (NO=25, W0O=25)

Style Grupy skrajne w skali Otwarto$ci na do§wiadczenie
s o wo

M SD M SD t p
SSz 48,84 10,68 52,88 11,88 -1,26 0,212
SSE 51,32 9,32 47,72 12,76 1,13 -0,260
SSU 50,92 13,01 50,60 8,18 0,10 0,917
ACZ 51,60 11,28 49,28 9,51 0,78 0,435
PKT 49,64 12,11 52,56 9,05 -0,96 0,339
Nota:

t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;

NO — Grupa badanych z niska Otwartoscig na doswiadczenie, WO — Grupa badanych z wysoka Otwarto$cig
na do$wiadczenie; SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl skoncentrowany na emocjach, SSU -
Styl skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Poréwnanie $rednich na skali Ugodowos¢ ukazuje tylko jedng istotng statystycznie roéznice
miedzy badanymi wysoko ugodowymi (WU) 1 nisko ugodowymi (NU). Korelacja dotyczy szukania
towarzystwa. Badani wysoko ugodowi stosuja ten styl w radzeniu sobie ze stresem cze$ciej niz
nisko ugodowi (M=52,04, SD=9,47 przy wynikach M=43,36, SD=11,52 dla NU). Roéznice sa
znaczace (t=-2,90, p=0,005). Pod wptywem stresu osoby sympatyczne i potulne, a nawat zalezne od
innych siegaja po naturalng tendencje — kierujg si¢ ku innym w przeciwienstwie do osob

podejrzliwych i niechetnych wspoltpracy, ktore nie poszukuja towarzystwa innych (Tabela 50.).

Tabela 50. Porownanie wynikow Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Ugodowosci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu CISS (NU=25, WU=25)

Style Grupy skrajne w skali Ugodowos¢
stztigz;ofvl:dmg CISS NU WU Statystyki

M SD M SD t p
SSz 47,52 11,35 51,04 8,79 -1,22 0,226
SSE 49,00 10,29 49,92 9,50 -0,32 0,744
SSU 47,12 12,78 50,72 8,77 -1,16 0,251
ACZ 49,92 11,80 49,72 10,47 0,06 0,949
PKT 43,36 11,52 52,04 9,47 -2,90 0,01

Nota: t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;

NU — Grupa badanych z niska Ugodowos$cia, WN — Grupa badanych z wysoka Ugodowoscia;

SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE-Styl skoncentrowany na emocjach, SSU-Styl skoncentrowany
na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zast¢pcze, PKT - Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wilasne.
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Pozostate style nie roznicuja czgstotliwosci radzenia sobie ze stresem przez osoby badane

zaliczone do grup skrajnych o niskiej i wysokiej ugodowosci, co oznacza, ze zarOwno o0soby
uzyskujace wysoki wynik w skali Ugodowosé¢, jak 1 uzyskujace niski wynik w tej skali, stosujg

podobne style radzenia sobie ze stresem (patrz, Wykres 12.).
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Wykres 7. Style radzenia sobie ze stresem wedlug CISS w grupach skrajnych w skali Ugodowos¢

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

W badaniach wtasnych zrdéznicowanie pod wzgledem stosowanych stylow zaradczych

stwierdzono réwniez w grupach skrajnych w wymiarze Sumiennos¢, co pokazuje Tabela 51.

Tabela 51. Por6wnanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Sumienno$ci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu CISS (NS=25, WS=25)

Style Grupy skrajne w skali Sumiennosci
radzenia sobie .
ze stresem wedlug CISS NS WS Statystyki

M SD M SD t p
SSZ 43,20 9,46 56,04 7,33 -5,35 0,001
SSE 55,76 9,90 43,96 10,18 4,15 0,001
SSU 50,36 9,94 50,32 11,44 0,01 0,989
ACZ 53,24 9,37 48,76 11,84 1,48 0,144
PKT 45,24 11,22 53,04 8,42 2,77 0,007
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NS — Grupa badanych z niskg Sumiennos$cia, WS — Grupa badanych z wysoka Sumiennos$cia;
SSZ-Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE-Styl skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl skoncentrowany
na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynnosci zast¢pcze, PKT - Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Osoby o wysokiej sumiennosci (WS) 1 niskiej sumienno$ci (NS) w odmienny sposob radzity e

sobie ze stresem. Grupa z wysokg sumienno$cig (WS) znacznie cze$ciej niz grupa z niska
sumiennoscig (NS) wybierata Styl skoncentrowany na zadaniu (SSZ). Réznica srednich byta niemal
tak wysoka jak przy stosowaniu stylu emocjonalnego przez osoby wysoko neurotyczne (NE — byta
to najsilniejsza korelacja w dotychczasowych poréwnaniach grup skrajnych). Srednia dla WS
wynosita M=56,04 przy SD=7,33 wobec M=43,20 przy SD=9,46 w przypadku NS. Korelacja
w t- studenta byta wysoka (t=-5,35, p=0,001). Réwnoczesnie wysoko sumienni (WS) znacznie
rzadziej od nisko sumiennych (NS) wybierali Sty! skoncentrowany na emocjach (SSE) (M=43,96,
SD=10,18 wobec M=55,76, SD=9,90 dla NS). Wynik testu $rednich dla prob niezaleznych wyniost
t=4,15 przy p=0,001, a zatem réznica w stosowaniu stylu emocjonalnego byta znaczaca.

Roéwniez w przypadku skali Sumiennos¢ znaczace roznice dotyczyly wykorzystania
Poszukiwania kontaktow towarzyskich (PKT) jako stylu zaradczego w grupach skrajnych. Osoby
wysoko sumienne statystycznie czesciej poszukiwaty kontaktéw towarzyskich (M=53,04, SD=8,42)
radzac sobie ze stresem inaczej niz nisko sumienni, ktérzy uzyskali $rednia M=45,24, przy
SD=11,22. Korelacja miedzy grupami skrajnymi a wyborem zaangazowania w relacje spoteczne
byla istotna statystycznie (t=-2,77, p=0,007).

Badani najbardziej konsekwentni i przekonani o wilasnej skutecznosci, istotnie czgsciej niz
inni zadaniowo radza sobie ze stresem, zmieniaja sytuacje lub perspektywe. ROwniez czesciej
inwestujg czas w relacje interpersonalne, zdecydowanie unikajg emocjonalnych reakcji, ktore sg

domeng os6b mato sumiennych. Opisane zwigzki graficznie przedstawia Wykres 8.
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Wykres 8. Style radzenia sobie ze stresem wedlug CISS w grupach skrajnych Sumiennosci

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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4.2.3 Porownanie strategii radzenia sobie ze stresem w grupach skrajnych

Wyszczegolnione grupy skrajne w kazdym z wymiardow zostang nastepnie zanalizowane pod
wzgledem réznic w wyborze strategii radzenia sobie ze stresem w tescie COPE (patrz, Tabela 52.).

Grupa badanych wysoko neurotycznych (WN) znacznie rzadziej (M=47,44, SD=11,93) niz
grupa nisko neurotycznych (NN) (M=56,12, SD=10,03) aktywnie radzi sobie z problemami (t=2,78
przy p=0,007). Roéwnoczesnie wysoko neurotyczni (WN) znacznie rzadziej korzystajg
z Planowania jako sposobu zaradczego wobec nisko neurotycznych (NN) (M=47,80, SD=9,90 przy
wyniku NN réwnym M=56,64, SD=9,81). Test t- studenta byt istotny (t=3,16, p=0,002).

Tabela 52. Por6wnanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Neurotyczno$ci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu COPE (NN=25, WN=25)

Strategie Grupy skrajne w skali Neurotycznosci
radzenia sobie .
ze stresem wedtug COPE NN WN Statystyki

M SD M SD t p
ARS 56,12 10,03 47,44 11,93 2,78 | 0,007
PLA 56,64 9,81 47,80 9,90 3,16 | 0,002
PWI 52,00 9,52 51,04 11,03 0,32 | 0,743
PWE 51,68 10,94 54,92 10,11 -1,08 | 0,282
UKD 53,36 11,41 48,28 10,94 1,60 | 0,114
ZKR 48,36 10,66 50,16 11,63 -0,57 | 0,571
PPR 55,60 10,31 44,64 11,62 3,52 | 0,001
POD 46,12 13,30 51,40 7,34 -1,73 | 0,088
AKC 50,00 12,51 48,60 9,83 0,43 | 0,662
KNE 44,56 9,65 56,88 9,27 -4,60 | 0,001
ZAP 46,28 11,50 53,48 9,46 -2,41 | 0,019
ODU 47,64 11,48 54,00 11,47 -1,95 | 0,055
ZAD 42,80 5,93 57,52 11,62 -5,63 | 0,001
ZAL 47,32 6,62 54,68 14,18 -2,35 | 0,022
PHU 50,92 9,46 48,20 9,46 1,00 | 0,319
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NN — Grupa badanych z niska Neurotycznoscia, WN — Grupa badanych z wysoka Neurotycznos$cig;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto$ciowanie i rozw¢j, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru.

Zrbdto: Opracowanie wiasne.
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Osoby wysoko neurotyczne stosowaly pozytywne przewarto§ciowanie czesciej niz osoby
nisko neurotyczne (M=44,64, z SD=11,62, podczas gdy dla NN, M=55,60, SD=10,31). WN duzo
rzadziej uznawali, ze stres mozna potraktowac jako wyzwanie, ktére przyczynia si¢ do rozwoju
(t=3,52, p=0,001). Kolejna silna korelacja na skali Neurotycznosci to zestawienie $rednich z grup
skrajnych z Koncentracjg na emocjach iich wytadowaniu. Z tej strategii grupa WN korzystata
czesciej niz grupa NN (wynik sredni M=56,88, SD=9,27 przy $redniej dla NN M=44,56, SD=9,65).
Silny zwigzek grup skrajnych w skali Neurotycznos¢ z Koncentracjq na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE) potwierdzil test t- studenta (t=-4,60, p=0,001).

Nieco stabsza, ale nadal istotna byta korelacja grup skrajnej Neurotycznosci
z Zaprzeczaniem (ZAP) (t=-2,41, p=0,019). Wysoko neurotyczni zaprzeczaja czes$ciej niz nisko
neurotyczni (M=53,48, SD=9,46 dla WN przy M=46,28, SD=11,50). Bardzo podobnie przedstawia
sie kwestia Zazywania alkoholu lub innych srodkow psychoaktywnych (t=-2,35, p=0,022). WN
wybieraja ta strategie czesciej jako sposob na stres (M=54,68, SD=14,18 wobec wyniku dla NN
M=47,32, SD=6,62. Najsilniejsze zréznicowanie notujg grupy skrajne w zakresie Zaprzestania
dziatan (t=-5,63, p=0,001). W sytuacji stresowe] wysoko neurotyczni rezygnuja z dzialania
znacznie cze$ciej niz nisko neurotyczni (dla WN M=57,52, SD=11,62 a dla NN M=42380,
SD=5,93). Ich strategia radzenia sobie ze stresem czgsto polega na zaniechaniu wysitku.

Podsumowujac danej dla skali Neurotycznos¢, przedstawiono jak graficznie prezentuja si¢

opisane roznice w dzialaniach zaradczych grup skrajnych (patrz, Wykres 9., s. 128).
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Wykres 9. Strategie radzenia sobie ze stresem w COPE w grupach skrajnych w skali Neurotycznos$¢

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Osoby badane o maksymalnym nasileniu cech neurotycznych, a zatem petne wewngetrznego
niepokoju, stabo przystosowane, maja tendencj¢ do do$wiadczania negatywnych emocji. Moga
akceptowac irracjonalne idee, stabiej kontrolowac swoje impulsy 1 gorzej niz inni radzi¢ sobie ze
stresem. Odnoszac si¢ do do gléwnego pytania postawionego w pracy, mozna stwierdzi¢, ze
strategie, ktore stosuja konforntujac si¢ ze stresem roznig si¢ od tych, ktére wybieraja osoby z niska
neurotyczno$cig. Wysoko neurotyczni: odrzucaja radzenie sobie w trybie zadaniowym, cho¢
czesciej poszukuja wsparcia emocjonalnego. Nie probuja koncentrowac sie na dziataniach, ktore
prowadzilyby do rozwigzania problemu. Znaczaca roznica dotyczy mozliwosci przewarto§ciowania
sytuacji. Osoby nerwowe unikajg przyznania, ze trudnosci moga by¢ rozwojowe, mimo Ze nieco
rzadziej godza si¢ na to, co im si¢ przytrafia. Zamiast tego decyduja si¢ na zaglebienie si¢ we
wlasnych emocjach. Sg mistrzami wyboru strategii unikowych. Najczesciej w obliczu stresu po
prostu poddaja si¢ 1 rezygnuja z poniesionego wysitku. Maja tendencje do zachowan
autodestrukcyjnych, jak uciekanie w alkohol lub inne $rodki psychoaktywne.

U oséb o najnizszych wynikach w skali Neurotycznos¢ proces radzenia sobie ze stresem
przebiega zupelnie inaczej. To osoby, ktore sg aktywne, a przede wszystkim — potrafig odsuna¢ na
bok wszystko to, co w danej chwili nieistotne 1 przeksztalci¢ poznawczo trudng dla nich sytuacje,
potraktowac ja jako wyzwanie. Ich akceptacja sytuacji stresowej jest tylko minimalnie wigksza niz
u 0s6b wysoko neurotycznych, jednak osoby silne emocjonalnie nie poddaja si¢ emocjom. Sa
przeciwnikami zrezygnowania i poczucia beznadziejnosci, pod wptywem stresu nie siegaja po
uzywki. Jedyna strategia roztadowujaca energie, ktora stosuja czesciej, to poczucie humoru.

Grupy skrajne w skali Ekstrawertycznosci takze maja sktonno$¢ do radzenia sobie ze
stresem z wykorzystaniem roéznych strategii. Zauwazalne réznice odnotowano przy: Aktywnym
radzeniu sobie (ARS), Planowaniu (PLA), Pozytywnym przewartosciowaniu i rozwoju (PPR) oraz
przy Poczuciu humoru (PHU) (patrz, Tabela 53., s. 129; Wykres 10., s. 130).

Grupa z wysoka ekstrawertyczno$cig znacznie cze$ciej aktywnie radzi sobie ze stresem niz
grupa z niskg ekstrawertycznoscig. Réznica $rednich wynosi dla WE M=53,56, SD=9,56 przy
wyniku dla NE M=47,00, SD=11,29. Porownanie $rednich z tych niezaleznych prob pokazato, ze
srednie te r6znig si¢ w sposob istotny (t=-2,21, p=0,031). Podobna korelacja dotyczy planowania
jako sposobu zaradczego. Wysoko ekstrawertyczni korzystaja z niego duzo czeSciej niz osoby
z grupy skrajnej o niskiej ekstrawertycznosci (M=53,88, SD=10,26 dla WE przy M=47,52,
SD=11,38 dla NE). Réznica migdzy srednimi jest mniejsza niz w przypadku ARS, ale istotna (t==-
2,07, p=0,043). Najsilniejsza réznica miedzy grupami skrajnymi w skali Ekstrawertycznos¢ dotyczy

stosowania strategii Pozytywne przewartosciowanie i rozwdj (PPR) (t=-3,77, p=0,001).
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Tabela 53. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Ekstrawertyczno$ci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu COPE (NE=25, WE=25)

Strategie Grupy skrajne w skali Ekstrawertycznosci
radzenia sobie .
E E tatystyk

ze stresem wedlug COPE N w Statystyki

M SD M SD t p
ARS 47,00 11,29 53,56 9,56 -2,21 0,031
PLA 47,52 11,38 53,88 10,26 -2,07 | 0,043
PWI 48,48 12,07 51,04 10,84 -0,78 | 0,434
PWE 46,92 10,42 51,08 8,10 -1,57 | 0,121
UKD 49,56 10,94 51,80 8,81 -0,79 | 0,429
ZKR 50,00 10,36 49,56 9,48 0,15 0,876
PPR 45,72 9,73 55,56 8,48 -3,77 | 0,001
POD 49,88 12,07 48,56 9,07 0,43 0,664
AKC 48,04 10,28 50,88 9,95 -0,99 | 0,326
KNE 50,16 9,83 47,76 10,26 0,84 0,402
ZAP 47,80 10,88 47,24 9,63 0,19 0,848
ODU 49,28 12,66 49,20 9,20 0,00 0,979
ZAD 49,96 10,31 45,08 6,49 2,00 0,051
ZAL 49,24 9,38 48,44 7,64 0,33 0,742
PHU 47,2 9,46 53,00 10,59 -2,04 | 0,046
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NN — Grupa badanych z niska Ekstrawertycznoscia, WN — Grupa badanych z wysoka Ekstrawertyczno$cia;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dzialan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozwdj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wysoko ekstrawertyczni korzystaja ze strategii przewarto$ciowania o wiele czeSciej niz
nisko ekstrawertyczni, o czym $wiadczy rdznica $rednich (M=55,56, SD=8,48 dla WE 1 M=45,72,
SD=9,73 dla NE). Réwnie interesujaca, chociaz nie tak silna jest rdznica w stosowaniu Poczucia
humoru (PHU). Osoby wysoko ekstrawertyczne radzg sobie ze stresem wykorzystujac $miech
znacznie czeSciej niz osoby nisko ekstrawertyczne, co pokazuje roznica $rednich (M=53,00,
SD=10,59 dla WE przy M=47,20, SD=9,46 dla NE). Poréwnanie $rednich wykazato istnienie stabe;j
korelacji (t=-2,04, SD=0,046).

Podsumowujac, profile oséb nisko i wysoko ekstrawertycznych znacznie ro6znig si¢ pod

wzgledem stosowanych srodkéw zaradczych. Osoby badane najbardziej zaanagazowane w relacje
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intepersonalne, tryskajace energia i optymizmem, majacy tendencj¢ do dominacji, to zadaniowcy.
Planuja i konsekwentnie realizujg zadania pod wptywem stresu, a w razie potrzeby — potrafia
potraktowaé stres jako sprzymierzenca na dordze do rozwoju. Przejawiaja nieznacznie wyzsza
akceptacje mimo Ze nieco rzadziej zwracajg si¢ ku religii. Zdecydowanie odrzucaja mozliwos¢
skoncentrowania si¢ na emocjach i ich wyladowaniu. Nie dopuszczaja do siebie mysli o poddaniu
si¢, rzadziej stosujg strategie unikowe.

Osoby introwertyczne, przedkladajace wlasne towarzystwo nad obecnos¢ innych, nie
epatujace energia rzadko wybieraja strategie zadaniowe, a najczesciej — unikowe. Zdarza im sie
szczegblnie rezygnowac z poniesionego wysitku, ratowa¢ si¢ uzywkami i zaprzecza¢. By¢ moze
nalezy to wigza¢ z poczuciem osamotnienia, ktore nie jest uswiadomione, a wplywa na mozliwos¢
uzyskania wsparcia, przyjrzenia si¢ temu jak dzialajg inni, trening odsuwania rzeczy nieistotnych na

bok, czego np. osoby nisko ekstrawertyczne nie potrafig zrobi¢ pod wptywem stresu.
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Wykres 10. Strategie radzenia sobie ze stresem w grupach skrajnych w skali Ekstrawertyczno$¢

Zrédto: Opracowanie wlasne

W przypadku Otwartosci na doswiadczenie do$¢ zaskakujacy jest brak korelacji miedzy
strategiami dziatan w grupach skrajnych (patrz, Tabela 54., s. 131). Osoby wysoko otwarte (WO)
inisko otwarte na doswiadczenie (NO) stosuja poszczegdlne strategie w sposdb podobny,
statystycznie nieistotne sg réznice mi¢dzy nimi. Do granicy istotno$ci zblizaty si¢ jedynie rdznice

dotyczace wyboru strategii skoncentrowanych na emocjach 1 poszukiwaniu takiego wsparcia.
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Tabela 54. Poréwnanie wynikow grup skrajnych w skali Otwartosci na doswiadczenie w COPE
Strategie Grupy skrajne w skali Otwarto$ci na do§wiadczenie
radzenia sobie .
ze stresem wedlug COPE NO WO Statystyki

M SD M SD t p
ARS 49,80 10,57 49,56 12,33 0,07 0,941
PLA 49,36 11,09 50,60 12,18 -0,37 0,708
PWI 48,32 11,99 48,80 10,64 -0,14 0,881
PWE 47,60 12,11 52,12 8,96 -1,49 0,140
UKD 48,88 11,71 49,68 9,03 -0,27 0,788
ZKR 45,64 7,15 48,48 9,68 -1,17 0,244
PPR 50,04 8,52 53,16 12,39 -1,03 0,304
POD 47,16 8,97 46,96 10,52 0,07 0,942
AKC 47,48 9,43 48,12 10,73 -0,22 0,823
KNE 46,96 10,34 52,08 9,38 -1,83 0,073
ZAP 48,24 10,61 48,60 9,30 -0,12 0,899
ODU 49,84 12,17 50,92 10,99 -0,32 0,743
ZAD 48,08 8,23 48,44 10,52 -0,13 0,893
ZAL 48,12 8,98 48,76 7,21 -0,27 0,782
PHU 50,36 9,62 48,92 8,64 0,55 0,580
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NN — Grupa badanych z niskg Otwarto$cig na doswiadczenie, WN — Grupa badanych z wysokg Otwartoscia
na doswiadczenie; ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego, PWE — Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych
dziatan, ZKR - Zwrot ku religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozwo6j, POD - Powstrzymanie si¢
od dziatania, AKC — Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie,
ODU - Odwracanie uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych srodkow
psychoaktywnych, PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

W skali Ugodowos¢ rowniez istnieje wiele zbieznos$ci w radzeniu sobie w grupach badanych
o skrajnym nasileniu tej cechy. Statystycznie znaczace rdznice dotycza jedynie poszukiwania
réznego rodzaju wsparcia jako sposobu radzenia sobie ze stresem (patrz, Tabela 55., s. 132).

Osoby wysoko ugodowe poszukuja wsparcia instrumentalnego cze$ciej niz osoby nisko
ugodowe, a roéznica srednich jest istotna (M=52,48, SD=6,56 dla WU przy M=43,68, SD=11,24 dla
NU). Test t-studenta ukazuje wzglednie silng korelacje (t=-3,37, p=0,001). Osoby wysoko ugodowe
duzo czg$ciej niz nisko ugodowe poszukuja wsparcia emocjonalnego (PWE), réznica $rednich jest
podobna (M=51,72, SD=9,10 dla WU przy M=44,68, SD=10,06 dla NU). Wynik testu r6znic dla
prob niezaleznych jest nizszy niz przy PWI (t=-0,59, p=0,002). Mozna ogdlnie stwierdzi¢, ze

w sytuacji stresowej potrzeba wsparcia w réznej postaci jest domeng os6b o wysokiej ugodowosci.
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Tabela 55. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Ugodowosci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu COPE (NU=25, WU=25)

Style Grupy skrajne w skali Ugodowos¢
radzenia sobie .

N tatystyk
ze stresem wedlug COPE v WU Statystyki

M SD M SD t p

ARS 46,16 9,87 50,92 12,30 -1,50 0,137
PLA 48,68 9,39 48,32 9,29 0,13 0,892
PWI 43,68 11,24 52,48 6,56 -3,37 0,001
PWE 44,68 10,06 51,72 9,10 -2,59 0,012
UKD 46,48 8,59 50,88 9,10 -1,75 0,085
ZKR 47,52 10,45 49,92 10,55 -0,80 0,423
PPR 48,44 12,22 52,16 9,65 -1,19 0,238
POD 50,04 11,21 52,48 9,07 -0,84 0,402
AKC 49,88 11,12 49,52 9,64 0,12 0,903
KNE 46,00 10,26 50,64 10,30 -1,59 0,117
ZAP 50,92 12,47 50,76 8,67 0,05 0,958
ODU 51,60 12,31 48,96 8,08 0,89 0,374
ZAD 50,68 11,53 50,76 10,00 -0,02 0,979
ZAL 50,52 9,75 50,52 11,90 0,00 1,000
PHU 52,40 9,53 50,88 12,71 0,47 0,634
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NN — Grupa badanych z niska Ugodowos$cig, WN — Grupa badanych z wysoka Ugodowoscia;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto$ciowanie i rozw¢j, POD - Powstrzymanie si¢ od dzialania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wyladowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU —
Odwracanie uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkow
psychoaktywnych, PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Osoby badane najbardziej ufne, potulne 1 sympatyczne, raczej wspolpracujace znacznie
czgsciej niz osoby najbardziej sceptyczne i podejrzliwe, raczej rywalizujace, potrafia w sytuacji
stresu poszukiwaé wsparcia instrumentalnego, a w drugiej kolejnosci — takze emocjonalnego.
Osoby konfliktowe nie proszg o pomoc i nie szukaja jej. Osoby badane najbardziej ugodowe stosuja
czesciej wszystkie strategie zadaniowe oraz wynikajace z poszukiwania wsparcia emocjonalnego.
Nieco rzadziej unikajag mysli o trudnej sytuacji przez zajmowanie si¢ czyms$ innym i rzadziej
potrafig si¢ $mia¢ w sytuacji stresowej. Z kolei osoby badane najbardziej rywalizujace i oschte
roOwnie czesto planuja, jednak rzadziej naprawde dziatajg. Nie dopuszczaja do gltosu emocji. To, co

robig czesciej to odwracanie uwagi 1 stosowanie poczucia humoru (patrz, Wykres 11., s. 133).
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Wykres 11. Strategie radzenia sobie w grupach skrajnych w skali Ugodowos¢

Zrédto: Opracowanie whasne.

W ostatnim z analizowanych wymiarow, czyli skali Sumiennos¢, zachodzi wiele korelacji,
tyle samo co w skali Neurotycznos¢. Wigkszo$¢ z nich silnie rdéznicuje radzenie sobie ze stresem

wsrod osob o wysokiej sumienno$ci (WS) 1 niskiej sumiennosci (NS) (patrz, Wykres 12.).
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Wykres 12. Strategie radzenia sobie wedlug COPE w grupach skrajnych w skali Sumiennos¢

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Powigzania istotne statystycznie potwierdza analiza wartosci liczbowych (patrz, Tabela 56.). e

Osoby wysoko sumienne znacznie czesciej Aktywnie radzq sobie ze stresem (ARS) niz osoby nisko
sumienne, a rdznica srednich jest wysoka (M=54,00, SD=10,40 dla WS przy M=44,16, SD=9,09 dla
NS). Wynik testu t-studenta potwierdza korelacje (t=-3,56, p=0,001).

Osoby wysoko sumienne znacznie czesciej niz osoby nisko sumienne (M=54,32, SD=9,37
dla WS przy M=43,48, SD=9,31) wykorzystuja Planowanie (PLA). Roznica $rednich jest istotna
(t=-4,10, p=0,001). Osoby wysoko sumienne w zetknigciu ze stresem stosujg czesciej 1 inne
strategie zadaniowe, jak Unikanie konkurencyjnych dziatan (UKD) (M=53,16, SD=9,57 dla WS
przy M=43,32, SD=8,89 dla NS). Roznica $rednich jest duza (t=-3,76, p=0,001).

Tabela 56. Porownanie wynikéw Srednich uzyskanych przez grupy skrajne (wysoki/ niski) w skali
Sumienno$ci w profilu radzenia sobie w kwestionariuszu COPE (NS=25, WS=25)

Strategie Grupy skrajne w skali Sumiennos¢
radzenia sobie :

NS WS Statystyk
ze stresem wedtug COPE atystyd

M SD M SD t p

ARS 44,16 9,09 54,00 10,40 -3,56 | 0,001
PLA 43,48 9,31 54,32 9,37 -4,10 | 0,001
PWI 45,28 12,25 51,04 9,88 -1,82 | 0,073
PWE 47,08 9,79 49,20 8,66 -0,81 0,421
UKD 43,32 8,89 53,16 9,57 -3,76 | 0,001
ZKR 49,28 11,17 47,84 9,97 0,48 0,632
PPR 45,76 12,80 54,36 9,28 -2,71 0,009
POD 49,56 9,19 48,76 9,87 0,29 0,768
AKC 48,64 11,24 50,48 11,11 -0,58 | 0,563
KNE 52,08 8,33 44,72 9,07 2,98 0,004
ZAP 54,00 10,14 48,44 10,38 1,91 0,061
ODU 52,68 10,55 49,44 8,76 1,18 0,243
ZAD 56,16 11,36 45,24 6,84 4,11 0,001
ZAL 54,52 12,01 46,20 6,21 3,07 0,003
PHU 49,12 10,74 52,68 11,40 -1,13 0,261
Nota:
t — wynik testu t - studenta; p — poziom istotnosci;
NN — Grupa badanych z niska Sumiennoscia, WN — Grupa badanych z wysoka Sumiennoscia;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozw6j, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dzialan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Osoby wysoko sumienne cze$ciej niz nisko sumienne przewarto$ciowuja stres 1 traktuja jako
szans¢ na rozwoj, a réznica w tym zakresie jest istotna (M=54,36, SD=9,28 dla WS i M=45,76,
SD=12,80 dla NS). Wynik testu t-studenta $§wiadczy o tych réznicach (t=-2,71, p=0,009). Z drugiej
strony wysoko sumienni znacznie rzadziej niz nisko sumienni koncentruja si¢ na emocjach i ich
wytadowaniu (M=44,72, SD=9,07 dla WS przy M=52,08, SD=8,33 dla NS). Roznica miedzy
$rednimi jest zauwazalna i znaczaca (t=2,98, p=0,004). Osoby wysoko sumienne rzadziej w reakcji
na stres zaprzestaja dzialan niz osoby nisko sumienne (M=45,24, SD=6,84 dla WS przy M=56,16,
SD=11,36 dla NS). To najwieksza réznica w skali S (t=4,11, p=0,001). Wysoko sumienni znacznie
rzadziej niz nisko sumienni stosujg alkohol i inne $rodki psychoaktywne jako dziatanie zaradcze.
Réznica $rednich jest istotna (M=46,20, SD=6,21 dla WS przy M=54,52, SD=12,01 dla NS).
Réznice w tym zakresie sg istotne 1 umiarkowane silne (t=3,07, p=0,003).

Podsumowujac wyniki uzyskane w skali Sumiennos¢ przez grupy o skrajnym nasileniu tej
cechy, nalezy zauwazy¢, ze grupy badanych wysoko sumiennych i nisko sumiennych réznig si¢
migdzy sobg istotnie w doborze strategii radzenia sobie ze stresem wedlug COPE. Badani, ktorzy sa
najbardziej przekonani o wlasnej kompetencji, o tym, ze potrafig sobie radzi¢ z przeciwno$ciami
losu, a zarazem maja wysokie aspiracje zyciowe, pod wplywem stresu uruchamiajg przede
wszystkim strategie zadaniowe. Znaczaco czg$ciej niz inni planuja, sa aktywni, potrafig unikaé
tego, co niepotrzebne i rozpraszajace. Ich wielkim zasobem jest umiejetno$¢ poznawczego
przeksztatcenia trudnej sytuacji w wyzwanie. Nieznacznie czg$ciej akceptuja to, co im si¢
przytrafia, rezygnuja z wszelkich strategii unikowych decydujac si¢ jedynie na rozladowanie
napigcia przez zastosowanie poczucia humoru. Najwigksza niezgod¢ maja na koncentrowanie si¢ na
swoich emocjach i rezygnacji z obranych celow.

Doktadnie odwrotnie postepuja badani osiggajacy najnizsze wyniki w skali Sumiennosé. Ich
zyciowa niesystematyczno$¢ i hedonizm popycha ich przede wszystkim w kierunku strategii
unikowych w obliczu stresu. Sa najbardziej sktonni rezygnowaé z wysitku, stosowaé uzywki
1 zaprzeczac realnosci tego, co ich spotkato. Znacznie rzadziej korzystajg ze strategii zadaniowych,

natomiast prawie rownie czgsto — poszukujg wsparcia emocjonalnego.
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Rozdzial 5. ZACHOWANIA ZARADCZE STUDENTOW O ROZNYM TYPIE
OSOBOWOSCI I ZMIENNYCH DEMOGRAFICZNYCH

Jak wynika z dotychczasowej analizy wynikow badan wilasnych, studenci kierunku
Bezpieczenstwo Wewnetrzne roznig si¢ pod wzgledem stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem,
a korelacje mozna dostrzec zarowno w odniesieniu do catej proby, jak i grup o skrajnym nat¢zeniu
cech osobowosciowych w poszczegdlnych wymiarach wedlug NEO-PI-R. Przedmiotem niniejszego
rozdziatu bedzie proba odpowiedzi na pytanie o wptyw roznych konfiguracji cech badanych oraz
cech demograficznych (pte¢ 1 wiek) na wybierane style i sposoby zaradcze. W pierwszej kolejnosci
zostanie zaprezentowany sposob wyodregbnienia grup o szczegdlnej koncentracji wybranych cech,
nastgpnie poszczegdlne skupienia warto$ci zostang scharakteryzowane i poddane analizie. R6znice
w radzeniu sobie ze stresem bedg takze przedstawione w odniesieniu do pici i wieku badanych.

Ostatnim punktem analizy bedzie proba dokonania podsumowania uzyskanych wynikow

w odniesieniu do postawionych pytan badawczych i postawionych hipotez.

5.1 Zachowania zaradcze studentow o roznym typie osobowosci

Wykorzystujac inwentarz NEO-PI-R okre$lono zréznicowanie proby pod wzgledem
nasilenia warto$ci dla poszczegdlnych wymiaré6w. Nastgpnie stosujac analiz¢ statystyczng
wyrdzniono 5 grup o wzglednie podobnych profilach osobowosciowych. Nazwy tych skupien

utworzono od cech dominujacych w danej grupie profilow.

5.1.1 Sposob wyodrebnienia grup homogenicznych i ich charakterystyka

Dzi¢ki zastosowaniu analizy skupien wyszczegdlniono pi¢¢ grup podobnych do siebie pod
wzgledem wynikow uzyskanych w skalach NEO-PI-R. Wyr6znione skupiska sa wewngtrznie
homogeniczne, tj. grupuja osoby bardziej do siebie podobne pod wzgledem profilu i zarazem
roznigce si¢ pod wzgledem struktury osobowosci od 0séb z innych grup. Wyrdézniono grupy:

1) Le¢kowi ekstrawertycy.

2) Ugodowi.

3) Lekowi niezorganizowani.
4) Dzialajacy ekstrawertycy.

5) Niezdecydowani.

136

:18:30
140 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

Kazda z wymienionych grup posiada pewne charakterystyczne cechy:

Grupe 1 - Lekowych ekstrawertykow cechuje najnizszy og6lny rozktad wartosci srednich.
Osoby, ktore si¢ w niej znalazty, uzyskiwaty najwyzsza $rednig w skalach Neurotycznos¢ (M=47,78,
SD=5,30) i Ekstrawertycznos¢ (M=48,05, SD=4,69), od ktérych utworzono nazw¢ grupy. Mimo, ze
osoby te odczuwaja wysoki lek, jednak staraja si¢ dziata¢, a wzglednie wysoka Sumiennosé
(M=47,15, SD=6,08) kaze im podporzadkowa¢ si¢ regutom i pracowaé. Réwnoczesnie najnizsza
Otwartos¢ na doswiadczenie (M=43,00, SD=6,06) 1 najnizsza Ugodowos¢ (M=40,84, SD=7,73), nie
pozwalaja na wewngtrzne uspokojenie i1 potencjalnie generujac stres. A zatem sg to osoby, ktore
dziataja mimo wewnetrznych lekow, jednak dzialajac ciagle doswiadczajg frustracji.

Grupe 2 wyrdznia na tle innych najwyzsza Ugodowosé¢ (M=57,75, SD=5,65) i prawie
najwyzsza Sumiennos¢ (M=53,53, SD=6,32). W pozostalych wymiarach otrzymuja wartosci
$rednie, nie rdznigce si¢ od innych. Grupe nazwano Ugodowi, gdyz sa to osoby podporzadkowujace
si¢ regulom zycia spotecznego, o szerokich sieciach spotecznego wsparcia. Gdy do$wiadczaja
wewngetrznej frustracji i leku, niweluja go swoim zaangazowaniem i aktywnoscia.

Grupa 3 zostala nazwana Lekowi niezorganizowani, gdyz sa to osoby, ktére z jednej strony
sa zdecydowanie najbardziej neurotyczne (M=60,07, SD=8,19), a z drugiej — najmniej
ekstrawertyczne (M=37,35, SD=8,04) i sumienne (M=33,85, SD=6,39) na tle pozostatych. Wyniki
w skali Ekstrawertycznosci 1 Sumiennosci moga odpowiada¢ za ich wycofanie z dziatania mimo
otwartosci na doswiadczenie uksztattowanej na poziomie $rednim dla calej proby 1 powyzej sredniej
dla wilasnej grupy, na tle wlasnego $redniego profilu.

Grupe 4 tworza Dziatajgcy ekstrawertycy. Sa najmniej neurotyczni (M=39,27, SD=7,50),
a zarazem najbardziej ekstrawertyczni (M=63,00, SD=7,72). Ich $rednia w skali Sumiennosci jest
najwyzsza spos$rod wszystkich wyréznionych skupisk wartosci (M=59,72, SD=5,77). Sa tez
powyzej sredniej dla calej proby w zakresie Otwartosci na doswiadczenie (M=51,68, SD=9,31)
1 Ugodowosci (M=51,09, SD=8,23), co pozwala podejrzewaé, ze sa skuteczni w dziataniu,
a zarazem nie do$wiadczaja wewngtrznych lgkow.

Grupa 5 to Niezdecydowani, czyli osoby, ktore z jednej strony maja najwyzsza Srednig
w skali Otwartos¢ na doswiadczenie (M=64,00, SD=8,72), a z drugiej — prawie najwyzszy $redni
wynik w skali Neurotycznos¢ (M=56,50, SD=8,22). Oznacza to, ze chcieliby zdobywaé
doswiadczenia, a ponadprzecietny wynik w skali Ekstrawersji dodatkowo wyjasnia, ze potrzebuja
do zycia kontaktow spotecznych (M=52,50, SD=4,39), jednak przez wysoki poziom leku nie sg
pewni swoich decyzji, co moze blokowac ich dziatania.

Opisane skupiska maja rézng liczebno$¢ - od najbardziej licznej grupy 2, skupiajacej 32

badanych do najmniej licznej grupy 3, skupiajacej 14 studentow (patrz, Tabela 57., s. 138).
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Tabela 57. Rozklad procentowy grup homogenicznych w badanej probie e

Grupa N %

1. Lekowi ekstrawertycy 19 18,44

2. Ugodowi 32 31,06

3. Lekowi niezorganizowani 14 13,59

4. Dzialajacy ekstrawertycy 22 21,35

5. Niezdecydowani 16 15,53

Razem 103 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Uktad cech w skupieniach prezentujg Tabela 58. i Wykres 13. Ustalono $rednie i odchylenia.

Tabela 58. Porownanie $rednich w grupach homogenicznych o réznej konfiguracji cech osobowosci

Wymiary Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 5
osobowosci N=19 N=32 N=14 N=22 N=16

M SD M SD M SD M SD M SD
N 47,78 5,30 51,03 8,02 | 60,07 8,19 39,27 | 7,50 | 56,50 | 8,22
E 48,05 4,69 46,40 | 6,17 | 3735 8,04 63,00 | 7,72 | 52,50 | 4,39
O 43,00 6,06 47,50 | 5,776 | 46,64 9,28 51,68 | 9,31 | 64,00 | 8,72
U 40,84 7,73 57,75 5,65 | 42,42 9,33 51,09 | 823 | 49,50 | 8,61
S 47,15 6,08 53,53 6,32 | 33,85 6,39 59,72 | 5,77 | 47,06 | 6,16
Nota:

Grupa 1 — Lekowi ekstrawertycy, Grupa 2 — Ugodowi, Grupa 3 — Lekowi niezorganizowani, Grupa 4 —
Dzialajacy ekstrawertycy, Grupa 5 — Niezdecydowani; N - Neurotyczno$¢, E — Ekstrawertyczno$¢, O —
Otwartos¢ na doswiadczenie, U — Ugodowos¢, S - Sumienno$¢

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykr. érednich kazd. skupienia

75
70 t
65 |
60
55 t
50
a5 |
40 .
35
35 -
<
30 —o— Skupien. 1
- 1 -o- skupien. 2
o Skupien. 3
20 Neuro Ekstra Otwar Ugodo Sumien —= Skupien. 4
9 —e Skupien. 5
Zmienne

Wykres 13. Konfiguracja cech osobowos$ci w badanej prébie studentow

Zrodto: Opracowanie wlasne.

138




b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

5.1.2 Style radzenia sobie ze stresem w grupach homogenicznych

Kolejnym punktem analizy wynikow badan wtasnych bylo sprawdzenie na ile pigé
wyszczegolnionych skupien przypadkow rozni si¢ od siebie pod wzgledem stosowanych stylow
radzenia sobie ze stresem. W tym celu porownano S$rednie wartosci dla stylow w CISS
1 zastosowano test nieparametryczny dla grup nierdwnolicznych (Fishera-Snedecora). Jego wartos¢
analizuje si¢ w powigzaniu z istotnos$cig p. Zaktada istnienie hipotezy zerowej (brak istotnych
roznic miedzy Srednimi—F=0). Im wyzsza wartos¢ F, tym wigksza sita zwigzku miedzy
zmiennymi. Nawet jesli jednak wynik testu F jest istotny, nie wiemy, ktore grupy roéznig si¢ miedzy
soba w $rednich istotnie. Zeby si¢ tego dowiedzie¢, wykonano test post hoc (Gamesa-Howella).

Wyniki opisanych analiz przedstawiono w Tabeli 59. i graficznie na Wykresie 14. (patrz, s. 140).

Tabela 59. Porownanie styléw radzenia sobie w CISS w grupach skrajnych wedlug Srednich

Style Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 5 F p Test

radzenia sobie | N=19 N=32 N=14 N=22 N=16 Games-

ze stresem Howell

wedlug CISS M |  SD| M SD| M | SD| M | SD| M | SD

SSz 48,53 | 9,57 149,88 |8,00(43,29 | 10,41 |57,64| 8,43 147,50| 10,25 | 6,20 | 0,001 | 1-4
2-4
3-4
4-5

SSE 49,58| 9,17 151,72 16,66| 59,36 | 9,41 |40,50| 8,67 |52,13| 8,92 |12,14|0,001| 1-3
1-4
2-3
2-4
3-4
4-5

SSU 48,32112,71| 49,88 9,05/ 50,29 | 9,74 |48,59|10,68|53,69| 7,39 | 0,78 0,539

ACZ 50,48 11,23 149,41 19,15| 54,50 | 9,50 |46,50|11,25|50,88| 8,25 | 1,48 0,212

PKT 45,42110,10| 50,34 8,63 43,29 | 11,33 |53,68| 8,80 |155,69| 7,81 | 5,41 |0,001| 1-5
3-5

Nota:

F — test Fishera-Snedecora, F=0 $wiadczy o braku istotnych roéznic w wyborze strategii zaradczych,

p — poziom istotnosci, test Games-Howell pokazuje, ktée grupy roznig si¢ miedzy sobg istotnie;

Grupa 1 — Lekowi ekstrawertycy, Grupa 2 — Ugodowi, Grupa 3 — Lekowi niezorganizowani, Grupa 4 —

Dziatajacy ekstrawertycy, Grupa 5 — Niezdecydowani; SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl

skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢

w czynnosci zastgpcze, PKT - Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Istotne roznice migdzy $rednimi w poszczegolnych skupiskach cech wystapilty w przypadku
wykorzystywania przez poszczegolne grupy Stylu skoncentrowanego na zadaniu, Stylu

skoncentrowanego na emocjach 1 stylu Poszukiwania kontaktow towarzyskich.

139

:18:30
143 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

Lekowi niezorganizowani najbardziej t6znili si¢ od Dzialajgcych ekstrawertykow
w wybieraniu stylu zadaniowego (M=43,29, SD=10,41 dla grupy 3 przy M=57,64, SD=8,43 dla
grupy 4). Prawdopodobnie wynika to stad, ze wysoki poziom Ieku oraz nieumiejetnosé
zorganizowanego dziatania maja przelozenie na niskg sktonnos$¢ Grupy 5 do efektywnego dziatania
pod wplywem stresu. Z kolei wysoka Sumiennos¢ 1 potrzeba aktywnego dzialania z innymi
w grupie Drzialajqcych ekstrawertykow, w naturalny sposob popycha ich do wybierania Stylu
skoncentrowanego na zadaniu.

Wszystkie grupy roznity si¢ istotnie w zestawieniu z Dziafajgcymi ekstrawertykami. Lekowi
ekstrawertycy $rednio o 8% rzadziej niz Dzialajgcy ekstrawertycy wybieraja styl zadaniowy
(M=48,53, SD=9,57). Mimo potrzeby wspotpracy zinnymi, potencjat zadaniowy Lekowych
ekstrawertykow ogranicza ich wewnetrzny dyskomfort. Ugodowi takze roznig si¢ istotnie od
Drziatajgcych ekstrawertykow (M=49,88, SD=8,00). Mozna podejrzewal, ze czg¢stsze wybieranie
stylu zadaniowego utrudnia im $redni poziom wewnetrznego leku 1 niski wynik osiggany w skalach
Ekstrawertycznosc 1 Otwartos¢ na doswiadczenie, co oznacza, ze brak towarzystwa nie ogranicza
ich znaczaco, a brak nowych doswiadczen nie jest ucigzliwy, wolg bowiem to, co znane
1 bezpieczne. Dzialajgcy ekstrawertycy tdznig si¢ takze istotnie w wybieraniu z Grupg 5 —
Niezdecydowanych (M=47,50, SD=10,25) w wybieraniu Stylu skoncentrowanego na zadaniu.
Grupa 5 mimo wysokiej otwarto$ci charakteryzuje si¢ prawie najwyzszym poziomem
Neurotycznosci, a dodatkowo dos¢ niskg Sumiennosciq, przez co ich potrzeby w zakresie wyboru

stylu zadaniowego sa mniejsze niz u Grupy 4.

B0
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Wykres 14. Style zaradcze studentéw w grupach homogenicznych pod wzgledem konfiguracji cech

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wyrdznione grupy rdznily si¢ istotnie w czestotliwos$ci stosowania Stylu skoncentrowanego
na emocjach. To w wykorzystywaniu tego stylu zaradczego wyrdznione grupy roznity si¢
najbardziej (F=12,14, p=0,001). Najwieksze réznice wystapity migedzy Grupa 3 a Dzialajgcymi
ekstrawertykami. Lekowi niezorganizowani stosuja Styl skoncentrowany na emocjach o wiele
czesciej niz grupa 4, ktora robi to najrzadziej ze wszystkich (M=59,36, SD=9,41 dla Grupy 3 przy
M=40,50, SD=8,67 dla Dziatajgcych ekstrawertykow). Lekowi ekstrawertycy roznili si¢ istotnie
w wybieraniu stylu emocjonalnego od Lekowych niezorganizowanych (M=49,58, SD=9,17 przy
M=59,36, SD=9,41 dla Grupy 3). Najwyzsza sposrod wszystkich Neurotycznos¢ Grupy 3 podnosita
czestotliwos¢ wyboru stylu emocjonalnego. Grupa ta réznila si¢ statystycznie takze z Ugodowymi
(M=51,72, SD=6,60), ktérzy nieco rzadziej wybierali Styl skoncentrowany na emocjach. Ugodowi
z kolei roznili si¢ istotnie od Dziatajgcych ekstrawertykow, wybierajac styl emocjonalny o 10%
czesciej. A zatem ich potrzeba wspotpracy byta silniejsza niz aktywnos$¢ i cheé przebywania
z innymi, wyrazana przez Grup¢ 4. Z kolei Grupa 4 rdznita si¢ w czestotliwosci wyboru stylu
emocjonalnego z Niezdecydowanymi (M=52,13, SD=8,92). Niezdecydowani o 12% cze¢sciej niz
Grupa 4 w sytuacji stresu skupiali si¢ na sobie 1 swoich emocjach, kierowali uwage do wewnatrz.

Skupiska réznity si¢ istotnie rdwniez w przypadku wyboru rodzaju stylu unikowego -
Poszukiwanie kontaktow towarzyskich. Najbardziej roznili si¢ od siebie w tym zakresie Legkowi
niezorganizowani (M=43,29, SD=11,33) od Niezdecydowanych (M=55,69, SD=7,81). Wydaje sie,
ze decydujaca role mogta tutaj odegra¢ najwyzsza sposrod wszystkich otwarto$¢ Grupy 5.

Grupa 1 takze roéznila si¢ istotnie od Niezdecydowanych w czestotliwosci wyboru
zorientowania na relacje w sytuacji stresowej (M=45,42, SD=10,10). Wydaje si¢, ze za duzo
czestszy wybor Poszukiwania kontaktow towarzyskich przez Grupe 5 moze by¢ odpowiedzialny
wysoki wynik w skali Otwartos¢ na doswiadczenie 1 to, ze Poszukiwanie kontaktow towarzyskich
(PKT) jest rodzajem stylu unikowego, a zatem wzmacnia niezdecydowanie Grupy 5.

Podsumowujac opisane analizy powigzan miedzy $rednimi zwraca uwage, ze Lekowi
ekstrawertycy (Grupa 1) niemal wszystkie style zaradcze wybieraja rownie czgsto co inne grupy
homogeniczne, jednak rzadziej niz inni korzystaja z Poszukiwania kontaktow towarzyskich. Jest to
zaskakujace w konteks$cie ich potrzeby przebywania z innymi. Wydaje si¢, ze zar6wno ich energia,
jak 1 duza determinacja w dziataniu nie sg wystarczajace, zeby przekona¢ ich do angazowania si¢ w
kontakty, gdy doswiadczajg stresu. Ugodowi (Grupa 2) posiadaja najbardziej sredni profil dziatania
pod wplywem stresu. Nie wyrdzniaja si¢ niczym na tle pozostatych skupisk. Minimalnie czg$ciej
niz inni, wybieraja styl emocjonalny. Lekowi niezorganizowani (Grupa 3) wyrdzniaja si¢ na tle
pozostalych grup zdecydowaniem w wyborze poszczegdlnych stylow zaradczych. Zdecydowanie

nie wybierajg stylu zadaniowego i1 poszukiwania kontaktéw towarzyskich, a zdecydowanie czesciej
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niz inni wybieraja styl emocjonalny i angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze. Nie maja zasobow,
zeby wybiera¢ styl zadaniowy i robig to narzadziej. Prawdopopdobnie najbardziej ogranicza ich
wewnetrzna niestabilno$¢ 1 niska systematyczno$¢ w dziataniu, co razem mogloby skutkowaé
do$wiadczaniem porazek przy realizacji konkretnych zadan. Grupa 3 ma naturalng tendencje do
koncentrowania si¢ na sobie i1 kierowania uwagi do wewnatrz, co umozliwia najczgsciej przez nia
wybierany styl emocjonalny. Dzialajgcy ekstrawertycy (Grupa 4) sa liderami stylu zadaniowego.
Mozna podejrzewac, ze najczestszy sposrod wszystkich wybor tego stylu dziatania pod wplywem
stresu maja wpltyw ich: aktywnos$¢, energia i przekonanie o wiasnej skutecznosci. Grupa 4 jest
zwrocona w swoich dziataniach na zewnatrz, stad przygladanie si¢ w stresowej sytuacji wtasnemu
wnetrzu nie jest typowe dla tego profilu. Zapewne thumaczy to najnizsza potrzebe opiekowania si¢
swoimi emocjami w sytuacji problemowej. Che¢ przebywania z innymi sprawia, ze Grupa 4 moze
unika¢ konfrontacji ze stresem poszukujac kontaktéw towarzyskich. Niezdecydowani (Grupa 5)
czgsciej niz inni blokuja mysli dotyczace problemu oraz uciekaja w kontakty towarzyskie. Mozna
podejrzewaé, ze niejako wymusza to duza ciekawos¢ intelektualna oraz niska sytematyczno$c.
Mimo braku najwyzszej potrzeby przebywania z innymi, Niezdecydowani potrzebuja ciaglej
stymulacji. Mozna podejrzewaé, ze kontakty towarzyskie stanowig rodzaj substytutu realnych

dziatan, adekwatnych do skutecznego poradzenia sobie ze stresem.

5.1.3 Strategie radzenia sobie ze stresem w grupach homogenicznych

Grupy homogeniczne pod wzgledem konfiguracji cech ro6znity si¢ od siebie istotnie zar6wno
w wyborze strategii o charakterze zadaniowym, zorientowanych na emocje, jak i unikowych
wedtug COPE (patrz, Tabela 60., s. 143). Lekowi niezorganizowani roznili si¢ w czgstotliwosci
stosowania Aktywnego radzenia sobie (ARS) z Dzialajqgcymi ekstrawertykami az o 20%, co
oznacza, ze stosowali te strategi¢ pie¢ razy rzadziej niz Grupa 4 (M=45,00, SD=10,64 przy
M=56,18, SD=9,18 dla Grupy 4). Istotnie rdznity si¢ ze soba tylko te dwie grupy, jesli chodzi
o aktywne dziatanie. Jeszcze wicksza rdéznica migdzy tymi grupami wystgpita w przypadku
Planowania przy M=44,21, SD=9,70 dla Grupy 3 i M=57,14, SD=9,27 dla Grupy 4. Lekowi
niezorganizowani stosuja PLA w radzeniu sobie ze stresem pi¢¢ razy rzadziej niz Dzialajgcy
ekstrawertycy. Mozna przypuszczaé, ze odpowiada za to przede wszystkim ich niski wynik w skali
Sumiennosc¢. Znaczace roéznice wystapity miedzy Grupg 4 a Lekliwymi ekstrawertykami (M=47,32,
SD=9,79) i migdzy Grupa 4 a Ugodowymi (M=49,94, SD=8,57). Wszyscy oni znacznie rzadziej niz

Drziatajgcy ekstrawertycy wykorzystywali Planowanie w reakcji na stres.
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Tabela 60. Poréwnanie strategii radzenia sobie w grupach homogenicznych o réznej konfiguracji cech

Strategie Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 5 F p Test

radzenia sobie N=19 N=32 N=14 N=22 N=16 Games-

ze stresem Howell

wedhig COPE M | SD | M SD M SD | M | SD M | SD

ARS 48,37| 8,71 |49,75|10,15| 45,00 | 10,64 | 56,18 | 9,18 | 48,00 | 8,77 |3,75|0,009| 3-4

PLA 47,321 9,79 149,94 | 8,57 | 44,21 | 9,70 57,14 | 9,27 | 49,38 | 8,98 |5,14(0,001 | 1-4
2-4
3-4

PWI 49,47| 9,25 |52,13| 7,90 | 42,86 | 13,53 |51,82|10,72| 50,00 | 6,85 |2,55|0,044

PWE 45,11| 9,03 | 51,66 | 9,51 | 44,79 | 11,17 |51,14 | 8,57 | 55,63 | 8,57 |4,18/0,004| 1-5
3-5

UKD 47,37| 11,14 152,84 | 9,25 | 44,29 | 7,55 53,23 /10,21 | 47,69 | 8,49 |3,19/0,016| 2-3
3-4

ZKR 47,42| 9,38 |52,56|10,13 | 48,86 | 9,58 {49,95|11,14| 48,19 | 9,44 11,00/ 0,410

PPR 45,00| 9,55 [48,41| 7,58 | 45,86 | 13,25 57,50 | 8,46 | 52,06 | 8,57 |6,19/0,001 | 1-4
2-4

POD 48,84|12,62|52,72| 7,78 | 49,50 110,19 47,32| 11,99 49,88 | 6,10 | 1,070,374

AKC 47,79 8,16 |50,25| 9,22 | 49,43 | 12,38 {49,73 112,21 53,13 | 8,09 | 0,63| 0,640

KNE 46,21|11,35|51,75| 8,67 | 50,57 | 8,28 | 44,73 | 9,67 | 56,50 | 7,71 |4,83/0,001| 1-5
4-5

ZAP 49,32| 9,29 149,47| 9,44 | 54,64 110,89 47,14|12,03 51,63 | 7,62 |1,35/0,254

ODU 47,42110,53|50,28 | 9,45 | 53,00 | 11,49 |49,05|10,72| 50,69 | 8,13 |0,69|0,595

ZAD 49,21111,79 51,03 | 8,95 | 57,93 | 10,97 43,77 | 6,53 | 49,94 | 7,54 |15,24|0,001 | 2-4
3-4

ZAL 51,21/10,0248,75|10,84 | 55,86 | 13,04 46,45 6,33 | 48,75 | 7,44 12,22/ 0,072

PHU 49,11 9,44 | 48,50 11,00 | 49,79 | 10,48 |52,95|10,50| 48,94 | 7,97 10,710,583

Nota:

F — test Fishera-Snedecora, F=0 $wiadczy o braku istotnych réznic w wyborze strategii zaradczych,
p — poziom istotnosci, test Games-Howell pokazuje, ktde grupy roéznig si¢ migdzy sobg istotnie;

Grupa 1 — Lekowi ekstrawertycy, Grupa 2 — Ugodowi, Grupa 3 — Lekowi niezorganizowani, Grupa 4 —
Dzialajacy ekstrawertycy, Grupa 5 — Niezdecydowani; ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie,
PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE — Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD -
Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozwoj,
POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC — Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich
wyladowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatah, ZAL -

Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych, PHU — Poczucie humoru.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Grupa 2 1 Grupa 3 najbardziej r6znity si¢ migdzy sobg w wyborze Poszukiwania wsparcia
instrumentalnego (M=52,13, SD=7,90 dla Ugodowych przy M=42,86, SD=13,53 dla Lekowych
niezorganizowanych). Grupa 2 o wiele czgSciej korzystata z Poszukiwania wsparcia

instrumentalnego (PWI) niz Grupa 3. Wydaje si¢, ze wynika to z ich duzej otwartosci na innych
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homogenicznymi w przypadku Poszukiwania wsparcia emocjonalnego. Najrzadziej korzystaja z tej
strategii w obliczu stresu Lekliwi niezdecydowani (M=44,79, SD=11,17), a najczg$cie] —
Niezdecydowani (M=55,63, SD=8,57). Wydaje si¢, ze jest to najbardziej zwigzane z orientacja ku
sobie, ktorg prezentuje Grupa 3 i orientacja ku innym (chodzi o ogdlnie wysoka otwarto$¢ Grupy 5).
To kaze tym pierwszym trwa¢ w samotnym przezywaniu stresu, natomiast tym drugim jako osobom
o maksymalnej Otwartosci na doswiadczenie - szuka¢ emocjonalnego wsparcia. Takze miedzy
Lekowymi ekstrawertykami a Niezdecydowanymi wystgpuje roznica w wybieraniu Poszukiwania
wsparcia emocjonalnego (PWE), ktora jest istotna statystycznie (przy M=45,11, SD=9,03 dla Grupy
1). Mimo wysokiej na tle profilu Ekstrawertycznosci Grupy 1, wewngtrzny lgk sprawia, ze osoby te
rzadziej korzystajg z tej strategii, otwierajac si¢ na pomoc innych.

Wyréznione grupy réznig si¢ miedzy soba w zakresie Unikania konkurencyjnych dziatan.
Grupa 3 jest t3, ktora rozni si¢ istotnie w tym zakresie od innych. Najwigksza rdznica dotyczy
Grupy 4 (M=44,29, SD=7,55 dla Lekliwych niezorganizowanych przy M=53,23, SD=10,21 dla
Dziatajgcych ekstrawertykow). Jest to strategia wigzaca si¢ z zadaniowym podchodzeniem do
stresu, stad nie jest zaskakujace to, ze Grupa 3 ze swoja niska Sumiennoscig stosuje ja o 1/5 rzadziej
niz Grupa 4 ze swoja wysoka Sumiennoscig. Takze Ugodowi wybieraja UKD istotnie czg$ciej niz
Lekowi niezorganizowani (przy M=52,84, SD=9,25) i mozna podejrzewaé, ze za to zroéznicowanie
takze odpowiada wysoki wynik Ugodowych w skali Sumiennosc.

Najwieksza réznica migdzy grupami o roznych konfiguracjach cech wystepuje w przypadku
strategii Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj (F=6,19, p=0,001). Dzialajgcy ekstrawertycy
roéznig si¢ w tym zakresie najbardziej od Lekowych ekstrawertykow (M=57,50, SD=8,46 dla Grupy
4 przy M=45,00, SD=9,55). Az o 22% czesciej z tej strategii korzystaja Dzialajgcy ekstrawertycy
niz Lekliwi ekstrawertycy. Wydaje si¢, ze odpowiada za to ich niski wynik w skali Neurotycznosé.
Grupa 4 réwniez wybiera przewarto§ciowanie istotnie czgsciej niz Ugodowi (M=48,41, SD=7,58).

Grupa Niezdecydowanych rdzni si¢ istotnie od innych w zakresie Koncentracji na emocjach
i ich wyladowaniu, najbardziej w stosunku do Dziatajgcych ekstrawertykow, ktérzy znacznie
rzadziej korzystaja z tej strategii radzac sobie ze stresem (M=56,50, SD=7,71 dla Grupy 5 przy
M=44,73, SD=9,67 dla Grupy 4). Rdéznica ta wpisuje si¢ w logike dziatania obu grup w kontekscie
budowy ich profilow — Grupa 4 jako typowo zadaniowa, mato skupia si¢ na emocjach, natomiast
Grupa 5 tkwigc w zawieszeniu co do dzialania, jest zarazem otwarta na emocje, co thumaczy
koncentrowanie si¢ na nich w sytuacji stresu.

Wyroznione skupiska roznig si¢ od siebie istotnie takze w podej$ciu do Zaprzestania

dziatania. Grupa Dziatajgcych ekstrawertykow osiagnela w tym zakresie najnizszg $rednig sposrod
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wszystkich, najbardziej roézniac si¢ od Lekowych niezorganizowanych (M=43,77, SD=6,53 dla
Grupy 4 przy M=57,93, SD=10,97). Rezygnacja z wysitku jest domeng Lekowych
niezorganizowanych, zupetnie obca Dzialajgcym ekstrawertykom.

Grupa 3 w obliczu trudnos$ci najczgsciej po prostu wycofuje si¢ z dziatania, podczas gdy
zadaniowcy z Grupy 4 odrzucaja takg strategie, wola wybiera¢ inne. Istotna rdznica wystapita
wreszcie w relacji Grupy 3 z Ugodowymi (M=51,03, SD=8,95). Grupa 2 rzadziej niz Grupa
3 stosuje Zaprzestanie dzialania w sytuacji stresowej. Wybory poszczegdlnych strategii radzenia

sobie ze stresem wedtug COPE syntetycznie przedstawia Wykres 15.
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Wykres 15. Strategie zaradcze studentéw w grupach homogenicznych o réznej konfiguracji cech

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Analiza skupisk prowadzona w odniesieniu do strategii radzenia sobie ze stresem przez
osoby badane ukazuje bardzo zlozong mape dzialania osdb badanych, znacznie uwarunkowang ich
cechami osobowosci. W wyniku przeprowadzonych obserwacji ustalono, ze Lekowi ekstrawertycy
(Grupa 1) uzyskali na tle pozostatych grup homogenicznych wyniki $rednie, niewiele rdznigc si¢ od
pozostatych. Na tle ich wtasnego profilu zwraca uwage stosunkowo czgste poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego 1 rzadkie przewarto$ciowywanie stresu. To réwniez grupa osOb najrzadziej
odsuwajacych od siebie mysli o problemie, a z drugiej strony - czesto stosujacych uzywki. Ich
wysoka potrzeba wychodzenia do innych wymusza aktywno$¢ zadaniowa, jednak niestabilno$¢
emocjonalna skutkuje wykorzystywaniem alkoholu, badz innych substancji psychoaktywnych

w celu poradzenia sobie ze stresujacg sytuacja.
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Ugodowi (Grupa 2) nie odrézniaja si¢ od innych skupisk w czestotliwosci wyboru
poszczegoOlnych strategii zaradczych. Minimalnie czg$ciej niz inni czerpig sitg¢ z religii, maja
rowniez tendencj¢ do rezygnacji z przedwczesnych dziatan i wyczekiwania na odpowiedni moment.
Lekowi niezorganizowani (Grupa 3) sg liderami rezygnacji z dzialania w obliczu stresu. Znaczaco
czedcie] niz inni porzucaja wlasne starania. Sabotuja je rowniez przez stosowanie strategii
unikowych, jak korzystanie z uzywek, zaprzeczanie realnosci sytuacji problemowej i odwracanie
uwagi od mysli o problemach. Ci badani zdecydowanie najrzadziej stosujg strategie zadaniowe.
Wydaje si¢, ze wynika to z ich niezrownowazenia i niesystematycznosci.

Drziatajgcy ekstrawertycy (Grupa 4) wyr6zniaja si¢ na tle pozostatych skupisk aktywnos$cia
i planowaniem interwencji w obliczu stresu. Jak zadna inne grupa postrafia przeksztatci¢
poznawczo to, co ich spotyka i potraktowa¢ jako etap rozwoju. Warto rowniez podkresli¢, ze
najczesciej ze wszystkich wykorzystujg poczucie humoru. Zdecydowanie unikajg porzucania celow.
Prawdopodobnie wigze si¢ to przede wszystkim z ich przekonaniem o wlasnej skuteczno$ci
i potrzeba wychodzenia do innych. Wszystko to sprawia, ze s3 najlepszymi kandydatami do
radzenia sobie z sytuacjami wywolujacymi stres.

Niezdecydowani (Grupa 5) na tle pozostalych grup wyrdzniajg si¢ czestszym korzystaniem
ze wsparcia emocjonalnego i koncentracja na wiasnych emocjach oraz ich wyladowaniu. Wydaje
si¢, ze taki dobor strategii chroni ich przed niespojnoscig w dzialaniu. Majg bardzo duzg otwartosé¢
intelektualng, ale takze wysoki wewnetrzny niepokdj 1 przecigtng systematycznos$¢. Konfiguracja
tych cech sprawia, Zze nie majac wystarczajacych zasobow do dzialania skoncentrowanego na

zadaniu, koncentruja si¢ na wtasnych emocjach.

5.2 Struktura osobowosci a radzenie sobie ze stresem u kobiet i me¢zczyzn

W badaniach porownawczych do polskiej wersji NEO-PI-R zaznaczyly si¢ réznice piciowe
w skalach osobowosci, jednak nie w kazdej i nie we wszystkich czynnikach. Wobec zaistnienia
roéznic migdzyplciowych w dotychczasowych badaniach, postanowiono sprawdzi¢ jak ksztaltuja sie

roznice w radzeniu sobie ze stresem u kobiet 1 me¢zczyzn.

5.2.1 Wymiary osobowosci a ple¢ badanych

W pierwszej kolejnosci zwrocono uwage na roznice w strukturze osobowosci kobiet
1 m¢zczyzn (patrz, Tabela 61, s. 147.). Okazuje si¢, ze s3 dwa wymiary osobowosci, ktore w sposob

istotny r6znig badanych pod wzgledem plci. Sg to Neurotycznosé 1 Otwartosé na doswiadczenie
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Kobiety s3 w wigkszym stopniu neurotyczne niz me¢zczyzni (M=53,07, SD=10,81 dla kobiet przy
M=47,88, SD=9,00 dla mezczyzn). Warto zwroci¢ uwage na wyzszg warto$¢ odchylenia
standardowego u kobiet niz u m¢zczyzn, co oznacza, ze wyniki sg bardziej zr6znicowane. Kobiety
uzyskaty wyzsze wyniki w skali Otwartos¢ na doswiadczenie (M=53,47, SD=10,44) niz mezczyzni
(M=47,62, SD=9,07). Obie plcie sg sumienne w podobnym stopniu.

Tabela 61. Porownanie $rednich w poszczegolnych skalach NEO-PI-R wedlug plci (N=103)

Wymiary Zmienna grupujaca pte¢
osobowosci . S .
wedhug Klil)zfzty M%\zlizgiznl Statystyki
NEO-PI-R

M SD M SD t p
N 53,07 10,81 47,88 9,00 2,64 0,009
E 51,52 9,15 48,90 10,72 1,29 0,198
O 53,47 10,44 47,62 9,07 3,02 0,003
U 51,69 8,84 48,57 10,51 1,57 0,118
S 50,38 9,54 49,73 10,31 0,32 0,749
Nota:
M - srednia, SD — odchylenie standardowe;
N — Neurotycznos¢, E — Ekstrawertycznos¢, O — Otwarto§¢ na doswiadczenie, U — Ugodowos¢,
S - Sumiennosé.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Warto dodaé, ze $redni profil mezczyzn osiggal nizsze wyniki we wszystkich wymiarach

osobowosci wedlug NEO-PI-R, co ilustruje Wykres 16.
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Wykres 16. Struktura osobowosci badanych wedlug plci

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Badane kobiety procz tego, ze sa mniej zrownowazone emocjonalnie i bardziej ciekawe
zarOwno $wiata zewnetrznego, jak 1 wewngtrznego, maja wigksza cheé przebywania z innymi
ludZmi, sa bardziej prostolinijne i ulegle oraz sklonne do wspolpracy. Sg tez nieznacznie bardziej
systematyczne w swoich dziataniach niz mezczyzni, jakkoliwek wyniki osiagnigte w skalach:
Ekstrawertycznosé¢, Ugodowosé 1 Sumiennosé, nie roznicujg profili w sposob istotny statystycznie.

W nastepnej kolejnosci przyjrzano si¢ blizej §rednim warto$ciom osiggnietym w kazdym
wymiarze osobowosci przez kobiety 1 m¢zczyzn (patrz, Tabela 62., s. 149).

Jak si¢ okazuje, w przypadku Neurotycznosci istotne roznice wystapity w podskalach Lek
(N1), Depresyjnos¢ (N3) 1 Nadwrazliwos¢ (N6) (patrz, Tabela 70., s. 140).

Najwigksza roznica wystapita w przypadku czynnika Lek (M=54,14, SD=10,11 dla kobiet
1 M=47,22, SD=8,93). Oznacza to, ze kobiety sg w wickszym stopniu pelne niepokoju, bojazliwe
1 sktonne do przejmowania si¢. Z kolei mezczyzni sa spokojniejsi 1 bardziej zrelaksowani. Na ogoét
nie ryzykuja robienia rzeczy, ktére mogloby si¢ Zle skonczy¢. Warto jednak zauwazy¢, ze SD
ponownie bylo nieco wyzsze u kobiet, co oznacza, ze mogty si¢ tu znalez¢ kobiety uzyskujace
bardziej lub mniej oddalony od $redniej wynik w dotyczacy poczucia wewnetrznego niepokoju.

Kobiety osiagnety wyzszy $redni wynik w skali Depresyjnos¢ (M=52,73, SD=11,53 dla
kobiet i M=48,01, SD=8,23 dla me¢zczyzn). Badane kobiety maja wigkszg sklonnos¢ do
doswiadczania depresji niz badani mgzczyzni. Tym samym w wickszym stopniu odczuwajg
poczucie winy, beznadziejnos¢, samotnos¢, przygnebienie i zniechg¢cenie. Mezczyzni osiggajac
nizsze wyniki w tym czynniku, rzadziej maja takie doznania. Podskala N3 u kobiet uzyskata
najbardziej rozproszone wyniki, co oznacza, ze w probie mogly si¢ znalezé zaréwno kobiety
o duzych tendencjach do do$wiadczania depresji, jak i o niskich sktonno$ciach doswiadczania
negatywnych emocji. Dodatkowo mniejsza liczba kobiet w probie uzasadnia potrzebg podjecia
dalszych badan nad r6znicami miedzyplciowymi w Depresyjnosci u studentow.

Ostatnie z istotnych powigzan w skali Neurotycznos¢ dotyczyto Nadwrazliwosci. Kobiety
osiggnely w tym czynniku $rednio wyzsze wartosci niz m¢zczyzni (M=52,33, SD=9,84 u kobiet
1 M=48,36, SD=9,86 dla me¢zczyzn). Oznacza to, ze badane kobiety byty istotnie bardziej podatne
na stres. Osoby o wysokich wynikach w N6 gorzej radza sobie ze stresem, staja si¢ zalezne, traca
nadziej¢ 1 wpadaja w panike w sytuacji zagrozenia. Nizsze wyniki m¢zczyzn $wiadczg o tym, Ze
w wigkszym stopniu uwazajg siebie za osoby zdolne do poradzenia sobie w trudnych sytuacjach.

Podsumowujac uwagi dotyczace roznic miedzy plciowych w skali Neurotycznos¢ wypada
zauwazyC, ze me¢zczyzni osiagneli Srednio nizsze warto$ci we wszystkich podskalach. Kobiety byty
bardziej bojazliwe, nieco bardziej sktonne do wyrazania gniewu, wyraznie bardziej depresyjne,

bardziej nadmiernie samokrytyczne i nieco bardziej impulsywne.
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Tabela 62. Porownanie §rednich w skalach NEQ-PI-R wedlug plci (N=103)

Podskale wedtug Kobiety, N=42 Mezczyzni, N=61 Statystyki
NEO-PI-R M SD M SD ¢ P
Neurotycznos¢
Lek (N1) 54,14 10,11 47,22 8,93 3,65 0,001
Agresywna wrogos¢ (N2) 51,61 10,26 49,03 9,78 1,29 0,199
Depresyjnos¢ (N3) 52,73 11,53 48,01 8,23 2,42 0,017
Nadmierny samokrytycyzm (N4) 51,95 10,85 48,65 9,18 1,66 0,099
Impulsywnos¢ (N5) 52,02 9,65 48,98 10,22 1,51 0,132
Nadwrazliwos¢ (N6) 52,33 9,84 48,36 9,86 2,00 0,047
Ekstrawertyczno$¢
Serdecznosc¢ (E1) 51,95 6,46 48,54 11,74 1,71 0,090
Towarzyskos¢ (E2) 52,47 9,40 48,24 10,20 2,13 0,035
Asertywno$¢ (E3) 48,47 11,48 51,01 8,80 -1,26 0,207
Aktywno$¢ (E4) 51,61 9,63 48,88 10,51 1,34 0,182
Poszukiwanie doznan (ES) 47,35 10,36 51,83 9,37 -2,28 0,024
Emocje pozytywne (E6) 53,19 8,84 47,65 10,39 2,81 0,005
Otwarto$¢ na doswiadczenie
Wyobraznia (O1) 51,26 9,33 49,34 10,51 0,95 0,343
Estetyka (O2) 52,85 10,38 47,98 9,17 2,50 0,013
Uczucia (03) 53,00 8,37 47,88 10,56 2,62 0,010
Dziatanie (04) 52,33 7,64 48,45 11,13 1,95 0,052
Idee (05) 49,90 9,28 50,00 10,57 -0,04 0,962
Wartosci (06) 53,11 10,51 47,78 9,09 2,74 0,007
Ugodowos¢
Zaufanie (U1) 50,38 10,46 49,54 9,53 0,42 0,673
Prostolinijnos¢ (U2) 50,16 9,00 49,77 10,59 0,19 0,843
Altruizm (U3) 51,92 9,44 48,68 10,31 1,62 0,108
Ustepliwos¢ (U4) 51,92 10,16 48,65 9,72 1,64 0,102
Skromno$é (US5) 52,21 9,91 48,44 9,84 1,90 0,059
Sktonno$¢ do rozczulania (U6) 50,35 8,92 49,96 10,60 0,19 0,845
Sumiennos$¢

Kompetencja (S1) 50,02 8,42 50,06 10,97 -0,02 0,983
Sktonno$¢ do porzadku (S2) 50,88 10,14 49,45 9,98 0,70 0,482
Obowiagzkowos¢ (S3) 51,02 8,17 49,18 11,05 0,92 0,359
Dazenie do osiagnie¢ (S4) 51,69 9,89 48.85 10,10 1,41 0,160
Samodyscyplina (S5) 49,66 10,45 50,18 9,68 -0,25 0,798
Rozwaga (S6) 48,97 9,70 50,80 10,18 -0,91 0,364

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Badane kobiety byly rowniez istotnie bardziej podatne na stres. Z kolei badani mezczyzni
byli znacznie mniej petni obaw, mieli tylko nieco mniejsza tendencje do frustracji i gniewu (brak
istotnych rdznic), istotnie nizsza tendencje do odczuwania negatywnych emocji, nieco nizsze
tendencje do doswiadczania poczucia nizszo$ci, nieco nizszg tendencj¢ do ulegania wilasnym
pragnieniom oraz istotnie nizszg podatno$¢ na stres.

Kolejnym krokiem w analizie réznic mi¢dzyplciowych migdzy badanymi bylo przyjrzenie
si¢ podskalom Ekstrawertycznosci. Roznice migedzy kobietami i mezczyznami okazalo si¢ istotne
w podskalach: Towarzyskosc (E2), Poszukiwanie doznan (ES) 1 Pozytywne emocje (E6).

Badane kobiety uzyskaly znaczaco rézne i wyzsze wyniki w zakresie Towarzyskosci niz
me¢zezyzni (M=52,47, SD=9,40 u kobiet i M=48,24, SD=10,20). Oznacza to, ze badane kobiety
majg wigksza che¢¢ do przebywania z innymi ludZzmi niz m¢zczyzni, wsrdd ktorych wiecej jest osob,
ktore nie szukaja spolecznej stymulacji. Badani studenci rdéznig si¢ istotnie pod wzgledem plci
w Poszukiwaniu doznan. Czynnik E5 jest w wigkszym stopniu domeng me¢zczyzn niz kobiet
(M=51,83, SD=9,37 dla me¢zczyzn, przy M=47,35, SD=10,36). Osoby o wyzszych wynikach w tym
czynniku potrzebujg pewnej stymulacji, a zycie bez ryzyka wydaje im si¢ nudne. Warto zauwazy¢,
ze w grupie kobiet rozproszenie wynikéw bylo nieco wigksze niz u mezczyzn, co oznacza, ze
znalazly si¢ tu kobiety z wynikami blizszymi i dalszymi od $rednie;.

Badane kobiety i mgzczyzni réznili si¢ w najwiekszym stopniu w Emocjach pozytywnych.
Kobiety uzyskaly tu M=53,19, SD=8,84, a m¢zczyzni M=47,65, SD=10,39. Tym samym badane
kobiety znacznie czgéciej mialy tendencje¢ do doznawania pozytywnych emocji, takich jak rados¢,
szczgscie, mitos¢ i podekscytowanie. Osoby o wysokich wynikach w tej podskali s3 pogodne
1 optymistyczne, tatwo wybuchaja $miechem. Z kolei me¢zczyzni mieli tendencje do okazywania
mniejszego entuzjazmu, zazwyczaj mieli gorszy nastrdj. Czynnik E6 jawi si¢ jako najwazniejszy
prognostyk odczuwania szcze$cia przez dang jednostke. Warto nadmieni¢, ze tym razem to
u mezczyzn wystapitlo wigksze zroznicowanie wynikow, stad nie mozna wykluczyé, ze 1 wsrod
mezcezyzn znalazly si¢ osoby o ponadprzecigtnym poziomie E6, cho¢ rzadziej niz wsrod kobiet.

Generalnie podsumowujac obserwacje w skali Ekstrawertycznosé nalezy podkresli¢, ze
badane kobiety byly nieco bardziej serdeczne wobec innych, istotnie bardziej towarzyskie, nieco
mniej asertywne 1 bardziej aktywne (brak istotnych rdznic), znaczaco mniej poszukujace doznan
1 znaczaco bardziej doswiadczajace pozytywnych emocji niz badani m¢zczyzni. Z kolei mezczyzni:
budowali nieco bardziej sformalizowane relacje, mniej potrzebowali towarzystwa innych, byli nieco
bardziej sktonni do obrony wilasnego stanowiska, cho¢ nieco mniej aktywni, znaczaco bardziej

poszukujacy wrazen i do§wiadczajacy na ogdt mniej pozytywnych uczud.
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Kolejnym analizowanym wymiarem byta Otwartos¢ na doswiadczenie u badanych kobiet
imezczyzn. W przypadku trzech czynnikéw wystapity rdznice istotne statystycznie. Byly to:
Estetyka (02), Uczucia (O3) 1 Wartosci (06).

Badane kobiety osiagnely wyzsze $rednie wyniki w czynniku Estetyka niz badani m¢zczyzni
(przy M=52,85, SD=10,38 dla kobiet i M=47,98, SD=9,17 dla m¢zczyzn). Oznacza to, ze bardziej
niz m¢zczyzni cenig sobie sztuke 1 pigkno i majg wigkszg wiedze¢ na ten temat niz przeci¢tna osoba.
Kobiety byty takze statystycznie bardziej otwarte na Uczucia niz mezczyzni (M=53,00, SD=8,37
wobec M=47,88, SD=10,56). Niska warto$¢ odchylenia standardowego u kobiet $wiadczy
0 mniejszym rozproszeniu wynikoéw, podczas gdy wsrdod mezczyzn znalazly si¢ osoby bardziej
i mniej otwarte na uczucia, cho¢ ogoélnie — mniej niz kobiety. Studentki wykazywaly wicksza
wrazliwo§¢ na wlasne uczucia, doznawaty glebszych 1 bardziej zréznicowanych stanow
emocjonalnych niz studenci. Osoby osiagajace nizsze wyniki w czynniku Uczucia doznaja mniej
intensywnych uczuc i nie sg przekonane, ze stany emocjonalne odgrywaja wazng role w zyciu.

Najsilniejsza réznica migdzy badanymi kobietami i mezczyznami w skali Otwartos¢ na
doswiadczenie dotyczy Wartosci. Kobiety osiagnety tu najwyzsza ze wszystkich srednig (M=53,11,
SD=10,51), podczas gdy m¢zczyZzni — najnizsza srednig (M=47,78, SD=9,09).

Wysoka otwarto$¢ na wartosci oznacza gotowos$¢ do dokonywania ponownych przemyslen
na temat uznanych warto$ci spotecznych, politycznych i religijnych, wysoka tolerancyjnosé
badanych kobiet. Z drugiej strony badani me¢zczyzni jako osoby o $rednio znacznie nizszych
wynikach w tym czynniku maja wigksza niz kobiety tendencje do akceptowania autorytetow
1 tradycji, co powoduje, ze sg bardziej konserwatywni, niezaleznie od przynalezno$ci polityczne;.

Podsumowujac, badane kobiety osiggnely: nieco wyzszy sredni wynik w otwartosci na
fantazjowanie (przy czym wyobraznia ubogaca tu swiat wewnetrzny, a nie shuzy oderwaniu pod
rzeczywistosci), istotnie wyzszy wynik w otwartosci na estetyke i uczucia, nieco wyzszy wynik
w otwarto$ci na dziatania i rowny co me¢zczyzni wynik w otwartosci na idee oraz istotnie wyzszy
wynik w tolerowaniu innych niz wlasne wartosci. Z kolei m¢zczyzni byli bardziej prozaiczni, woleli
mysle¢ o tym, czym si¢ w danej chwili zajmujg, byli istotnie mniej otwarci na estetyke 1 uczucia,
roOwnie otwarci na idee 1 istotnie mniej otwarci na inne wartosci, sktonni do ufania autorytetom.

W skali Ugodowos¢ nie zaobserwowano zadnych statystycznie waznych powigzan z plcia
badanych. Do granicy istotno$ci zblizala si¢ jedynie Skromnosé. Kobiety i mezczyzni w podobnym
stopniu ufali innym, byli prostolinijni, badane kobiety byly nieco bardziej altruistyczne, ustepliwe
1 skromne. Obie picie byly w rownym stopniu sktonne do rozczulania si¢, doznawania wspotczucia.

Takze w skali Sumiennos¢ nie wystapity statystycznie istotne réoznice mi¢edzy mezczyznami

a kobietami. Obie plcie byly w podobnym stopniu przekonane o tym, ze sa kompetentne, rozsadne
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1 zdolne do dzialania. Mialy wzglednie podobne kompetencje w zakresie organizowania wtasnych
dziatan oraz podej$cie do zasad moralnych. Najbardziej do granicy istotnos$ci zblizat si¢ czynnik
Daqzenie do osiggnie¢ — aspiracje 1 wytrwatos$¢ kobiet byty nieco wyzsze niz u mezczyzn. Obie plcie
w niemal rownym stopniu byly przekonane, ze doprowadzaja sprawy do konca, a me¢zczyzni
dodatkowo byli nieco bardziej ostrozni i rozwazni (brak istotnosci).

Kolejnym punktem analizy wynikow badan wtasnych bedzie sprawdzenie na ile réznice
w osobowosci badanych kobiet 1 mezczyzn znajda odzwierciedlenie w stosowanych przez nich

stylach 1 strategiach radzenia sobie ze stresem.

5.2.2 Style radzenia sobie ze stresem a ple¢

Okazuje si¢, ze badani studenci roznig si¢ pod wzgledem pici znaczaco tylko

w preferowaniu stylu opartego na Poszukiwaniu kontaktow towarzyskich (patrz, Tabela 63.).

Tabela 63. Porownanie $rednich w stylach radzenia sobie ze stresem CISS wedlug plci (N=103)

Style Zmienna grupujaca ptec
=
M SD M SD t p

SSz 48,97 11,06 50,73 9,19 -0,87 0,381
SSE 52,21 10,11 48,52 9,72 1,86 0,065
SSuU 51,76 9,80 48,72 10,04 1,52 0,130
ACZ 50,19 10,35 49,81 9,93 0,18 0,855
PKT 53,19 9,88 47,83 9,56 2,75 0,006

Nota:

M - $rednia, SD — odchylenie standardowe, t — wynik testu t-studenta, p — poziom istotnosci;

Grupa 1 — Lekowi ekstrawertycy, Grupa 2 — Ugodowi, Grupa 3 — Lekowi niezorganizowani, Grupa 4 —
Dziatajacy ekstrawertycy, Grupa 5 — Niezdecydowani; SSZ - Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE - Styl
skoncentrowany na emocjach, SSU - Styl skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w

czynnosci zastepcze, PKT - Poszukiwanie kontaktow towarzyskich.
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Kobiety znaczaco czg$ciej niz mezczyzni inwestujag w relacje radzac sobie ze stresem
(M=53,19, SD=9,88 dla kobiet przy M=47,83, SD=9,56 dla me¢zczyzn, p=0,006). Nieco cz¢$ciej niz
mezezyzni wybieraja tez Styl skoncentrowany na emocjach, chociaz réznica jedynie zblizata si¢ do
granicy istotnosci. Obie plcie wzglednie rownie czesto korzystaly ze Stylu skoncentrowanego na
zadaniu, Stylu skoncentrowanego na zadaniu 1 Angazowania si¢ w czynnosci zastepcze. Opisane

roznice zostaly przedstawione graficznie na Wykresie 17. (patrz, s. 153).

152

156 / 192



b0e2872d69e0576aa7d9p4354£fd936ad

2020-06-26 20

65

&0

55

50 :‘;-<_______-_" - 'x:

45

+k

_____...-*
T

40

35

PKET

3 2 2 g

Wykres 17. Style radzenia sobie ze stresem CISS wedlug plci badanych

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Podsumowujac czgstotliwo$¢ wyboru poszczegodlnych stylow zaradczych warto podkreslic,
ze ple¢ nie jest zmienna, ktora najbardziej wptywa na zréznicowanie $rodkow zaradczych. Za
czestszy wsrod kobiet niz wsrod mezezyzn wybor stylu unikowego i emocjonalnego moze wplywac

nie tyle pte¢, co wyzszy wynik w skali Neurotycznosc¢ 1 Otwartos¢ na doswiadczenie u kobiet.

5.2.3 Strategie radzenia sobie ze stresem a ple¢

Nieco wigcej spostrzezen przynosi analiza strategii zaradczych wedlug COPE. Okazuje sig,
ze ple¢ roznicuje dziatania zaradcze badanych, w sposob istotny w zakresie: Poszukiwania
wsparcia emocjonalnego, Zwrotu ku religii, Koncentracji na emocjach i ich wyladowaniu oraz
wykorzystywania Poczucia humoru (patrz, Tabela 64., s. 154).

Najsilniejsze roznice ptciowe dotycza skupiania si¢ na emocjach. Badane kobiety znaczaco
czeSciej niz mezczyzni w sytuacji stresowej stosowalty Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego
(PWE) (M=54,61, SD=8,26 dla kobiet przy M=46,85, SD=9,74 dla m¢zczyzn). Byt to najsilniejszy
zwigzek w calym tescie, jesli bierzemy pod uwage pte¢ (t=4,22, p=0,001). Kobiety takze istotnie
czg$ciej niz mezczyzni w sytuacji stresowej zwracaly sie w kierunku religii, wykorzystujac
modlitwe jako strategie zaradcza (M=52,23, SD=11,51, a dla m¢zczyzn M=48,24, SD=8,64).

Znaczaca roéznica miedzy plciami wystapita w preferowaniu Koncentracji na emocjach i ich

wytadowaniu (KNE). Mezczyzni w sytuacji stresowej znacznie rzadziej skupiali si¢ na swoich
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odczuciach niz kobiety (M=54,09, SD=8,31 dla kobiet i M=46,85, SD=9,93 dla mezczyzn). Kobiety = =
0 8% czegsciej wybieraly strategi¢ zaiopiekowania si¢ wtasnymi emocjami (t=3,87, p=0,001).
Istotna roéznica migdzy kobietami a mezczyznami dotyczyla wykorzystania Poczucia

humoru (PHU) w radzeniu sobie ze stresem. Mezczyzni robili to wyraznie czg¢$ciej niz kobiety

(M=51,90, SD=9,93 dla m¢zczyzn przy 46,76, SD=9,59 dla kobiet).

Tabela 64. Porownanie §rednich w strategiach radzenia sobie ze stresem COPE wedlug plci (N=103)

Style Zmienna grupujaca ptec
radzenia sobie . . .

Kobieta Mezczyzna Statystyki
ze stresem wedtug COPE N=42 N=61

M SD M SD t P

ARS 47,92 10,11 51,34 9,81 -1,71 | 0,089
PLA 50,54 10,50 49,83 9,52 0,35 0,721
PWI 50,57 9,34 49,57 10,25 0,50 | 0,616
PWE 54,61 8,26 46,85 9,74 4,22 | 0,001
UKD 48,88 10,13 50,68 9,81 -0,90 | 0,366
ZKR 52,23 11,51 48,24 8,64 2,00 | 0,047
PPR 50,09 9,54 49,83 10,55 0,12 | 0,898
POD 50,11 9,43 49,86 10,37 0,12 | 0,900
AKC 50,26 9,41 49,85 10,46 0,20 | 0,839
KNE 54,09 8,31 46,85 9,93 3,87 | 0,001
ZAP 50,52 10,73 49,60 9,63 0,45 0,651
ODU 50,14 10,05 49,77 10,02 0,18 | 0,853
ZAD 50,42 8,93 49,55 10,63 0,43 0,664
ZAL 49,00 9,48 50,14 10,38 -0,57 | 0,569
PHU 46,76 9,59 51,90 9,93 -2,61 | 0,010
Nota:
M - $rednia, SD — odchylenie standardowe, t — wynik testu t-studenta, p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewarto§ciowanie i rozwdj, POD - Powstrzymanie si¢ od dziatania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU — Odwracanie
uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych,
PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Klaryfikujac uzyskane wyniki nalezy podkresli¢, ze kobiety i mezczyzni w wigkszosci
przypadkow stosuja podobne strategie radzenia sobie ze stresem. Nieco rzadziej sg aktywne, tak
samo cz¢sto planujg 1 poszukuja konkretnych rozwigzan. Istotnie czesciej poszukuja wsparcia

emocjonalnego, zwracaja si¢ w kierunku warto$ci duchowych i koncentruja si¢ na emocjach.
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Rzadziej wybieraja poczucie humoru jako $rodek zaradczy (patrz, Wykres 18.). Nie wiadomo "

jednak, czy roznice wynikajg bardziej z plci, czy tez z wyzszych wynikow w skali Neurotycznosé

1 Otwartos¢ na doswiadczenie, ktore badane kobiety uzyskujg w stosunku do mezczyzn.
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Wykres 18. Strategie radzenia sobie ze stresem COPE wedlug plci badanych

Zrodto: Opracowanie wilasne.

5.3 Struktura osobowosci a radzenie sobie ze stresem u 0s6b w réoznym wieku

Ostatnim problemem podjetym w niniejszej pracy bylo powigzanie wieku badanych ze
strukturg osobowosci wedlug NEO-PI-R 1 dzialaniami zaradczymi wedlug CISS i COPE. Dla
uzyskania wzglednie rdwnolicznych grup przerangowano odpowiedzi badanych na dwie kategorie

wiekowe: do 25 lat i powyzej 25 lat.

5.3.1 Wymiary osobowosci a wiek

Okazuje sig, ze badani w réznym wieku osiagneli inne wyniki w wymiarach Neurotycznosé
1 Sumiennos¢. Wyzszy $redni wynik w skali Neurotycznosé osiagnety osoby do 25 roku zycia,
natomiast nizszy — starsi (M=52,00, SD=9,98 dla badanych do 25 roku zycia i M=48,03, SD=9,84
dla badanych powyzej 25 roku Zycia). Najsilniejsze powigzania dotyczyty skali Sumiennosc¢. Osoby
powyzej 25 roku zycia byly bardziej sumienne od mtodszych studentow (M=52,42, SD=10,16 dla
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0sOb powyzej 25 lat 1 M=47,52, SD=9,22 dla 0séb ponizej 25 lat) (patrz, Tabela 65.). Do granicy160 [
istotnos$ci zblizat si¢ wynik w Ugodowosci — starsi byli bardziej ugodowi niz miodsi.

Odnoszac si¢ do uzyskanych wynikéw nalezy podkresli¢, ze studenci do 25 lat wykazywali
si¢ wicksza niestabilno$cig emocjonalng niz starsi badani. Najmtodsi studenci maja w wigkszym
stopniu tendencj¢ do odczuwania negatywnych emocji, zamartwiania si¢ 1 generalnie nizsze
poczucie wartosci. Finalnie moga gorzej radzi¢ sobie ze stresem niz starsi badani. Maja oni
mniejszg potrzebg przebywania z innymi, sg bardziej sktonni do rywalizacji niz do wspolpracy
1 mniej sytsematyczni w dziataniu. Wyzszy wiek badanego sprzyjat lepszemu przystosowaniu do
radzenia sobie 1 minimalnie czgstszej orientacji ku innym, co dodatkowo potwierdza wyzsza
potrzeba wspotpracy starszych. Osoby powyzej 25 roku zZycia sa istotnie bardziej rzetelne, maja

silny charakter sprz¢zony z celowym 1 zdyscyplinowanym dziataniem (patrz, Wykres 19.).

Tabela 65. Porownanie §rednich w poszczegélnych skalach NEO-PI-R wedlug wieku (N=103)

Wymiary osobowosci wedlug Zmienna grupujgca wiek
NEO-PI-R Do 25 lat Powyzej 25 lat Statystyki
N=51 N=52

M SD M SD t p
Neurotycznos¢ (N) 52,00 9,98 48,03 9,84 2,02 | 0,045
Ekstrawertycznosc¢ (E) 49,09 9,51 50,82 10,75 | -0,86 | 0,389
Otwarto$¢ na doswiadczenie (O) 49,84 9,79 50,17 10,35 | -0,16 | 0,868
Ugodowos¢ (U) 48,33 11,29 51,32 8,25 -1,53 | 0,127
Sumiennos¢ (S) 47,52 9,22 52,42 10,16 | -2,55 | 0,012

Zrodto: Opracowanie wilasne.
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Wykres 19. Wymiary osobowosci NEO-PI-R badanych wedlug wieku (N=103)

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Nastepnie analizowano, w ktérych podskalach NEO-PI-R osoby w r6znym wieku uzyskaty
inne wyniki. Istotnie wiek odréznia badanych pod wieloma wzglgedami (patrz, Tabela 66., s. 158).

W przypadku skali Neurotycznos¢ badanych studentow dzieli wynik w czynniku
Nadwrazliwos¢ — mlodsi byli istotnie bardziej nadwrazliwi niz starsi (M=52,29, SD=10,07 dla oséb
do 25 lat 1 M=47,71, SD=9,49 dla 0s6b powyzej 25 lat). N6 to czynnik odpowiedzialny za
podatno$¢ na stres, stad najmtodsi, ktorzy osiagneli srednio wyzszy wynik, mogg trudniej radzi¢
sobie ze stresem, mogg tez mie¢ problemy z podejmowaniem decyzji w sytuacji stresowe;.

Profil oséb powyzej 25 lat osiagnat ogdlnie nizsze warto$ci we wszystkich czynnikach
Neurotycznosci w porownaniu do $redniego profilu najmtodszych. Poza Nadwrazliwoscig nie
zanotowano istotnych réznic miedzy grupami w odmiennym wieku, chociaz najmlodsi byli nieco
bardziej: lekliwi, skorzy do wyrazania gniewu i nieco bardziej sktonni do depresji. Ponadto obie
grupy wiekowe byly podobnie krytyczne wobec siebie samych i w podobny sposéb konrolowaty
wlasne impulsy, mialy analogiczny prog toleracji dla frustrujacych ich zdarzen.

W skali Ekstrawertycznosé¢ nie wystapily znaczace réznice w czynnikach sobowosci u 0sob
do 25 lat 1 powyzej 25 lat. Obie grupy byly w podobnym stopniu: serdeczne (starsi nieco bardziej),
w réwnym stopniu towarzyskie, asertywne i aktywne(starsi nieco bardziej). Do granicy istotnosci
najbardziej zblizata si¢ roéznica w zakresie Poszukiwania doznan. Mlodsi bardziej poszukiwali
stymulacji, mieli wigkszg potrzebe zmian niz starsi. Obie grupy w podobnym stopniu odczuwaty
do$wiadczaty pozytywnych emocji, bylty w podobnym stopniu optymistyczne 1 pogodne.

Mimo, ze w odniesieniu do calej skali Otwartos¢ na doswaidczenie nie wystapily znaczace
roéznice migdzy osobami w réznym wieku, wystapilty one w czynniku Wyobraznia (O1). Osoby do
25 lat mialy zywsza wyobrazni¢ niz starsi. Byly bardziej sktonne do fantazjowania w celu
budowania swojego wewnetrznego $Swiata przezy¢ (M=52,33, SD=10,12 dla najmtodszych przy
M=47,96, SD=9,57 dla starszych). W pozostatych czynnikach skali badani w kazdym wieku byli do
siebie wzglednie podobni. Nie réznili si¢ w otwartosci na estetyke, uczucia i idee, nieco roznili si¢
w otwartos$ci na dziatanie i warto$ci (ktére u starszych osiagnely nieco wyzsze wartosci).

Odnoszac si¢ do roznic w zakresie Ugodowosci, nalezy zauwazyC, ze badani studenci
w roznym wieku uzyskali odmienne $rednie wyniki w czynniku Altruizm 1 Sktonnos¢ do
rozczulania sig. Osoby powyzej 25 lat byly bardziej altruistyczne niz mtodsi (M=52,07, SD=8,41
dla starszych przy M=47,90, SD=11,17 dla os6b do 25 lat). Oznacza to, ze byli bardziej
zainteresowani sprawami innych, co przeklada si¢ rownoczesnie na hojnos¢, troske i1 che¢ niesienia

pomocy innym. Mtodsi byli bardziej skoncentrowani na sobie.
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Tabela 66. Porownanie $rednich w skalach NEO-PI-R wedlug wieku (N=103)

Podskale wedtug Do 25 lat, N=51 Powyzej 25 lat, N=52 Statystyki
NEO-PI-R M SD M SD ¢ p
Neurotycznos¢
Lek (N1) 51,80 9,86 48,32 9,90 1,78 0,077
Agresywna wrogos¢ (N2) 51,76 10,10 48,44 9,74 1,69 0,092
Depresyjnosc (N3) 51,66 10,41 48,25 9,23 1,76 0,080
Nadmierny samokrytycyzm (N4) 50,72 9,68 49,28 10,30 0,72 0,467
Impulsywnos¢ (N5) 51,54 7,91 48,92 11,72 1,32 0,186
Nadwrazliwos¢ (N6) 52,29 10,07 47,71 9,49 2,37 0,019
Ekstrawertyczno$¢
Serdecznosc¢ (E1) 48,41 8,14 51,42 11,49 -1,53 0,128
Towarzysko$¢ (E2) 49,07 9,71 50,84 10,40 -0,89 0,375
Asertywno$¢ (E3) 48,96 9,90 50,98 10,11 -1,02 0,308
Aktywno$¢ (E4) 48,78 9,92 51,19 10,43 -1,19 0,233
Poszukiwanie doznan (ES) 51,52 10,25 48,51 9,58 1,53 0,126
Emocje pozytywne (E6) 49,90 10,36 49,90 9,98 -0,01 0,991
Otwarto$¢ na doswiadczenie
Wyobraznia (O1) 52,33 10,12 47,96 9,57 2,25 0,026
Estetyka (O2) 49,00 10,63 50,92 9,19 -0,98 0,328
Uczucia (03) 50,03 10,43 49,90 9,68 0,06 0,945
Dziatanie (04) 48,88 10,92 51,17 8,96 -1,16 0,247
Idee (05) 50,66 9,65 49,26 10,42 0,70 0,482
Wartosci (06) 48,56 9,97 51,32 9,93 -1,40 0,162
Ugodowos¢
Zaufanie (U1) 49,11 10,65 50,63 9,10 -0,77 0,438
Prostolinijnos¢ (U2) 50,27 10,64 49,59 9,27 0,34 0,730
Altruizm (U3) 47,90 11,17 52,07 8,41 -2,14 0,034
Ustepliwos¢ (U4) 48,86 10,91 51,09 8,94 -1,13 0,258
Skromno$é (US5) 49,70 10,92 50,25 9,10 -0,27 0,784
Sktonno$¢ do rozczulania (U6) 48,03 9,75 52,17 9,71 -2,15 0,035
Sumienno$¢

Kompetencja (S1) 47,01 10,46 53,01 8,55 -3,18 0,001
Sktonno$¢ do porzadku (S2) 47,84 9,80 52,19 9,85 -2,24 0,027
Obowigzkowos¢ (S3) 47,98 10,14 51,84 9,51 -1,99 0,048
Dazenie do osiagnie¢ (S4) 47,74 10,10 52,23 9,61 -2,30 0,023
Samodyscyplina (S5) 48,05 9,54 51,84 10,08 -1,95 0,053
Rozwaga (S6) 49,92 9,20 50,19 10,78 -0,13 0,891

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Osoby starsze byty rowniez bardziej sklonne do rozczulania si¢ niz najmtodsi (M=52,17,
SD=9,71 dla oséb powyzej 25 lat i M=48,03, SD=9,75 dla 0s6b do 25 lat). Tym samym starsi
wykazywali postawe wigkszego wspotczucia 1 zainteresowania innymi oraz ich potrzebami. Osoby
osiggajace niskie wyniki w czynniku Skfonnos¢ do rozczulania sie sa bardziej wyrachowane na tle
innych. Uwazaja siebie za realistow podejmujacych racjonalne decyzje na bazie logicznej
kalkulacji. Sytuacja ta dotyczyta w wigkszym stopniu najmtodszych badancyh.

W pozostatych podskalach Ustepliwosci badani studenci w roznym wieku posiadali
analogiczne cechy: w podobnym stopniu ufali innym 1 byli szczerzy wobec nich, byli w podobnym
stopniu ustepliwi (cho¢ starsi nieco bardziej) 1 podobnie skromni i1 unikajacy rozglosu.

W wymiarze Sumiennos¢ wystapito najwigcej réznic miedzy badanymi pod wzgledem
wieku. Najwigksza rozncia odnosita si¢ do Kompetencji (S1) — osoby powyzej 25 lat byly znacznie
bardziej przekonane o tym, ze sg skuteczne w dziataniu i dobrze przygotowane do radzenia sobie
z zyciem niz osoby do 25 lat (M=53,01, SD=8,55 dla starszych przy 47,01, SD=10,46 dla
mtodszych). Miaty takze istotnie wigksza sktonnos¢ do porzadku (M=52,19, SD=9,85 dla starszych
wobec M=47,84, SD=9,80 dla mtodszych). Tym samym byli bardziej zorganizowani niz najmtodsi.
Starsi uzyskali réwniez istotnie wyzszy S$redni wynik w czynniku Obowigzkowos¢ (M=51,84,
SD=9,51 dla starszych przy M=47,98, SD=10,14 dla mtodszych). Oznacza to, ze starsi bardziej
Scisle przestrzegali zasad etycznych i skrupulatnie wypetniane moralne zobowigzania, podczas gdy
mtodsi nie byli tak rygorystyczni, a wigc mogli by¢ bardziej zawodni w tym zakresie.

Starsi studenci bardziej niz mtodsi mieli wysokie aspiracje i bardziej wytrwale pracowali,
aby osiggna¢ cel — $wiadczy o tym statystycznie wyzszy, Sredni wynik w czynniku DgzZenie do
osiggnie¢ (M=52,23, SD=9,61 dla starszych wobec M=47,74, SD=10,10 dla najmtodszych). Przez
to czesciej] mogli jednak popas¢ w pracoholizm. Mlodsi badani sg istotnie mniej pilni, mniej
stanowczy, bardziej niedbali, a to moze prowadzi¢ do obnizZenia poziomu poczucia sensu zycia.

W pozostatych czynnikach badane grupy wiekowe byly do siebie podobne, do granicy
istotnosci zblizata roéznica $rednich wynikow w podskali Samodyscyplina (na korzys$¢ starszych),

natomiast wszyscy byli w podobnym stopniu rozwazni.

5.3.2 Style radzenia sobie ze stresem a wiek

Studenci kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne w réznym wieku osiggneli odmienne
srednie wartosci dla Stylu skoncentrowanego na zadaniu w radzeniu sobie ze stresem. Oznacza to,
ze osoby powyzej 25 lat w sytuacji trudnej czeSciej niz osoby do 25 lat radza sobie w sposob

zadaniowy, a rdznica jest istotna statystycznie (M=52,13, SD=8,79 dla starszych wobec M=47,86,
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SD=10,73 dla najmlodszych). Wydaje sig, ze za czestotliwo$¢ wyboru tego stylu odpowiadaja cechy

charakteru ze skali Sumiennos¢, naturalnie zwigzane z zadaniowoscig (patrz, Tabela 83).

Tabela 67. Poréwnanie srednich w stylach radzenia sobie ze stresem CISS wedlug wieku (N=103)

Style Zmienna grupujaca wiek
radzenia sobie — . . _ .
ze stresem wedhug CISS Do 25 lat, N=51 Powyzej 25 lat, N=52 Statystyki

M SD M SD t p
SSZ 47,86 10,73 52,13 8,79 -2,21 0,029
SSE 51,60 10,06 48,48 9,78 1,59 0,113
SSuU 51,11 9,95 48,82 10,03 1,16 0,247
ACZ 51,23 10,03 48,73 10,02 1,26 0,207
PKT 49,60 10,34 50,42 9,74 -0,41 0,681
Nota:
M — $rednia, SD — odchylenie standardowe, t — wynik testu t — studenta, t=0 — brak istotnych rdznic;
p — poziom istotnosci; SSZ-Styl skoncentrowany na zadaniu, SSE-Styl skoncentrowany na emocjach, SSU -
Styl skoncentrowany na unikaniu, ACZ - Angazowanie si¢ w czynno$ci zastgpcze, PKT - Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Badane grupy wiekowe nie rdznity si¢ istotnie w wyborze pozostatych stylow zaradczych,
cho¢ mlodsi nieco cze¢$ciej wybierali Styl skoncentrowany na emocjach, unikowy 1 zaangazowanie

W czynnos$ci zastepcze, a starsi — inwestowali energie w kontakty (patrz, Wykres 20.).
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Wykres 20. Style radzenia sobie ze stresem CISS wedlug wieku

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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5.3.3 Strategie radzenia sobie ze stresem a wiek

Wystapily trzy istotne roéznice w wyborze strategii radzenia sobie ze stresem przez
mtodszych 1 starszych. Dotyczyly one: Aktywnego radzenia sobie (ARS), Akceptacji (AKC)
1 Zaprzestania dzialan (ZAD) (patrz, Tabela 84., s. 162). Badani powyzZej 25 lat o wiele cze$ciej niz
mlodsi wykorzystywali strategie aktywnego radzenia sobie w sytuacji stresowej (M=52,23,
SD=9,33 dla starszych wobec M=47,62, SD=10,27 dla mlodszych, p=0,019). Tym samym starsi
czesciej aktywnie podchodzili do probleméw, starali si¢ dziata¢, podczas gdy mtodsi najchetniej
stosowali Zaprzestanie dziatan, porzucajac pierwotne cele i byla to najsilniejsza réznica, jaka
odnotowano w tescie COPE w odniesieniu do zmiennej grupujacej wiek (M=52,45, SD=11,36 dla
mtodszych oraz M=47,42, SD=7,63 dla starszych). Najmtodsi w sytuacji zagrozenia byli sktonni
wycofywaé si¢ z dziatania, pozostawia¢ sprawy wilasnemu biegowi, co znow wydaje si¢ miec
podloze w nizszym nast¢zeniu cech charakterologicznych ze skali Sumiennos¢ u tych badanych.

Znamienng réznicg byt odmienny stosunek do Akceptacji 0os6b najmtodszych i starszych.
Starsi istotnie czeSciej niz mlodsi dazyli do zaakceptowania probleméw w sytuacji stresowej
(M=52,15, SD=9,91 dla starszych przy M=47,84, SD=9,71 dla starszych, p=0,028). Jest to o tyle
interesujace, ze przyjecie sytuacji jako nieodwracalnej, uznanie, ze nalezy si¢ do niej przyzwyczaic¢
réznito badanych tylko przy uwzglednieniu zmiennej wiek.

Obie grupy wiekowe nie rdznily si¢ w wyborze pozostalych strategii radzenia sobie ze

stresem, cho¢ najmtodsi rzadziej radzili sobie zadaniowo, a cze¢sciej - unikowo (patrz, Wykres 21.).
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Wykres 21. Strategie radzenia sobie ze stresem COPE wedlug wieku

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Tabela 68. Porownanie $rednich w strategiach radzenia sobie ze stresem COPE wedlug wieku (N=103)
Strategie Zmienna grupujaca wiek
radzenia sobie . .
Do 25 lat Powyzej 25 lat Statystyki

ze stresem wedlug COPE N=51 N=52

M SD M SD t p
ARS 47,62 10,27 52,23 9,33 -2,38 0,019
PLA 48,94 9,90 51,28 9,83 -1,20 0,230
PWI 49,72 10,80 50,23 8,94 -0,25 0,796
PWE 50,94 9,41 49,11 10,37 0,93 0,352
UKD 48,88 10,81 51,00 8,97 -1,08 0,281
ZKR 49,29 9,52 50,44 10,61 -0,57 0,564
PPR 49,80 11,20 50,07 9,00 -0,13 0,891
POD 50,41 10,57 49,53 9,38 0,44 0,658
AKC 47,84 9,71 52,15 9,91 -2,22 0,028
KNE 51,72 10,40 47,92 9,15 1,97 0,051
ZAP 51,50 10,29 48,48 9,69 1,53 0,127
ODU 51,82 11,13 48,05 8,41 1,93 0,055
ZAD 52,45 11,36 47,42 7,63 2,64 0,009
ZAL 50,52 11,74 48,84 7,93 0,85 0,395
PHU 51,29 11,16 48,34 8,74 1,49 0,138
Nota:
M - $rednia, SD — odchylenie standardowe, t — wynik testu t-studenta, p — poziom istotnosci;
ARS - Aktywne radzenie sobie, PLA — Planowanie, PWI - Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, PWE
— Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, UKD - Unikanie konkurencyjnych dziatan, ZKR - Zwrot ku
religii, PPR - Pozytywne przewartosciowanie i rozw6j, POD - Powstrzymanie si¢ od dzialania, AKC —
Akceptacja, KNE - Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie, ZAP — Zaprzeczanie, ODU -
Odwracanie uwagi, ZAD — Zaprzestanie dziatan, ZAL - Zazywanie alkoholu Iub innych $rodkéw
psychoaktywnych, PHU — Poczucie humoru.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Klaryfikujac uzyskane wyniki warto podkresli¢, ze uwzglednienie wieku jako zmiennej
roznicujacej u badanych dobdr srodkéw zaradczych w obliczu stresu, jest zasadne. Wraz z wiekiem
kompetencje w zakresie radzenia sobie ze stresem wyraznie rosna.

Osoby powyzZej 25 lat maja tendencje do czestszego orientowania si¢ na strategie zadaniowe,
a jeszcze wazniejsze wydaje si¢ to, ze znaczaco rzadziej unikaja myslenia o problemie, zaprzeczaja
jego realnosci i przede wszystkim — najrzadziej poddaja si¢ bezradnosci, porzucajac okreslone cele.
Ich duzym zasobem jest umiej¢tno$¢ zaakceptowania tego, co ich spotyka. Najmtodsi badani
odwrotnie do tego, najczgsciej poddaja si¢ 1 podejmuja zachowania unikowe. Nie chcg przyjmowac
sytuacji jako nieodwracalnej, a jednak nie zmieniajg jej, rzadziej niz starsi planuja i podejmuja

aktywnos¢. Ta pozorna niespdjnos¢ w radzeniu sobie w trudno$ciach moze wynika¢ z niedojrzatosci
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0sOb do 25 lat, badz z cech charakteru, ktore przejawiaja mtodsi badani, a zatem przede wszystkim

— z wickszej nerwowosci 1 mniejszej systematycznosci.

5.4 Weryfikacja hipotez i dyskusja wynikéw

Gléwnym celem podjetych badan empirycznych byta proba odpowiedzi na pytanie o roznice
w radzeniu sobie ze stresem studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne o réznych typach
osobowosci. Problem ogolny stanowilo pytanie: Jak struktura osobowosci oddzialuje na
radzenie sobie ze stresem wsrod studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne?

Zatozono ad hoc, ze wystapig korelacje miedzy skalami osobowosci wedlug NEO-PI-R
a stylami radzenia sobie ze stresem wedtug CISS i strategiami zaradczymi wedlug testu COPE.

W ramach pytania ogolnego, poglebiono wybrane kwestie, formutujac problemy szczegotowe:

P1: Ktore podskale w poszczegdlnych skalach NEO-PI-R w najwigkszym stopniu odpowiadaja
za roznice w wyborze stylow i strategii zaradczych?

P2: Czy osoby osiggajace wysokie wyniki w poszczegélnych skalach (Neurotycznosci,
Ekstrawersji, Otwartosci na doswiadczenie, Ugodowosci 1 Sumiennosci) wedlug NEO-PI-R
radza sobie ze stresem w inny sposob niz osoby osiggajace niskie wyniki w tych skalach?

P3: Czy skupiska os6b podobnych do siebie pod wzgledem konfiguracji cech osobowosci beda
si¢ r6zni¢ migdzy sobg w wyborze stylow i strategii radzenia sobie ze stresem?

P4: Jak zmienna pte¢ réznicuje radzenie sobie ze stresem przez badanych?

PS: Jak zmienna wiek wptywa na wybor srodkow zaradczych?

Na podstawie analizy literatury, badan, ktéorych wyniki uwzgledniono w pracy,
zaproponowano odpowiedz w postaci Hipotezy ogélnej: Struktura osobowosci znaczaco wplywa
na radzenie sobie ze stresem wsréod studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne.
Przyjeto, ze o potwierdzeniu hipotezy ogolnej begdzie §wiadczy¢ potwierdzenie si¢ ogodlnej tezy
o wystapieniu istotnych statystycznie korelacji oraz potwierdzenie wigkszosci hipotez
szczegotowych. O czeéciowym potwierdzeniu hipotezy ogdlnej bedzie $wiadczyé pozytywna
weryfikacja potowy hipotez szczegdlowych, za§ niepotwierdzenie hipotez szczegdlowych lub
potwierdzenie mniej niz polowy, bedzie §wiadczy¢ o potrzebie falsyfikacji hipotezy.

W badaniach wzigto udziat 103 studentéw kierunku Bezpieczenstwo Wewngetrzne uczacych
si¢ w Filiach Spotecznej Akademii Nauk w Tarnobrzegu i Kielcach. W wiekszo$ci byli to studenci
I roku (61%), mezczyzni (59%), w polowie osoby do 25 roku zycia, w potowie starsze (choé
29,12% ogoélu to osoby do 35 roku zycia). Co trzecia osoba pracowala juz w stuzbach

mundurowych. Kierunek Bezpieczenstwo Wewnetrzne wybrali glownie ze wzgledu na perspektywy
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zawodowe (58%) i1 zainteresowania (25%).

Samoopis badanych, dokonany w Arkuszu personalnym wiasnej konstrukcji nie wskazywat
na istnienie roznic w zakresie radzenia sobie ze stresem. Az 84,46% stwierdzito raczej
1 zdecydowanie, ze posiada silng psychike, a 94%, ze raczej i zdecydowanie potrafi radzi¢ sobie
w trudnych sytuacjach. Odpowiedzi $wiadczace o aktywnym podchodzeniu do stresu (zadaniowym
lub poczatkowo emocjonalnym, a pdzniej zadaniowym) stanowily az 79,95% wszystkich wskazan.
Co piaty student deklarowat dziatania, ktoére mozna okresli¢ jako unikowe.

Nastepnie odniesiono deklaracje badanych do wynikow osiagnietych w badanych testach.
Wymiary osobowosci okreslono za pomoca Inwentarza NEO-PI-R, natomiast sposoby radzenia
sobie ze stresem przez wyniki w testach CISS i COPE. Poczatkowe analizy przeprowadzono dla
catej proby wykorzystujac w tym celu wspotczynnik korelacji r-Pearsona 1 analize regres;ji liniowe;.

Srednie wyniki w kazdym wymiarze osobowosci zostaty poddane standaryzacji (M=50,
SD=10). Okazato si¢, ze badani studenci osiagneli sredni wynik w skali Neurotycznosci M=50,00,
SD=10,06. W skali Ekstrawertycznosci $redni wynik dla catej proby wyniést M=49,97, SD=10,14.
W skali Otwartosci na doswiadczenie $redni wynik byl rowny M=50,009, SD=10,03. W skali
Ugodowosci badani osiagneli wynik sredni M=48,84, SD=9,94, a w skali Sumiennos¢ $redni wynik
byl réwny M=50,00, SD=9,96. Przy pomocy wspodiczynnika r-Pearsona dla wszystkich skal razem
i dla kazdej z osobna, przeprowadzono analizg korelacji.

Wiele korelacji wystapito w odniesieniu osobowosci do stylow radzenia sobie wedlug CISS.
Wyniki istotne uzyskano w przypadku kazdej skali, a jedynym stylem, ktory nie korelowat istotnie
zzadng z nich byl Styl skoncentrowany na unikaniu. Najsilniejszy zwigzek wystapil miedzy
Neurotycznoscig a Stylem  skoncentrowanym na emocjach. Im wyzszy wynik na skali
Neurotycznosci, tym czestszy wybor stylu emocjonalnego w radzeniu sobie ze stresem (r=0,72,
p=0,001). Uzyskano az 12 istotnych korelacji.

Wiele zwigzkéw istotnych statystycznie wystapilo, gdy zestawiono wymiary osobowosci
badanych ze strategiami radzenia sobie ze stresem wedtug COPE. Okazato sig, ze tutaj uzyskano az
27 istotnych statystycznie powigzan skal z okre§lonymi strategiami. Najsilniejszy zwigzek wystapit
miedzy Neurotycznoscig oraz Koncentracjq na emocjach i ich wytadowaniu (r=0,55, p=0,001). Im
wyzszy wynik w skali Neurotycznosé, tym czestszy wybor tej strategii w konfrontacji ze stresem.

W podsumowaniu analizy korelacji, wykonano jednoczynnikowa regresje liniowa dla
wszystkich wymiarow osobowosci. Okazalo si¢, ze Neurotycznosé jest tym wymiarem, ktory
w najwigkszym stopniu wyjasnia zréznicowanie w wyborze srodkéw zaradczych.. Czynnik ten az
w potowie samodzielnie wyjasnia wybor Stylu skoncentrowanego na emocjach (wspotczynnik

determinacji R?*=0,51) i w jednej trzeciej brak wyboru Stylu skoncentrowanego na zadaniu
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(R?=0,29). Zadna inna skala nie miata takiej mocy wyjasniajace;. e

W ramach hipotezy ogdlnej przyjeto hipotezy szczegodtowe, poglebiajace tematyke radzenia
sobie ze stresem przez studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewngtrzne.

Na podstawie analizy wynikéw badan przy okazji tworzenia polskiej wersji NEO-PI-R
(Siuta, 2006) w hipotezie szczegdtowej HI1 przyjeto, ze w poszczegdlnych skalach za
zrdznicowanie wyboru §rodkoéw zaradczych jednej czynniki odpowiadaja bardziej niz inne.

H1: Impulsywnosé i Nadwrailiwvos¢ w najwiekszym stopniu odpowiadaja za
zroznicowanie stylow i strategii radzenia sobie ze stresem w skali Neurotycznosé. W skali
Ekstrawertycznosé to Serdecznos¢ iAktywnosé w najwiekszym stopniu odpowiadaja za
zroznicowanie wyboru dzialan zaradczych. W skali Otwartos¢ na doswiadczenie szczegolnie
podskale Wyobrainia i Dzialanie beda wplywaé¢ na wybor odmiennych stylow i strategii
radzenia sobie ze stresem. W skali Ugodowos¢ to Zaufanie i Altruizm beda najbardziej
roznicowaé dzialania zaradcze. W skali Sumiennosé czynniki Kompetencja i Samodyscyplina
beda w najwiekszym stopniu réoznicowac style i strategie radzenia sobie ze stresem.

Hipoteza H1 potwierdzita si¢ czesciowo. W skali Neurotycznos¢ za rzadki wybor stylu
zadaniowego w najwigkszym stopniu istotnie odpowiadata Nadwrazliwosé (r=-0,54, p=0,001).
Czynnik ten odpowiadal takze najsilniej za czgsty wybor Stylu skoncentrowanego na emocjach, ale
na réwni z Depresyjnoscig (dla obu r=0,63, p=0,001). Pozostate czynniki, w tym Impulsywnos¢,
w mniejszym stopniu wptywaty na wybdr sposobdw zaradczych. W przypadku strategii wedtug
COPE najsilniejszy byl wpltyw Leku oraz Depresyjnosci na wybdr Koncentracji na emocjach i ich
wytadowaniu (odpowiednio r=0,62, p=0,001 dla N1 i r=0,50, p=0,001 dla N3). Oznacza to, ze
osoby najbardziej bojazliwe i sktonne do depresji w stresie koncentrowaty si¢ na swoich emocjach.

W skali Ekstrawertycznos¢ na wybor stylow radzenia sobie ze stresem w najwigkszym
stopniu miata Asertywnosé¢ (r=-0,45, p=0,001 dla stylu emocjonalnego i r=0,37, p=0,001 dla stylu
zadaniowego) oraz tak jak zatozono — Serdecznosé¢ (im wyzsza, tym czestsze Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich r=0,37, p=0,001). W przypadku strategii zaradczych COPE ani jeden
z zalozonych czynnikéw nie wplywal najbardziej na wybor strategii, cho¢ kazdy notowat istotne
korelacje. To Asertywnos¢ wptywata na wybdr Planowania jako reakcji na stres (r=0,40, p=0,001).

W wymiarze Otwartos¢ na doswiadczenie wybor stylu zaradczego najbardziej rdznicowala
podskala Wartosci (dla stylu zadaniowego r=0,32, p=0,001, a dla stylu zorientowanego na emocje
r=-0,36, p=0,001). Z kolei w przypadku strategii wedtug COPE najsilniejszy byt zwigzek migdzy
otwartoscia na Uczucia a wyborem Koncentracji na emocjach i ich wyladowaniu (KNE). Zaden
z zalozonych czynnikéw nie mial istotnego wplywu na wybor strategii radzenia sobie ze stresem.

Oznacza to, ze osoby o duzej otwartosci intelektualnej preferuja zaopiekowanie si¢ emocjami, ale
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tez nie wykluczaja dziatan ukierunkowanych na zadanie w obliczu stresu.

W skali Ugodowosé tak jak zatozono czynnik Ul, czyli Zaufanie byto jednym z dwoch
najbardziej wpltywajacych na wybor stylu radzenia sobie ze stresem. Im wyzsze Zaufanie, tym
czestsze wybieranie Stylu skoncentrowanego na zadaniu (1=0,32, p=0,001). Tym samym osoby
przekonane, ze inni maja dobre zamiary i sg uczciwi, w stresie dziataty racjonalnie i planowo,
koncentrujac si¢ na czynnosciach, potrzebnych do poradzenia sobie z zadaniem. Nieco zaskakujace
jest, ze to Skromnos¢ w najwigkszym stopniu wplywata na wybor Stylu skoncentrowanego na
emocjach (=0,37, p=0,001). Mozna podejrzewa¢, ze badani unikajacy rozgtosu nie chca go takze
w sytuacji stresowej, wola sami radzi¢ sobie z emocjami, na ich zaopiekowaniu skupiajac energi¢.
Z kolei Altruizm zanotowat stabszy zwiazek z Poszukiwaniem kontaktow towarzyskich, co oznacza,
ze osoby troszczace si¢ o innych intensyfikujg relacje, gdy sami doswiadczajg stresu. W tescie
COPE ponownie Skromnos¢ najsilniej wpltywata na wybor strategii Koncentracji na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE) (1=0,36, p=0,001). Zaufanie oddziatywalo pozytywnie na wybor strategii
Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj (PPR) (r=0,35, p=0,001). Tym samym dobre mniemanie
o innych podnosi szans¢ na potarktowanie doswiadczanego stresu w kategoriach rozwoju.

W skali Sumiennos¢ potwierdzito si¢ to, co zalozono, ze Kompetencja 1 Samodyscyplina
najsilniej] wptywaly na wybdr stylu radzenia sobie ze stresem wedlug CISS. Im wyzsza
kompetencja jednostki, tym silniejsza jest jej orientacja na zadanie i stabsze koncentrowanie si¢ na
emocjach (odpowiednio r=0,34, p=0,001 i =-0,38, p=0,001). Réwniez im wyzsza samodyscyplina
jednostki, a zatem zdolno$¢ doprowadzania swoich spraw do konca, tym silniejsza jest jej orientacja
na styl zadaniowy i slabsza na styl emocjonalny (odpowiednio r=0,50, p=0,001 i r=-0,55, p=0,001).

Kolejna hipoteza szczegdétowa dotyczyla zrdznicowania dziatan zaradczych w grupach
skrajnych. H2: Osoby osiagajace wysokie wyniki w poszczegélnych skalach wedlug NEO-PI-R
radzg sobie ze stresem w inny sposob niz osoby osiagajace niskie wyniki w tych skalach.

Hipoteza H2 w wigkszos$ci si¢ potwierdzita, gdyz niemal we wszystkich skalach
odnotowano znaczace réznice w wyborze stylow i strategii zaradczych miedzy grupami o skrajnych
nasileniach cech w poszczegdlnych skalach. Dla sprawdzenia hipotezy postuzono si¢ korelacjami
dla grup skrajnych. W kazdej skali wyrdzniono 25 najnizszych i 25 najwyzszych wynikow
1 porownano Srednie w kazdej skali NEO-PI-R przy pomocy testu t-studenta dla prob niezaleznych.

Okazalo si¢, ze w skali Neurotycznos¢ wystapita istotna roznica miedzy stosowaniem stylu
zadaniowego przez osoby z Wysoko Neurotyczne 1 Nisko Neurotyczne. Obie te grupy roznito takze
podejscie do Stylu skoncentrowanego na emocjach. Badani WN pod wplywem stresu znacznie
czgsciej wybieraja styl emocjonalny anizeli badani z niskg Neurotycznoscig. Wysoko neurotyczni

(WN) znacznie czg¢$ciej od nisko neurotycznych (NN) angazujg si¢ w czynnosci zastgpcze.
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W wyborze strategii zaradczych wedtug COPE obie grupy rdznity si¢ istotnie statystyczniel

az w 7 przypadkach. Znaczace réznice dotyczyty stosowania: Aktywnego radzenia sobie (ARS),
Planowania (PLA), Pozytywnego przewartosciowania i rozwoju (PPR), Koncentracji na emocjach
i ich wytadowaniu (KNE), Zaprzeczania (ZAP), Zaprzestania dziatan (ZAD) (najsilniejszy zwigzek
dla grupy NN) i Zazywania alkoholu oraz innych srodkow psychoaktywnych (ZAL). Rdznice
przebiegaly przede wszystkim w ten sposob, ze nisko neurotyczni stosowali strategie zadaniowe,
a wysoko neurotyczni wybierali raczej strategie polegajace na unikaniu i opiekowaniu emocji.

Wysoko ekstrawertyczni (WE) radza sobie ze stresem inaczej niz nisko ekstrawertyczni
(NE). Znaczaco czg$ciej wybieraja Styl skoncentrowany na zadaniu i znaczaco rzadziej - Styl
skoncentrowany na emocjach. Nieco czgsciej niz nisko ekstrawertyczni wybierajg tez Poszukiwanie
kontaktow towarzyskich jako rodzaj stylu unikowego. Grupy skrajne w skali Ekstrawertycznosci
takze miaty sktonno$¢ do radzenia sobie ze stresem z wykorzystaniem réznych strategii wedtug
testu COPE. Zauwazalne réznice odnotowano przy: Aktywnym radzeniu sobie (ARS), Planowaniu
(PLA), Pozytywnym przewartosciowaniu irozwoju (PPR) oraz przy Poczuciu humoru (PHU).
Wysoko ekstrawertyczni potrafig przeksztatci¢ poznawczo to, co ich spotyka, stosujg strategie
zadaniowe, a w razie potrzeby — $miejg si¢ radzac sobie ze stresem.

Nie wystapity Zadne istotne roznice pomigdzy Srednimi z grup skrajnych w skali Otwartosé
na doswiadczenie. Badani o wysokiej otwartosci intelektualnej (WO) i badani mato ciekawi $wiata
1 siebie (NO) stosuja podobne style radzenia sobie ze stresem. W skali tej zaskakujacy (jak na liczbe
mozliwych do wyboru strategii) jest brak korelacji w grupach skrajnych.

Poréwnanie $rednich w grupach skrajnych na skali Ugodowos¢ ukazalo tylko jedng istotng
statystycznie réznice miedzy badanymi wysoko ugodowymi (WU) i nisko ugodowymi (NU).
Korelacja ta dotyczyta Poszukiwania kontaktow towarzyskich. Osoby wysoko ugodowe daza do
pozyskania 1 podtrzymania relacji interpersonalnych takze w sytuacji, ktora jest dla nich stresujaca
116znig si¢ tym od osob nastawionych na rywalizacje. Gdy bierzemy pod uwage strategie wedtug
COPE, okazuje si¢, ze znaczace roznice mi¢dzy grupami skrajnymi w skali Ugodowos¢ dotycza
szukania rdznego rodzaju wsparcia jako sposobu zaradczego. Chodzi tu zarowno o skupienie si¢ na
uzyskaniu rady, pomocy, jak 1 sympatii oraz zrozumienia. Badani najbardziej sktonni do wspotpracy
1 wybaczania nie wahajg si¢ w stresie korzysta¢ ze wsparcia bardziej niz inni.

W skali Sumiennos¢ osoby o wysokim natezeniu cech znacznie cze$ciej wybieraly styl
zadaniowy 1 szukanie kontaktow towarzyskich, natomiast rzadziej niz osoby z niskim natezeniem
cech stosowaly Styl skoncentrowany na emocjach. W tescie COPE wystapito 7 istotnych zwigzkoéw
grup skrajnych ze strategiami zaradczymi. Réznice migdzy WS 1 NS wystapity w przypadku:
Aktywnego radzenia sobie (ARS), Planowania (PLA), Unikania konkurencyjnych dziatan (UKD),
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Pozytywnego przewartosciowania i rozwoju (PPR), Koncentracji na emocjach i ich wytadowaniu
(KNE), Zaprzestania dziatan (ZAD) i Zazywania alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych
(ZAL). Pod wptywem stresu badani wysoko sumienni stosujg strategie zadaniowe, wystrzgaja si¢
porzucania swoich celow. Z kolei badani nisko sumienni sg sktonni ucieka¢ w strategie unikowe.

W kolejnej hipotezie szczegotowej skupiono si¢ na analizie pordwnawczej réoznych grup ,
bedacych reprezentacja pewnych typoéw konfiguracji cech osobowosci. Dla wyrdznienia pigciu
homogenicznych grup postuzono sig¢ statystyczng analizg skupisk. Zastosowano takze ANOVE 1 test
nieparametryczny post hoc Gamesa Howella.

W H3 zatozono, ze: Skupiska oséb o podobnej konfiguracji cech beda si¢ rézni¢ miedzy
sobg w wyborze stylow i strategii radzenia sobie ze stresem. Grupy nazwano ze wzgledu na
wymiary, w ktorych badani osiggali najwyzsze $rednie wyniki. Byli to: 1. Lekowi ekstrawertycy,
2. Ugodowi, 3. Lekowi niezorganizowani, 4. Dziatajqcy ekstrawertycy 1 5. Niezdecydowani.

Hipoteza H3 zostata zweryfikowana pozytywnie. Wyrdznione grupy homogeniczne istotnie
roéznity si¢ miedzy sobg w wyborze dziatah zaradczych w obliczu stresu. W przypadku Stylu
skoncentrowanego na zadaniu, Stylu skoncentrowanego na emocjach 1 Poszukiwaniu kontaktow
towarzyskich bylty to rdznice istotne. Domeng Dzialajgcych ekstrawertykow byt styl zadaniowy.
Z kolei najbardziej unikali go Lekowi niezorganizowani. Odwrotnie przebiegato preferowanie Stylu
skoncentrowanego na emocjach. Wyrdznione skupiska konfiguracji podobnych cech wykazuja
znaczace roznice w zakresie wyboru wigkszosci strategii radzenia sobie ze stresem wedlug COPE.
Roéznice migdzygrupowe dotyczyly istotnie réznej dla grup homogenicznych czestotliwosci
wyboru: Aktywnego radzenia sobie (ARS), Planowania (PLA), Poszukiwania wsparcia
instrumentalnego  (PWI),  Poszukiwania  wsparcia  emocjonalnego  (PWE),  Unikania
konkurencyjnych dziatan (UKD), Pozytywnego przewartosciowania i rozwoju (PPR), Koncentracji
na emocjach i ich wytadowaniu (KNE) 1 Zaprzestania dziatan (ZAD).

Nastepna hipoteza szczegdtowa dotyczyta oddzialywania zmiennej pte¢ na dziatania
zaradcze. H4: Kobiety wybieraja inne style i strategie radzenia sobie ze stresem niz mezczyZni
— kobiety beda czesciej wybieraé sposoby zwigzane z emocjami, a mezczyzni — z zadaniem.

Przyjeta hipoteze mozna potwierdzi¢ tylko czesciowo. Co prawda kobiety i mezczyzni
r6znili si¢ migdzy soba, ale tylko w wykorzystywaniu emocji do radzenia sobie ze stresem. Nie
wystapity istotne rdéznice w czestotliwosci korzystania ze strategii skierowanych na zadanie. W celu
sprawdzenia hipotezy porownano strukture osobowosci badanych kobiet 1 mezczyzn. Najwieksze
roznice dotyczyly wyzszej Neurotycznosci i Otwartosci na doswiadczenie w przypadku kobiet.
Mgzczyzni w pozostalych wymiarach uzyskali nizsze $rednie warto$ci. Dokonana analiza byta

wstepem do porownania stylow i strategii radzenia sobie ze stresem w$rod kobiet i mezczyzn.
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Okazuje sie, ze w przypadku styléw wedtug CISS badani studenci r6znig si¢ pod wzgledem
plci znaczaco tylko w preferowaniu stylu opartego na Poszukiwaniu kontaktow towarzyskich, ktory
kobiety wybieraty czes$ciej niz me¢zczyzni. Pozostale style radzenia sobie ze stresem byly wybierane
rownie czesto przez kobiety, co przez mezczyzn. Z kolei w przypadku strategii zaradczych wedtug
COPE, pfe¢ réznicowata dziatania zaradcze badanych, w sposob istotny w zakresie: Poszukiwania
wsparcia emocjonalnego (PWI), Zwrotu ku religii (ZKR), Koncentracji na emocjach i ich
wytadowaniu (KNE) oraz wykorzystywania Poczucia humoru (PHU). Podstawowa watpliwo$¢
dotyczy tego czy to pte¢, czy raczej wyniki z poszczegdlnych skal osobowosci roznicowaly
w istotniejszy sposob badanych studentow, w tym wyzsza niestabilno$¢ emocjonalna i otwartos¢
intelektualna kobiet i analogicznie nizsze wyniki u mezczyzn.

Ostatnia hipoteza dotyczyta oddziatywania zmiennej wiek na czestotliwo$¢ wyboru roznych
stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem. Zatozono HS: Wiek roznicuje wybor dzialan
zaradczych — im starszy wiek, tym czestsze wybieranie stylow i strategii zadaniowych. Im
mlodszy wiek, tym czestsze wybieranie stylow i strategii unikowych.

Przyjeta hipotez¢ mozna zweryfikowa¢ pozytywnie, gdyz wiek badanych roznicuje ich
dzialania zaradcze bardziej niz poprzednia zmienna. W celu sprawdzenia H5 najpierw poréwnano
roznice w $rednich profilach badanych do 25 lat i powyzej 25 lat.

Jak si¢ okazuje, badani w réznym wieku roznig si¢ miedzy sobg istotnie w wymiarach
Neurotycznos¢ 1 Sumiennos¢. Wyzszy sredni wynik w skali Neurotycznos¢ osiggnety osoby
mtodsze, natomiast nizszy — starsi. Najsilniejsze powigzania dotyczyty skali Sumiennos¢. Osoby
starsze byly bardziej obowigzkowe, systematyczne, mialy wyzsze aspiracje i wyzsze przekonanie
o posiadaniu zdolno$ci do rozwigzywania zyciowych problemow niz najmtodsi studenci.

Moze by¢ tak, ze nie tyle wiek, co struktura osobowos$ci badanych studentow w ré6znym
wieku przektada si¢ na wybor réznych stylow radzenia sobie ze stresem. Osoby powyzej 25 roku
Zycia znacznie czesciej wybieraty Styl skoncentrowany na zadaniu 1 byta to rdznica istotna.

W tescie COPE odnoszacym si¢ do strategii zaradczych wystapity trzy znaczace roznice
miedzy mtodszymi 1 starszymi badanymi. Dotyczyly one: Aktywnego radzenia sobie (ARS),
Akceptacji (AKC) 1 Zaprzestania dziatan (ZAD). Badani powyzej 25 lat o wiele czgéciej niz miodsi
podchodzili do stresu aktywnie. Starali si¢ dziala¢, podczas gdy mtodsi najch¢tniej rezygnozwali
z przedsigwzigtego wysitku. W sytuacji stresowej byli sktonni wycofywaé sie¢ z dziatania,
pozostawia¢ sprawy wilasnemu biegowi. Niezwykle interesujgce jest preferowanie strategii
Akceptacji przez osoby badane powyzej 25 lat, gdyz nie wystapito ono w zadnych innych analizach
poza ta uwzgledniajaca wiek jako zmienng rdéznicujacg. Starsi badani maja tendencje do

przyjmowania sytuacji jako nieodwracalnej, takiej, do ktorej nalezy si¢ przyzwyczai¢ zauwazalnie
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czgsciej niz najmtodsi. By¢ moze jest to istotny czynnik, ktéry w dalszej kolejnosci umozliwia
skoncentrowanie si¢ na zadaniu i radzenie sobie w takich warunkach, jakie sa bez niepotrzebnego
trwonienia energii na opor, szczegdlnie wtedy, gdy jednostka nie ma kontroli nad sytuacjg. Bylby to
powazny argument na rzecz sily psychicznej badanych w kontek$cie zadah zwigzanych
z zabezpieczeniem bezpieczenstwa ludziom.

Ujmujac catosciowo analizowane kwestie nalezy przyznaé, ze na wybor przez badanych
studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne srodkow zaradczych w sytuacji stresu oddziatuje
wiele zmiennych. Wsrdd nich te zwigzane bezposrednio z osobowoscia tworza silniejszy kontekst
podejmowanych wyboréw niz pte¢ czy wiek, o czym $wiadczy sita przywotywanych korelacji.
Wobec tego uprawnione jest potwierdzenie hipotezy ogdlnej o istnieniu znacznych rdznic
w wyborze dziatan zaradczych przez osoby o r6éznej konfiguracji cech osobowosci.

Najsilniejszym predyktorem wyboru okazuje si¢ wynik w skali Neurotycznos¢ — im nizszy,
tym wigksza szansa na zastosowanie najbardziej efektywnego, zadaniowego stylu radzenia sobie ze
stresem oraz strategii takich jak Aktywne radzenie sobie (ARS), Planowanie (PLA) oraz Unikanie
konkurencyjnych dziatan (UKD). Wysoka Neurotycznos¢ to z kolei koncentrowanie si¢ na wlasnych
emocjach lub na unikaniu myslenia o problemie, a w COPE — najsilniejszy predyktor Zaprzestania
dziatania, czyli rezygnacji z przyjetych celow. Warto wspomnie¢ takze o roli Sumiennosci
w wyborze dziatan zaradczych. Wysoki wynik w skali Sumiennos¢ znaczaco podnosit
prawdopodobienstwo koncentracji na zadaniu i odrzucenia emocji w sytuacji stresu, przy czym
dopuszczat ich konstruktywne roztadowanie w postaci poczucia humoru.

Obraz struktury osobowos$ci i stylow zaradczych badanych, ktéry uzyskano w testach
psychometrycznych nieco réznit si¢ od deklaracji z Arkusza personalnego wiasnej konstrukcji,
w ktorych zdecydowana wigkszo$¢ studentéw jawilg sie jako osoby silne psychicznie 1 dobrze
radzace sobie z przeciwnos$ciami losu. W tym sensie testy psychometryczne nieco urealnity opinie
studentow, przede wszystkim w odniesieniu do ich stabilno$ci emocjonalnej, zdyscyplinowania
i pracowito$ci. Mimo, ze badane cechy osobowos$ci sa wzglednie stale, to cztowiek zmienia si¢
w toku zycia. Studia sg dobrym czasem na zdobycie wigkszej $Swiadomosci o sobie samym,

konkretnych umiej¢tnosci i kompetencji w zakresie radzenia sobie ze stresem.
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ZAKONCZENIE

Podlozem teoretycznym niniejszej pracy byt nurt psychologii osobowosci. Przeprowadzone
badania empiryczne dotyczyly powigzan struktury osobowosci ze stylami i strategiami radzenia
sobie ze stresem w probie studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne w dwoch Filiach
Spotecznej Akademii Nauk, w Tarnobrzegu i Kielcach.

Wiekszos¢ zatozonych hipotez udalo si¢ potwierdzi¢ — w tym hipoteze ogdlng o znacznych
réznicach w radzeniu sobie ze stresem ws$rdod osob o réznej strukturze osobowos$ci. Roéznice te
ujawnita analiza wynikéw badan prowadzona z réznych perspektyw — z punktu widzenia calej
proby, grup skrajnych, skupisk cech oraz pod katem zréznicowania plci 1 wieku. Okazuje sie, ze
roznice wynikajace z wyboru srodkow zaradczych byly bardziej widoczne przy uwzglednieniu
poszczegbdlnych wymiaréw osobowosci i1 ich czynnikdw, anizeli przy uwzglednieniu zmiennych
demograficznych jak pte¢ czy wiek badanych. Tym, co szczegélnie polaryzowalo dziatania
zaradcze badanych studentéw byt wynik osiagnigty w skalach: Neurotycznosé, Ekstrawertycznosé
1 Sumiennos¢. A zatem tendencja do odczuwania negatywnych emocji, che¢ podzielenia si¢
problemem z innymi i systematyczno$¢ w dziataniu okreslaly dobor stylow i strategii radzenia sobie
ze stresem w wigkszym stopniu niz inne czynniki.

Dobrana do badan losowo proba badawcza 103 studentdw kierunku Bezpieczenstwo
Wewnetrzne charakteryzowatl nieco wyzszy poziom Neurotycznosci, raczej s$redni poziom
Ekstrawertycznosci, raczej nizszy poziom Otwartosci naa doswiadczenie, do§¢ wysoki poziom
Ugodowosci i ponadprzecigtnie wysoki poziom Sumiennosci. Uzyskane wyniki pozwalaja spojrze¢
na badang probe jako zbiorowo$¢ oséb badz juz efektywnie radzacych sobie ze stresem, badz
majacych do tego duzy potencjal, ktéry mozna wesprze¢ ukierunkowang dziatalnoscia.

Hipotezy szczegotowe odnosity sie¢ do poszczegdlnych uwarunkowan, ktére mialy nieco
zmieni¢ perspektywe porownawcza i ukaza¢ oddziatywanie réznic osobowosciowych badanych na
wybor dzialan zaradczych. W hipotezie pierwszej (H1) zatozono, ze w kazdej podskali osobowosci
istniejg takie czynniki, ktore beda maksymalnie réznicowaé badanych. Udalo si¢ ja potwierdzié
czgsciowo, gdyz nie wszystkie z zalozonych na podstawie badan do polskiej adaptacji
kwestionariusza NEO-PI-R okazaty si¢ faktycznie najsilniejszymi predyktorami reakcji na stres.

W skali Neurotycznos¢ najbardziej r6znicowata badanych tendencja do przezywania stanéw
depresyjnych oraz Nadwrazliwos¢, czyli przekonanie o braku mozliwos$ci poradzenia sobie
w obliczu trudno$ci, co skutkowato wyborem stylow 1 strategii unikowych,a w mniejszym stopniu

— skierowanych na emocje.
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W skali Ekstrawertycznosé to bycie asertywnym, a w dalszej kolejnosci tendencja do
pozostawana w bliskich kontaktach innymi najmocniej réznicuja wybor $rodkoéw zaradczych.
Osoby spotecznie dominujgce nie dajg si¢ tatwo wytraci¢ z wlasnych pomystow na dzialanie,
w czym majg spoteczng przewage nad innymi, z kolei osoby serdeczne cze$ciej niz inni radzg sobie
rozbudowujac sie¢ kontaktow towarzyskich.

W skali Otwartosé na doswiadczenie to czynniki Uczucia 1 Wartosci najbardziej wplywaty
na dobdr stylow i strategii radzenia sobie ze stresem. Dopuszczanie do siebie mysli o emocjach
1 gotowo$¢ do rewizji wlasnych przekonan sprzyjaty preferowaniu stylu emocjonalnego, ale tez nie
wykluczaty dzialan zorientowanych na realizacj¢ zadan w obliczu trudnej sytuacji.

W skali Ugodowos¢ czynniki Zaufanie 1 Skromnos¢ w najwigkszym stopniu réznicowaty
dobdr srodkow w sytuacji stresowej. Przekonanie, Zze inni dzialaja w dobrej wierze 1 maja
pozytywne zamiary to domena badanych dziatajacych zadaniowo, z kolei unikanie rozglosu jest
typowe dla osob, ktore w stresie koncentrujg si¢ na przezywaniu emocji.

W skali Sumiennos¢ czynniki Kompetencja 1 Samodyscyplina w najwigkszym stopniu
odr6zniaja badanych pod wzgledem stosowanych dziatan. Przekonanie o wtlasnej skutecznosci
w dzialaniu oraz umiejetnos$¢ realizacji zadan od poczatku do konca to cechy osob dzialajacych
zadaniowo 1 rOwnocze$nie unikajacych dzialan innego rodzaju.

W hipotezie drugiej (H2) zatozono, ze badani ze skrajnym natgzeniem cech w kazdym
wymiarze osobowosci beda si¢ r6zni¢ w doborze narzedzi do radzenia sobie ze stresem. Hipoteza ta
w wigkszo$ci znalazla potwierdzenie w wynikach. Osoby najbardziej niestabilne emocjonalnie
stosowaly w obliczu stresu inne style i strategie radzenia sobie niz osoby najbardziej zrelaksowane
1 przystosowane (emocjonalne i unikowe wobec przewagi sposobow zadaniowych u o0soéb nisko
neurotycznych). Osoby z najwickszg energia 1 aktywnos$cig dziatajg przede wszystkim zadaniowo,
podczas gdy osoby introwertyczne, wolace samotnos¢, preferuja sposoby zorientowane na unikanie
problemdw i na zaopiekowanie swoich emocji. Badani o réznej otwarto$ci intelektualnej z podobna
czestotliwosdcig wybierali rozne style i strategie radzenia sobie ze stresem. Wysoka Ugodowos¢ to
tendencja do wspolpracy 1 wchodzenia w relacje interpersonalne — nic dziwnego, ze osoby skrajnie
zalezne od innych duzo czg$ciej poszukiwaly wsparcia i angazowaty si¢ w budowanie wiezi
spotecznej, a skrajnie rywalizujacy 1 podejrzliwi raczej niechetnie stosowali te sposoby. Osoby
skrajnie sumienne preferowaly gtownie zadaniowe podchodzenie do stresu, natomiast osoby
skrajnie hedonistyczne wybieraly style i strategie unikowe, w tym rezygnacje z celow.

W hipotezie trzeciej (H3) przyjeto, ze badanych mozna podzieli¢ na grupy homogeniczne
pod wzgledem osobowos$ciowym i ze beda si¢ one rdézni¢ od siebie istotnie w zakresie doboru

sposobdw dzialania w sytuacji stresowej. W wyniku analiz statystycznych uzyskano pig¢ skupisk:
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Lekowych ekstrawertykow (Grupa 1), Ugodowych (Grupa 2), Lekowych niezorganizowanych (Grupa
3), Dzialajqcych ekstrawertykow (Grupa 4) i Niezdecydowanych (Grupa 5). Najwigksza roznica
miedzy Srednimi dotyczyta Lekowych niezorganizowanych 1 Dziatajgcych ekstrawertykow, co jest
kolejna wskazéwka do uznania kluczowej roli dwoch skal, ktore wyrdzniaja te grupy sposrod
innych skrajnym natezenie tych cech — to Neurotycznosé 1 Sumiennos¢. Wynik osiggniety w tych
wymiarach jest najlepszym prognostykiem dla podejmowanych dziatan zaradczych.

W hipotezie czwartej (H4) zwrocono uwage na rolg pici w prognozowaniu wybieranych
stylow 1 strategii radzenia sobie ze stresem. Okazato si¢, ze zréznicowanie mozna potwierdzi¢ tylko
w odniesieniu do stylu zwigzanego z emocjami — kobiety stostuja go czesciej niz mezczyzni,
jakkolwiek nie wpltywa to na czgstotliwos¢ podstgpowania zorientowanego na zadanie.

W hipotezie piatej (H5) z kolei zwrocono uwage na role wieku w zréznicowaniu doboru
dzialagn zaradczych. Jak si¢ okazuje, wiek istotnie wplywa na umiejetno$¢ radzenia sobie
z trudnos$ciami. Badani powyzej 25 roku zycia maja wigcej przekonania o wilasnej kompetencji do
poradzenia sobie i to by¢ moze stad wynika ich orientacja na zadanie i niech¢¢ do rezygnacji.
Zwraca uwage takze ich umieje¢tno$¢ zaakceptowania trudnej sytuacji 1 konsekwentnego dziatania
w takich warunkach, jakie sa mozliwe. To duzy zasob w odniesieniu do sytuacji, z jakimi mogg si¢
styka¢ w swoim zyciu zawodowym absolwenci kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne. Trzeba
przyznaé, ze nie wiadomo jaki jest wptyw dotychczasowych do$wiadczen zawodowych badanych
studentdow na ich sile¢ psychiczng. Warto przypomnie¢, ze az jedna trzecia z nich pracuje juz
w stluzbach mundurowych. Wobec duzej dysproporcji liczbowej nie uwzgledniono tej zmiennej
w analizie wynikow badan, jednak warto to uczyni¢ w przyszio$ci dobierajac probe celowa.
Dotychczasowe analizy z uwzglednieniem zmiennych osobowo$ciowych i1 demograficznych
wykazaty o wiele wigkszy wplyw tych pierwszych na dziatanie w obliczu stresu.

Zaskakujacy byl otrzymany w badaniach do$¢ wysoki wynik uzyskany przez wielu
studentow w skali Neurotycznosé, szczegolnie wérdd kobiet i studentow do 25 roku zycia. Swiadczy
to o nadmiernym przezywaniu $wiata, do§wiadczaniu negatywnych emocji i niskim poczuciu
warto$ci. Takie cechy moga si¢ przetozy¢ na brak wystarczajacych zasobow do poradzenia sobie
w trudnych sytuacjach. Na korzy$¢ obu grup $wiadczy ich duza Otwartos¢ na doswiadczenie oraz
nabywanie kompetencji w radzeniu sobie ze stresem w miar¢ uplywu lat. Wysoka otwartos¢
studentéw mozna wykorzysta¢ do nauki konkretnych umiejetno$ci opanowywania stresu w obliczu
kryzysu, katastrofy czy kataklizmu.

Podjety problem badawczy ma duze znaczenie praktyczne. Badania zostaty przeprowadzone
wsrod studentow uczelni uzyskujacej wysokie oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ksztatceniu

na kierunku Bezpieczenstwo Wewngetrzne. Studia s3 zorientowane praktycznie, oferuja wiele
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mozliwos$ci zadbania o wiedz¢ i kondycje fizyczng studentow. Wglad w strukture osobowosci 0sdb
studiujacych, stosowane przez nich sposoby radzenia sobie ze stresem i fakt, ze wigkszo$¢ proby
stanowig studenci pierwszego roku, moga da¢ szereg odpowiedzi dotyczacych potrzeb wzmacniania
psychiki przysztych pracownikéw stuzb mundurowych. Warto rozwazy¢ wprowadzenie do
programu studiow oprocz ogoélnego przedmiotu psychologia, praktycznych warsztatow ze
wzmacniania sity psychiki i budowania rezyliencji, czyli kompetencji adaptacji cztowieka do
otoczenia, uodporniania si¢ na stres, co moze zapobiec w przysztosci zjawisku wypalenia.

Przeprowadzone badania mogg mie¢ znaczenie informacyjne i aplikacyjne dla kadry
zarzadzajacej uczelniami ksztalcacymi w zakresie Bezpieczenstwa Wewnetrznego 1 innych
zawodow zwigzanych z bezpieczenstwem. Moga by¢ pomocne dla psychologéw i socjologéw oraz
wszystkich, ktorzy sg zainteresowani tematyka radzenia sobie ze stresem 1 jego uwarunkowan

W toku prowadzonych badan pojawilo si¢ kilka kwestii wymagajacych doprecyzowania.
Pierwsza z nich jest struktura osobowos$ci kobiet studiujacych na kierunku Bezpieczenstwo
Wewnetrzne, ktéra nieco odbiegala od struktury osobowosci mezczyzn. Dotychczasowe badania
nad réznicami osobowosciowymi kobiet 1 mezczyzn potwierdzaly teze o podobienstwie obu pici.
W badaniach zaznaczyla si¢ réznica w liczbie studentéw i studentek, co potwierdza potrzebe
przeprowadzenia dalszych badan na rownolicznych prébach. Druga kwestig jest konieczno$é
dookreslenia jakie znaczenie dla studentow kierunku Bezpieczenstwo Wewnetrzne ma wczesniejsza
praca w stuzbach mundurowych. Czy jest tak, ze osoby, ktére mialy juz doswiadczenie pracy
w nietatwej dziedzinie ochrony bezpieczenstwa, sg bardziej odporne psychicznie i1 bardziej
efektywnie radza sobie ze stresem? Z pewnoscig jest to kwestia wymagajaca dalszych badan.
Trzecia refleksja narodzita si¢ w rozmowach kolezenskich i dotyczyta poglebienia zainteresowania
tym, jak rola spoteczno-zawodowa (wyktadowca — student) modyfikuje tres¢ radzenia sobie ze
stresem u 0so6b o podobnym typie osobowosci.

Zaprezentowane badania stanowig przyczynek do dalszej refleksji nad powigzaniem
osobowosci ze sposobami radzenia sobie z trudno$ciami i uwarunkowan tego procesu. Wpisujg si¢

w potrzebe dookreslania czynnikdw wzmacniajgcych czlowieka w zmaganiach ze stresem.
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